Overblik over alle patienttyper for Neurologisk Afdeling
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3 Er du tilfreds med den behandling, som du modtog? (n=200) 419 419 428 . Er du tilfreds med den pleje, som du modtog? (n=199) 426 431 413
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E Er du altialttilfreds med besggets forlgb? (n=214) 420 415 429 % E Er du tilfreds med den behandling, som du modtog? (n=204) 413 416 408
:
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z Var detsamlede forlgb (indenfor seneste ar) godt tilrettelagt? (n=116) 3.96 391 4.00 Erdu altialttilfreds medindlaggelsens forlgb? (n=205) 405 407 39
s
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3 Havde én eller flere person(er) ansvar for ditsamlede forlgh? (n=102) 3.90 3.84 365 Gik det hurtigt, fraankomst til sygeplejerske/lzege tilsa dig? (n=219) 410 422 393
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{ Blevduinformeret om &rsagen til ventetid? (n=107) 24% 28% 2% E Blev du ved ankomstinformeret om, hvad der skulle forega? (n=206) 372 376 355
i
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Var personalet forberedt pa din ankomst? (n=222) 411 423 434 é Tilbed personaletatinformere pargrende, hvis du var alene? (n=81) 63% 68% 60%
il di ici 2
Var personalet venligt ogimadekommende? (n=226) 451 451 452 (SHP_UIES personaletindtil dit forbrug af medicin ved ankomst: 83%  85%  83%
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7] Havde personaletsat sigindi dit sygdomsforlgb ved besag? (n=208) 414 414 4 Var personalet venligt og imadekommende? (n=215) 447 449 441
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Kunne du tale med personalet om din pleje, nar du havde behov?
Havde personalet tid til dig? (n=217) 424 418 434 = [:5191] . per: i pleje, nar du hav v I. 18% 35% 406 401 389
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Kunne du tale med en relevantsundhedsfaglig person? (n=204) 425 405 433 ; E(:fnlr;emdu talemedenlzzge om din behandling, nar du havde behov? 16% 19% 347 342 344
Spurgte personaletind il dine egne erfaringer? (n=199) 375 376 3.77 Havde én/flere person(er) ansvar for ditindlaggelsesforigb? (n=204) - 20% 30% 3.69 367 345
Fik du mulighed for at deltage i beslutninger? (n=125) 6 30% 359 368 3.92 Spurgte personaletind il dine egne erfaringer? (n=167) 11% - 22% 357 343 341
Eirj{;;egldri[;f::;)ﬁmwkke] mulighed for at deltage i 349 354 371 Fik du mulighed for at deltage | beslutninger? (n=114) 14% 20% 306 333 317
9 Havde du samtaler om din handtering af din sygdom/tilstand? Fik parerende (efter samtykke) mulighed for at deltage i I -
z 9 30% .
E (n=166) 335 343 378 beslutninger? (n=125) 22% 13% 309 294 343 3.05
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§ Blev du forud oplyst om undersggelses-/behandlingsmuligheder? - 348 380 Havde du samtaler om din handtering af din sygdom/tilstand? 13% = 356 352 337
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73 \[l:_rldaegr]dlalog om fordele og ulemper ved forskellige muligheder? - 326 3.70 % Tog personalethensyn til dine behov ved udskrivelse? (n=173) 10% . 18% 381 373 363
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E Blev du forud oplyst d Ises-/behandli ligheder?
Kunne du tale med personalet om bekymringer? (n=160) - 369 4.04 % [nia:] orudoplystom undersggelses-/behandlingsmuligheder . 22% - 370 355
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& v I fordel I forskelli ligheder?
Var din undersagelse/behandling tilpasset din situation? (n=189) - 404 421 (::ldleg]d'a og om fordele og ulemper ved forskellige muligheder 13% - 31% 17% - 332 316
Var du i passende omfang med til at traffe beslutninger? (n=129) - % 7% Kunne du tale med personaletom bekymringer? (n=169) - 23% 28% - 37 3n
Blev du inden dit besgg informeretom, hvad der skulle ske? (n=183) 358 349 385 Var din undersggelse/behandiing tilpasset din situation? (n=189) I. 13% 37% - 406 403
Var den mundtlige information under besgget forstaelig? (n=197) 413 401 431 Var du i passende omfang med til at traffe beslutninger? (n=126) 23% | 7% - 23%  54%
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E Fik du svar pa dine spgrgsmal under besgget? (n=185) 401 403 425 Skete der fejl i forbindelse med din indlaeggelse? (n=211) 88% | 12% 89% 88%  89%
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= | Blevduinformeretom, hvor spargsmal kunnesstilles efter dit besgg? =2 | Forlengede fejlen din indlaggelse eller medfarte den |
(n-142) 355 356 388 8 | genindlggelse? (n-20) 65% ‘35% 86% 65% 55%
Fik du info om (bi)virkninger ved ny medicin til brug efter dit besgg? Medfarte fejlen, eller kunne den have medfart, skader eller mén?
(n=85) 315 325 367 (todelt) (n=21) 43% 57% 67% 43%  54%
Skete der fejl i forbindelse med dit besgg? (n=226) 94% 100% 95% Fik du dekket dit behov for mad og drikke? (n=211) % 57% 3 446  4.07
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Medforte fejlen, eller kunne den have medfart, skader eller mén? 9% 100% 75% S | Varder tilstraskkeligmed rotil hvile og savn? (n=203) £ 395 367
(todelt) (n=1) E
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Var der renti ambulatoriets lokaler? (n=187) 425 420 420 2 | Fikdudakketditbehov for personlighygiejne? (n=194) 432 39
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Var der tydelig skiltning til ambulatoriet? (n=184) 421 407 409 Var der renti afdelingens lokaler? (n=205) 401 3386
g
3 '
2 Passede ambulatoriets dbningstider til dine behov? (n=166) 421 413 417 | Fikdu daekket dit behov for smertelindring? (n=125) 414 404
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o] \% lige inf i I Isen forstaelig?
‘;‘ Kunne du komme i kontakt med ambulatoriet ved behov? (n=132) 94% 100% 96% (::2?;]' munddigeinformation under indlazggelsen forstaelig 391 4.08
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Hvis du modtog radgivning efter besgg, var radgivningen brugbar 397 368 403 W | Fikdu svar pa dine spargsmai? (n-137) 301 402
(n=56) z
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inf , du fik fra forskell 1 ?
Er du tilfreds med den pleje, som du modtog? (n=105) 428 431 438 | (S:irlr;t:]m ormationer, du fik fra forskelligt personale overens 384 385
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0% 20% 40% 60% 80% 100% ® Fik du info om (bi)virkninger ved medicin, du fik mens indlagt? 339 329
O Sletikke Oiringegrad  Binogengrad B Ihgjgrad 8| meget hgjgrad % (n=132) i
O Nej OJa 2
z Fik du lgbende information om resultater? (n=194) 378 371
Neurologisk Dagklinik / Tci Holstebro, Neurologisk Dagambulatorium Blev du Iabendeinformeret om, hvad der skulle foreg3? (n=17) EL
Holstebro, Neurologisk Ambulatorium Holstebro, Klinisk Neurofysiologisk Fikcl nfoom symptomer, du kullevare opmazrksom ps we ] 20 33
. efterfalgende? (n=167) . -
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@ | Blevduinformeretom den videre plan for dit forlgb? (n=171) . . 380 356
4
B ; . .
2 | Blevduinformeretom, hvor spargsmal kunnesstilles efter 367 356
& udskrivelse? (n=181)
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Fik du info om (bi)virkninger ved ny medicin til efterfalgende brug? -
(n=113) 21% 2 9 X 317 308
3 Samarbejdede afdelingen og kommunen om din udskrivelse? (n=70) . 19% % % 3 383 349
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