
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

LUP 2013 - Ambulante

Region Midtjylland

Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

LUP 2013 - Ambulante

Region Midtjylland

Køn

Antal Mand Kvinde

% %

Landsresultatet 94731 45,1 54,9

Region Midtjylland 19108 45,7 54,3

Hospitalsenheden Horsens 1304 42,4 57,6

Hospitalsenheden Vest 4071 44,2 55,8

Aarhus Universitetshospital 5862 46,1 53,9

Regionshospitalet Randers 2607 46,1 53,9

Hospitalsenhed Midt 5264 47,1 52,9



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

Alder

Antal 0-19 år 20-39 år 40-59 år 60-79 år 80+ år

% % % % %

Landsresultatet 94731 7,3 9,1 25,5 47,5 10,5

Region Midtjylland 19108 8,1 10,7 25,6 46,0 9,7

Hospitalsenheden Horsens 1304 5,7 21,1 24,8 39,3 9,1

Hospitalsenheden Vest 4071 7,3 8,1 24,9 48,9 10,8

Aarhus Universitetshospital 5862 9,3 12,5 25,3 43,9 9,0

Regionshospitalet Randers 2607 9,2 8,3 23,7 48,3 10,5

Hospitalsenhed Midt 5264 7,4 9,2 27,5 46,7 9,3



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

Ambulante besøg de seneste 6 måneder

Antal 1 besøg 2-3 besøg
Mere end 3

besøg

% % %

Landsresultatet 94731 45,1 35,1 19,8

Region Midtjylland 19108 50,4 34,0 15,6

Hospitalsenheden Horsens 1304 57,8 28,3 13,9

Hospitalsenheden Vest 4071 50,2 32,0 17,8

Aarhus Universitetshospital 5862 45,8 34,4 19,8

Regionshospitalet Randers 2607 48,3 37,8 13,9

Hospitalsenhed Midt 5264 54,8 34,7 10,6



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

1. Hvordan oplevede du modtagelsen i ambulatoriet?

Antal Virkelig god God Dårlig
Virkelig
dårlig

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 92278 37,9 59,9 1,8 0,4 

Region Midtjylland 18598 38,4 59,6 1,7 0,3  G

Hospitalsenheden Horsens 1277 41,5 56,2 2,0 0,2  O

Hospitalsenheden Vest 3946 40,5 57,7 1,6 0,2  O

Aarhus Universitetshospital 5711 37,2 60,7 1,7 0,5  G

Regionshospitalet Randers 2531 36,2 61,9 1,8 0,2  G

Hospitalsenhed Midt 5133 38,8 59,4 1,5 0,3  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

3(1). Oplevede du, at der var ventetid, fra du skulle møde i ambulatoriet, til du blev kaldt ind?

Antal Ja Nej
Resultat i forhold

til 2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 93141 74,1 25,9 

Region Midtjylland 18760 75,3 24,7  U

Hospitalsenheden Horsens 1287 72,4 27,6  G

Hospitalsenheden Vest 3990 73,5 26,5  G

Aarhus Universitetshospital 5745 79,0 21,0  U

Regionshospitalet Randers 2558 72,8 27,2  G

Hospitalsenhed Midt 5180 70,6 29,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

3(2). Hvordan vurderer du længden af ventetiden, fra du skulle møde i ambulatoriet, til du blev kaldt ind?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

Antal Acceptabel Uacceptabel

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 67024 91,5 8,5 

Region Midtjylland 13817 92,7 7,3  O

Hospitalsenheden Horsens 950 92,1 7,9  G

Hospitalsenheden Vest 2912 92,2 7,8  G

Aarhus Universitetshospital 4501 92,1 7,9  G

Regionshospitalet Randers 1846 91,8 8,2  G

Hospitalsenhed Midt 3608 95,6 4,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

4. Oplevede du, at én eller flere kontaktperson(er) i ambulatoriet
havde særligt ansvar for dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

(Omfatter kun patienter, som har haft mere end to besøg de seneste 6 måneder)

Antal Ja Nej
Resultat i

forhold til 2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 28150 76,4 23,6 

Region Midtjylland 4767 82,3 17,7  O

Hospitalsenheden Horsens 279 80,0 20,0  G

Hospitalsenheden Vest 1025 86,3 13,7  O

Aarhus Universitetshospital 1758 80,9 19,1  O

Regionshospitalet Randers 648 86,0 14,0  O

Hospitalsenhed Midt 1057 82,6 17,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

5. Hvordan vurderer du alt i alt, at din/dine kontaktperson(er) har taget ansvar for dit forløb?
(Omfatter kun patienter, som har haft mere end to besøg de seneste 6 måneder, og som har haft en kontaktperson)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 20815 46,4 51,7 1,6 0,4 

Region Midtjylland 3810 48,9 50,0 0,9 0,3  O

Hospitalsenheden Horsens 208 49,1 50,4 0,4 0,0  G

Hospitalsenheden Vest 857 50,1 48,6 1,2 0,1  G

Aarhus Universitetshospital 1354 48,5 50,1 1,0 0,4  G

Regionshospitalet Randers 545 45,5 53,7 0,4 0,3  G

Hospitalsenhed Midt 846 50,2 48,9 0,7 0,2  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

6. Hvordan vurderer du, at ambulatoriets personale
havde sat sig ind i dit sygdomsforløb ved de planlagte samtaler?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 80532 32,1 61,2 5,3 1,4 

Region Midtjylland 16663 34,1 59,8 4,9 1,3  O

Hospitalsenheden Horsens 1133 32,6 60,0 5,6 1,7  G

Hospitalsenheden Vest 3538 34,8 60,5 3,9 0,8  O

Aarhus Universitetshospital 5104 34,6 58,8 5,3 1,3  O

Regionshospitalet Randers 2308 31,8 62,4 4,6 1,3  G

Hospitalsenhed Midt 4580 33,9 60,2 4,4 1,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

7. I hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger,
der skulle træffes om din undersøgelse/behandling?

Antal For meget Passende For lidt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % %

Landsresultatet 91447 1,0 92,7 6,3 

Region Midtjylland 18576 1,0 93,6 5,4  O

Hospitalsenheden Horsens 1268 1,2 92,6 6,2  G

Hospitalsenheden Vest 3928 0,5 94,0 5,4  O

Aarhus Universitetshospital 5695 1,1 93,5 5,4  O

Regionshospitalet Randers 2539 0,9 94,1 5,0  O

Hospitalsenhed Midt 5146 0,9 93,9 5,2  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

8. I hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger,
der skulle træffes om din undersøgelse/behandling?

Antal For meget Passende For lidt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % %

Landsresultatet 43576 1,0 90,6 8,4 

Region Midtjylland 9140 0,9 91,8 7,2  O

Hospitalsenheden Horsens 552 0,8 90,7 8,6  G

Hospitalsenheden Vest 2035 0,7 91,4 7,9  G

Aarhus Universitetshospital 2960 1,0 92,5 6,5  O

Regionshospitalet Randers 1130 0,9 91,4 7,6  G

Hospitalsenhed Midt 2463 1,1 91,2 7,7  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

9. Oplevede du, at der skete fejl i forbindelse med dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal Ja Nej
Resultat i forhold

til 2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 91896 7,5 92,5 

Region Midtjylland 18609 7,4 92,6  G

Hospitalsenheden Horsens 1284 7,4 92,6  G

Hospitalsenheden Vest 3946 6,4 93,6  G

Aarhus Universitetshospital 5710 7,7 92,3  G

Regionshospitalet Randers 2528 7,1 92,9  G

Hospitalsenhed Midt 5141 7,4 92,6  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

11. Hvordan synes du, at personalet tog hånd om fejlen/fejlene, efter den/de blev opdaget?
(Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl, og hvor personalet har kendt til fejlen)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 5116 20,1 48,9 20,8 10,2 

Region Midtjylland 998 22,5 47,7 20,0 9,7  G

Hospitalsenheden Horsens 70 34,9 34,0 20,3 10,7  G

Hospitalsenheden Vest 194 13,0 57,6 20,8 8,6  G

Aarhus Universitetshospital 337 20,2 49,6 21,1 9,1  G

Regionshospitalet Randers 120 22,5 48,7 14,0 14,8  G

Hospitalsenhed Midt 277 31,3 40,1 18,9 9,7  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

12. Oplevede du, at der opstod unødig ventetid under din undersøgelse/
behandling i ambulatoriet, der forlængede dit/dine besøg?

Antal

Ja,
i høj
grad

Ja,
i nogen

grad

Nej,
kun i

mindre
grad

Nej,
slet
ikke

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 84833 3,2 9,5 25,2 62,1 

Region Midtjylland 17299 3,3 9,5 22,8 64,5  O

Hospitalsenheden Horsens 1169 3,3 7,9 18,8 70,0  O

Hospitalsenheden Vest 3688 3,5 8,8 24,4 63,3  G

Aarhus Universitetshospital 5290 3,7 11,1 24,8 60,4  U

Regionshospitalet Randers 2345 2,8 8,9 20,4 67,9  O

Hospitalsenhed Midt 4807 2,3 7,1 19,3 71,4  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

13. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet samarbejdede
med andre afdelinger/ambulatorier om din undersøgelse/behandling?

(Omfatter kun patienter, hvor andre afdelinger/ambulatorier har været involveret)

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 45944 24,9 67,3 5,6 2,3 

Region Midtjylland 9909 26,4 67,3 4,7 1,6  O

Hospitalsenheden Horsens 577 24,2 67,3 5,5 3,1  G

Hospitalsenheden Vest 2075 26,4 68,6 3,7 1,3  O

Aarhus Universitetshospital 3201 27,7 66,0 4,9 1,4  O

Regionshospitalet Randers 1329 25,2 69,7 3,9 1,2  G

Hospitalsenhed Midt 2727 24,5 68,5 5,1 1,9  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

14. Hvordan vurderer du alt i alt den mundtlige information, du fik i ambulatoriet?

Antal Virkelig god God Dårlig
Virkelig
dårlig

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 91629 38,4 57,7 3,3 0,6 

Region Midtjylland 18532 48,8 47,6 3,1 0,6  O

Hospitalsenheden Horsens 1270 50,3 46,3 2,7 0,8  O

Hospitalsenheden Vest 3937 50,6 45,6 3,2 0,6  O

Aarhus Universitetshospital 5679 47,9 48,6 3,1 0,4  O

Regionshospitalet Randers 2519 47,6 48,7 3,3 0,4  O

Hospitalsenhed Midt 5127 49,0 47,2 3,0 0,9  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

15. Har du i forbindelse med dit/dine besøg i ambulatoriet modtaget tilstrækkeligt informationsmateriale
om din sygdom og/eller behandling?

Antal Ja Nej
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 70325 82,5 17,5

Region Midtjylland 14845 83,2 16,8 O

Hospitalsenheden Horsens 1021 84,9 15,1 G

Hospitalsenheden Vest 3156 85,6 14,4 O

Aarhus Universitetshospital 4508 81,5 18,5 G

Regionshospitalet Randers 2035 86,4 13,6 O

Hospitalsenhed Midt 4125 83,0 17,0 G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

16. Hvordan vurderer du det informationsmateriale, du fik?
(Omfatter kun patienter, for hvem informationsmateriale er aktuelt)

Antal Virkelig godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Placering i forhold til
landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 55691 21,3 72,7 4,7 1,4

Region Midtjylland 11962 23,5 70,6 4,4 1,6 O

Hospitalsenheden Horsens 874 22,8 71,7 4,3 1,2 G

Hospitalsenheden Vest 2553 24,8 70,8 3,1 1,3 O

Aarhus Universitetshospital 3536 22,6 70,8 4,9 1,6 G

Regionshospitalet Randers 1681 22,3 72,4 3,9 1,4 G

Hospitalsenhed Midt 3318 25,2 68,3 4,7 1,8 O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

17. Var du tryg eller utryg, da du tog hjem efter dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal
Meget
tryg Tryg Utryg

Meget
utryg

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 91645 36,3 57,5 5,2 1,0 

Region Midtjylland 18540 38,0 56,1 5,1 0,8  O

Hospitalsenheden Horsens 1270 38,1 55,9 5,4 0,6  G

Hospitalsenheden Vest 3942 37,4 57,0 4,8 0,8  G

Aarhus Universitetshospital 5690 38,0 56,0 5,3 0,7  O

Regionshospitalet Randers 2520 36,2 57,9 4,9 1,0  G

Hospitalsenhed Midt 5118 39,2 54,9 4,7 1,2  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

18. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje
har samarbejdet om dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 14243 27,0 63,6 6,1 3,3 

Region Midtjylland 3214 28,3 63,7 5,3 2,7  G

Hospitalsenheden Horsens 214 28,4 65,2 1,4 5,0  G

Hospitalsenheden Vest 738 28,4 66,1 2,6 2,9  G

Aarhus Universitetshospital 965 28,3 62,2 6,9 2,6  G

Regionshospitalet Randers 430 27,0 64,7 6,0 2,3  G

Hospitalsenhed Midt 867 28,9 63,6 5,6 1,9  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

19. Hvordan vurderer du, at ambulatoriet har orienteret
din praktiserende læge om dit undersøgelses-/behandlingsforløb?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 34511 20,0 65,7 9,5 4,9 

Region Midtjylland 7449 21,4 65,6 8,9 4,1  O

Hospitalsenheden Horsens 461 23,9 64,2 7,3 4,5  G

Hospitalsenheden Vest 1667 20,8 67,9 7,6 3,7  O

Aarhus Universitetshospital 2212 21,5 64,1 10,2 4,2  G

Regionshospitalet Randers 1023 20,6 69,9 6,3 3,2  O

Hospitalsenhed Midt 2086 21,1 65,8 8,9 4,3  G



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

20. Har du fået tilstrækkelig information fra ambulatoriet om
din livsstils betydning for dit helbred?

Antal Ja Nej
Placering i forhold til

landsresultatet

% %

Landsresultatet 55956 60,9 39,1

Region Midtjylland 11661 61,7 38,3 G

Hospitalsenheden Horsens 750 65,0 35,0 G

Hospitalsenheden Vest 2454 62,1 37,9 G

Aarhus Universitetshospital 3544 58,2 41,8 U

Regionshospitalet Randers 1463 64,9 35,1 O

Hospitalsenhed Midt 3450 66,5 33,5 O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

21. Hvordan vurderer du, at dit samlede undersøgelses-/behandlingsforløb
var tilrettelagt (før, under og efter dit/dine ambulatoriebesøg)?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 83891 34,1 61,3 3,5 1,1 

Region Midtjylland 17190 35,3 60,5 3,3 0,9  O

Hospitalsenheden Horsens 1198 35,2 59,9 3,6 1,3  G

Hospitalsenheden Vest 3669 35,8 60,3 3,0 0,9  G

Aarhus Universitetshospital 5258 35,3 60,6 3,2 0,8  O

Regionshospitalet Randers 2365 33,7 62,5 3,0 0,8  G

Hospitalsenhed Midt 4700 35,9 59,8 3,5 0,9  O



Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.
Tidssammenligningen (pilene) er i forhold til den enkelte enheds eget resultat i 2012. OUG’erne angiver, om enhedens resultat er over, under eller ikke signifikant
forskelligt fra landsresultatet i 2013.  Det er kun for de nationale spørgsmål, enhederne placeres i form af OUG'ere.

22. Hvad er dit samlede indtryk af dit/dine besøg i ambulatoriet?

Antal
Virkelig

godt Godt Dårligt
Virkelig
dårligt

Resultat i
forhold til

2012
Placering i forhold til

landsresultatet

% % % %

Landsresultatet 91668 37,8 58,4 3,2 0,7 

Region Midtjylland 18523 38,7 57,9 2,9 0,5  O

Hospitalsenheden Horsens 1274 37,7 57,4 4,3 0,7  G

Hospitalsenheden Vest 3941 39,1 57,7 2,7 0,6  G

Aarhus Universitetshospital 5664 38,9 57,9 2,8 0,5  O

Regionshospitalet Randers 2527 36,3 60,6 2,6 0,5  G

Hospitalsenhed Midt 5117 39,7 57,0 2,7 0,6  O
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