Overblik over alle patienttyper for TAND-, MUND-, KEEBEKIR. O, Aarhus Universitetshospital
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Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?
(n=170)

Er du tilfreds med den behandling, som du
modtog? (n=177)

Erdu altialttilfreds med besggets forlgh?
(n=187)

Blev du informeret om arsagen til ventetid?
(n=98)

68%

Var personalet forberedt pa din ankomst?
(n=187)

Var personaletvenligt ogimgdekommende?
(n=194)

Havde personaletsatsigindi dit
sygdomsforlgb ved besgg? (n=171)

Havde personalet tid til dig? (n=186)

Kunnedu tale meden relevant
sundhedsfaglig person? (n=179)

Spurgte personaletindtil dine egne
erfaringer? (n=159)

Fik du mulighed for atdeltage i beslutninger?
(n=153)

Fik pargrende (efter samtykke) mulighed for
atdeltagei beslutninger? (n=92)

Havde du samtaler om din handteringaf din
sygdom/tilstand? (n=154)

Blev du inden dit besgg informeret om, hvad
der skulle ske? (n=173)

Var den mundtlige information under
besgget forstaelig? (n=188)

Fik du svar pa dine spargsmal under
besgget? (n=179)

Blev du informeretom, hvor spargsmal
kunnestilles efter dit besag? (n=164)

Fik du infoom (bi)virkninger ved ny medicin
til brug efter dit besag? (n=70)

Skete der fejl i forbindelse med dit bespg?
(n=181)

Medfarte fejlen, eller kunne den have
medfart, skader eller mén? (todelt) (n=5)

Var der renti ambulatoriets lokaler? (n=168)

Var der tydelig skiltning til ambulatoriet?
(n=175)

Passede ambulatoriets dbningstider til dine
behov? (n=166)

Kunne du kommei kontakt med ambulatoriet
ved behov? (n=128)

Hvis du modtog rédgivning efter besgg, var
radgivningen brugbar? (n=52)

Havde én eller flere person(er) ansvar for dit
samlede forlgb? (n=105)

Var detsamlede forlgb (indenfor seneste &r)
godttilrettelagt? (n=113)

Har behandlingen ved besgget forbedret dit
helbred? (n=105)

I hvilketomfangvar du selv med til at traeffe
beslutninger? (n=143)
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INDDRAGELSE

Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?
(n=21)

Er du tilfreds med den behandling, som du
modtog? (n=22)

Er du alti alttilfreds medindlaggelsens
forlgb? (n=22)

Blev du informeret om arsagen til ventetid?
(n=15)

47%

53%

Var personalet forberedt pa din ankomst?
(n=24)

Var personaletvenligt ogimgdekommende?
(n=24)

Havde personaletsatsigindidit
sygdomsforlgb ved samtaler? (n=23)

Kunne du tale med personalet om din pleje,
nar du havde behov? (n=23)

Kunne du tale med en la2ge om din
behandling, nar du havde behov? (n=17)

Spurgte personaletind til dine egne
erfaringer? (n=15)

Fik du mulighed for atdeltage i beslutninger?
(n=15)

Fik pargrende (efter samtykke) mulighed for
atdeltagei beslutninger? (n=12)

Havde du samtaler om din handteringaf din
sygdom/tilstand? (n=21)

Tog personalethensyn til dine behov ved
udskrivelse? (n=20)

Skete der fejli forbindelse med din
indleeggelse? (n=23)

Forlaengede fejlen din indlaeggelse eller
medfgrte den genindlaggelse? (n=5)

100%

Medfrte fejlen, eller kunne den have
medfert, skader eller mén? (n=5)

Fik du daekket dit behov for mad og drikke?
(n=23)

Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?
(n=22)

Fik du daekket dit behov for personlig
hygiejne? (n=19)

Fik du deekket dit behov for smertelindring?
(n=22)

Var der rentiafdelingens lokaler? (n=23)

Blev du inden indlaggelse informeret om,
hvad der skulle ske? (n=23)

Var den mundtlige information under
indlzggelsen forstaelig? (n=23)

Fik du svar pa dine spgrgsmal? (n=23)

Fik du info om (bi)virkninger ved medicin, du
fik mens indlagt? (n=20)

Fik du Igbende information om resultater?
(n=20)

Fik du info om symptomer, du skullevare
opmaerksom pa efterfalgende? (n=22)

Blev du informeret om den videre plan for dit
forlgb? (n=22)

Blev du informeretom, hvor spargsmal
kunnestilles efter udskrivelse? (n=22)

Fik du info om (bi)virkninger ved ny medicin
til efterfglgende brug? (n=19)

Samarbejdede afdelingen ogkommunen om
din udskrivelse? (n=2)

Havde én eller flere person(er) ansvar for dit
samlede forlgb? (n=18)

Var detsamlede forlgb (indenfor seneste ar)
godttilrettelagt? (n=17)

Har behandlingen under din indlaggelse
forbedretdit helbred? (n=13)

I hvilketomfangvar du selv med til at traeffe
beslutninger? (n=15)
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