Overblik over alle patienttyper for Ernseringsenheden, Hospitalsenheden Vest

AFD DK
1
Er du tilfreds med den pleje, som du modtog? aal 437
o | (=139 g
W
g5
Er du tilfreds med den behandling, som du
& 0 g
2 & | modtog? (n=160) 429 430
W
>
oF Erdu altialttilfreds med besggets forlgh? 434 431
(n=179) .
| Blev duinf tom 4 til ventetid?
§ Blev ol informeretom &rsagen fl venteti ] | e % 30%
! (n=80)
Var personalet forberedt pé din ankomst? 436 433
(n=169) -
Var personaletvenligt ogimgdekommende? 458 454
(n=182) -
w
2
4 Havde personaletsatsigindi dit
@ | syadomsforlabvedbesag? (n-160) 424 422
i
a
Havde personalet tid til dig? (n=176) 440 434
Kunne du tale med en relevant
445 434
sundhedsfaglig person? (n=164)
Spurgte personaletindtil dine egne 413 380
© erfaringer? (n=165)
£
[ B}
2
[ Fik du mulighed for at deltage i beslutninger 425 38l
3 (n=166)
o
z
= Fik pargrende (efter samtykke) mulighed for
.7t 1
& | atdeltageibeslutninger? (n=75) 375 36
g
Havde du samtaler om din handtering af din 220 372
sygdom/tilstand? (n=157) ¥
Blev du inden dit besag informeretom, hvad -y
der skulleske? (n=157) 27% 366 3.83
Var den mundtlige information under
4 4,
. besgget forstaelig? (n=172) 38430
=}
E . o
< Fik du svar padine spgrgsmal under
z besgget? (n=177) 434 425
£
= Blev du informeretom, hvor spargsmal 197 380
kunnestilles efter dit besag? (n=138) i
Fik du info om (bi)virkninger ved ny medicin 323 362
til brug efter dit beseg? (n=30) !
Skete der fejl i forbindelse med dit besgg? .
(n=177) 98%  95%
o
g
Medfarte fejlen, eller kunne den have
100% %
medfart, skader eller mén? (todelt) (n=4) 100%  75%
Var der rentiambulatoriets lokaler? (n=154) 435 426
a Var der tydelig skiltning til ambulatoriet? 388 410
z (n=172)
g
< Passede ambulatoriets dbningstider il dine
=
] behov? (n=168) 395 418
=)
&
ri} Kunne du komme i kontakt med ambulatoriet
98%  96%
u ved behov? (n=115)
Hvis du modtog rédgivning efter besgg, var 383 405
radgivningen brugbar? (n=42) "
2 Havde én eller flere person(er) ansvar for dit 365 366
¥ 8 | samledeforlgb? (n=52) -
zZz
=] .
% o Var det samlede forlgb (indenfor seneste ar) 408 399
= godt tilrettelagt? (n=61)
+— w #| Harbehandiingen ved besgget forbedret dit
wo 3.49
@ o | helbred? (n=140)
S oy
5Es
% z g I hvilketomfangvar du selv med til at traeffe 397
T I Z| beslutninger? (n=160) §
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Sletikke B lringegrad B nogen grad B | hgjgrad B | meget hgj grad
ONej OJa







Resultater for



