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Indledning

1 Indledning

Fra 2014 er der udviklet et nyt koncept til at undersgge patienternes oplevelser i den landsdeekkende
undersggelse pa det somatiske omrade. ndringerne skal forbedre undersggelsen, men betyder ogsa,
at resultaterne fra den nye LUP ikke kan sammenlignes med resultater fra tidligere LUP-
undersggelser.

Undersggelsen omfatter fremover tre delundersggelser fordelt pa patientgrupperne planlagt indlagt,
akut indlagt og ambulante patienter pa alle landets offentlige sygehuse, samt patienter som har vaeret
behandlet pa et privathospital efter reglerne om udvidet frit sygehusvalg. Der er ikke l&ngere hospi-
talsspecifikke og regionale spgrgsmal i undersggelsen.

Undersggelsen gennemfgres pa vegne af de fem regioner.

Formal
Formalet med LUP er at:

o identificere og sammenligne forskelle i patienters oplevelser inden for udvalgte temaer
e giveinputtil atarbejde med kvalitetsforbedringer
o kunne fglge udviklingen i patienternes oplevelser og vurderinger systematisk over tid

Organisering

Projektledelsen af undersggelsens landsdakkende del varetages af Enheden for Evaluering og Bruger-
involvering, der sammen med Folkesundhed og Kvalitetsudvikling i Region Midtjylland udggr projektse-
kretariatet. Projektledelsen af undersggelsens regionale del varetages i Region Midtjylland af CFK -
Folkesundhed og Kvalitetsudvikling. Den regionale del af undersggelsen har tilknyttet en regional faglig
arbejdsgruppe, som bestar af én repraesentant fra hvert af regionens hospitaler og en repraesentant
fra afdelingen Kvalitet og Sundhedsdata.

Datagrundlag

Rapporteringen fglger de organisatoriske enheder pa hospitalerne medudgangspunkt i Sundhedssty-
relsens Sygehus-afdelingsklassifikation og regionens ledelsesinformationssystem InfoRM i samarbej-
de med hospitalerne.

Fra oktober til december 2014 blev afsnittets patienter i en spgrgeskemaundersggelse spurgt om de-
res oplevelse af indlaeggelsen/besgget pa afsnittet. Stikprgven blev udtrukket blandt planlagt og akut
indlagte patienter fra 4.-31. august, 3.-30. september og 4.-31. oktober og blandt de ambulante patien-
ter fra 18..-31. august, 17.-30. september og 18.-31. oktober i 2014.
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Denne rapport bygger pa svar fra afsnittets ambulante patienter. Tabel 1 opsummerer kort rapportens
datagrundlag.

Tabel 1. Datagrundlaget for rapporten

Spgrgeskemaer uddelt til patienter 389
Besvarelser fra patienter: 184
Afdelingens svarprocent: 47%

Rapportering

Patienternes tilbagemelding sker pa afdelings-, hospitals- og regionsniveau i rapporter fra Enhed for
Evaluering og Brugerinddragelse, hvis der som minimum er 20 besvarelser. | Region Midtjylland supple-
rer CFK - Folkesundhed og Kvalitetsudvikling undersggelsen med rapporter pa afsnitsniveau, en kom-
mentarsamling og krydstabeller for hver patientgruppe pa afdelingsniveau (inklusiv diagnoserapporte-
ring for de afdelinger som har gnsket dette). Krydstabeller ligger kun elektronisk pa CFK's hjemmeside
www.cfk.rm.dk/om-cfk/projektsite/lup-somatik/2014/.

Der er ikke udarbejdet rapporter for afsnit med faerre end 15 besvarelser.

Denne rapport er en kommentarsamling for patienter.

Rapportens opbygning

Rapporten bestar af fglgende kapitler:
e Kapitel 1: Indledning
o Kapitel 2: Kommentarsamling


http://www.cfk.rm.dk/om-cfk/projektsite/lup-somatik/2014/�

Kommentarsamling

2 Kommentarsamling

Fordelingen af kommentarer og hvad de handler om bidrager til at give et billede af, hvad patienterne
gnsker at supplere med til afsnittet, som ikke kan rummes i afkrydsningen i de lukkede spgrgsmal. Prae-
sentationen af afdelingens kommentarer fglger afdelingens afsnit og herunder temaopdelingen i sp@r-
geskemaet. Spgrgsmalene om patienternes samlede indtryk vises dog altid far de gvrige temaer i spgr-
geskemaet.

Spgrgeskemaet har fem abne spgrgsmal fordelt pa temaerne "Modtagelse”, "Information”, "Fejl”,
"Samlet indtryk” og "Temaspgrgsmal”, hvor patienterne kan indsaette deres kommentarer.

Nedenfor er de kommentarer, som patienterne har skrevet i forbindelse med besvarelsen af spgrge-
skemaet. Kommentarerne er anonymiseret. Kun kommentarer som giver mening, nar de star alene, er
medtaget. Patienternes kommentarer er saledes nedskrevet, hvad enten de har vaeret positive eller
negative, mens faktuelle oplysninger er udeladt, hvis de Igsrevet fra andre oplysninger i spgrgeskemaet
ikke giver mening. Safremt der er @ndret i kommentarerne, for eksempel af hensyn til patienternes
anonymitet, er det markeret med [].

Kommentarsamlingen er opdelt efter reekkefglgen af de abne spgrgsmal i spgrgeskemaet. For afsnit
med fzerre end fem besvarelser vises afsnittets kommentarer under "@vrige/ikke placeret pa afsnit”.
Patienten er tildelt et patient-id, sa det inden for hvert afsnit er muligt at falge den enkelte patient og
se, om patienten har knyttet en eller flere kommentarer til spgrgeskemaet. Patientens samlede indtryk
er indsat, sa det er muligt at sammenholde patienternes samlede indtryk med patienternes kommenta-
rer.

Kategorisering af kommentarer under "Samlet indtryk”

Kommentarerne under 'Samlet indtryk’ kan vare markeret med et eller flere temaer, som knytter sig til
indholdet i kommentaren. Kommentarerne rubriceres efter kategorierne ventetid, kvalitet i behandling,
relationer til personale/pleje, kommunikation og information, kontaktperson og fysiske rammer. Det
giver et billede af, hvilke kategorier patienterne vaelger at fremhaeve ved at skrive en kammentar.

Der er udarbejdet en reliabilitetstest blandt tre kodere i forbindelse med kategorisering af kommenta-
rerne for at sikre, at der sker en ens kategorisering. Det viser saledes graden af palidelighed i kodnin-
gen. Testen viste, at der god overensstemmelse mellem de tre koderes vurderinger. Mere om testens

metode og fremgangsmaden findes i metodebeskrivelsen www.cfk.rm.dk/om-cfk/projektsite/lup-
somatik/2014/undersogelsesmetode/

Andelen af afdelingens patienter der svarer, og som har skrevet kommenteret pa noget indenfor en
given kategori, er vist i Figur 1.


http://www.cfk.rm.dk/om-cfk/projektsite/lup-somatik/2014/undersogelsesmetode/�
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Figur 1. Afdelingens kategoriserede kommentarer under "Samlet indtryk”. (Eget resultat er magrke-
grgn, gvrige afdelingers patienter er lysegrgn.)

Ventetid

Relationer til personale
Kvalitet i behandling
Kontaktperson
Kommunikation og information

Fysiske rammer

0% 3% 6% 9% 12%
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Diagnostisk Center

Skriv her, hvis du har kommentarer til modtagelsen eller forslag til forbedringer
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Kommentarer - M3 Medicinsk Sengeafsnit

Jeg blev sa godt og venligt modtaget med megen megen varme og omsorg. Det kan IKKE
blive bedre.

Jeg var godt tilfreds.

JEG KOM IND MED 112 OG HUSKER IKKE NOGET. Mine bgrn blev ringet op af hjemmeplejen
og kom hurtigt.

Var bevidstlgs, da jeg blev indlagt.

Kommentarer - M2 Medicinsk Sengeafsnit

Overfort fra tvaerfagligt team.
Fra min ankomst, lang ventetid pa flere timer. Forstaeligt grundet mange nye indlaggelser.
Jeg ved ikke noget, kan ikke huske [det]. Blev afhentet i ambulance pa bare.

Kommentarer - M1 Medicinsk Sengeafsnit

Fik en god behandling.

Det ville vaere godt, hvis pargrende bliver inddraget i behandling/resultater osv.
Jeg karte selv ind pa sygehuset efter hvepsestik.

Folte mig godt taget imod og oplevede en hgj grad af professionalisme.

Virkelig god og rolig. Meget handlekraftig l2ge ogsa.

Lidt forvirrende da indlaeggelse skete midt i et vagtskifte, men OK.

Jeg fik modstridende information om, hvad der skulle ske under indlaeggelsen, og det var
meget forvirrende. Hvor meget medicin, jeg skulle have og hvor Izenge, jeg skulle vaere der.

Na. Super oplevelse at systemet virker.

Det var en rigtig god oplevelse med fyldestggrende information.

Kontaktede selv sygehuset.

Via laegevagten.

Blev indlagti forbindelse med undersggelse.

Da jeg var indlagt, var der pludselig ikke plads til mig pa nogen af stuerne. Personalet und-

skyldte meget. Det var meget kortvarigt, at jeg |a pa gangen. Og heller ikke personalets
skyld. Blev mgdt af et smilende personale.

Gik det hurtigt, fra
ankomst til syge-
plejerske/lzege
tilsa dig?

| meget hgj grad

| meget hgj grad

I meget hgj grad

Ved ikke

Gik det hurtigt, fra
ankomst til syge-
plejerske/lzege
tilsa dig?

| meget hgj grad

I nogen grad

Ved ikke

Gik det hurtigt, fra
ankomst til syge-
plejerske/lege
tilsa dig?

| hgj grad

| hgj grad

| hgj grad

| hgj grad

I meget hgj grad

| meget hgj grad

| meget hgj grad

| meget hgj grad
I meget hgj grad
I meget hgj grad
| meget hgj grad
I meget hgj grad

| meget hgj grad
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Der burde veere personale til at modtage patienten ved informationen, nar man kommer og
er darlig, men spurgte en forbipasserende i hvid kittel, hvordan jeg blev indlagt. Skulle ga
langt op ad gangen, og fik her at vide, at jeg skulle ga tilbage pa stuen "alene" i min tilstand.
Ikke i orden. Men det gik denne gang.

Jeg blev overflyttet fra et andet hospital og blev modtaget af sygeplejerske, men der var
ikke noget specielt akut i min situation. OK med modtagelse.

Det er femte gang, jeg svarer pa det?
Jeg har vaeretindlagt ca. to timer. Det foregik pa gangen.
Jegvar kunindlagti to timer. Alt var ok.

Jeg var bevidstlgs ved ankomsten. Ingen kommentar.

I ringe grad

Ikke relevant for
mig

Slet ikke
Uoplyst
Uoplyst

Ved ikke
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Diagnostisk Center

Beskriv den eller de fejl du oplevede

# 13

# 20

# 30

Kommentarer - M3 Medicinsk Sengeafsnit

Glemte at indkalde mig til rentgenkontrol.

Havde en sygeplejekse om fredagen i min indlaggelse, som virkelig ikke gad mig! Og hun var sa
ligeglad med mig, og at jeg 13 i s@ mange smerter at jeg graed, sa var hun ligeglad!

Forkert variant af medicinen (Parkinson).
Ingen fejl, alt var ok.
NEJ, der er ikke noget at stte finger pa.

Kommentarer - M1 Medicinsk Sengeafsnit

Jeg har vaeret indlagt to gange med samme diagnose. Ved farste [indlaggelse] glemte perso-
nalet at bestille penicillin. Hvis min hustru ikke havde opdaget det, havde jeg ikke faet det. Jeg
havde mange smerter og var ikke smerte-dakket ordentligt. De behandlede kun symptomer-
ne, undersggte ikke arsag til symptomer.

Indlazggelse foretaget af lz2gevagten var ikke relevant.

Usikkerhed omkring opstart af behandling med [medicin], men jeg oplever det ikke som fejl.
Blot [] legers usikkerhed og efterfglgende tilbagemelding til mig. Jeg har faet aktindsigt i min
journal.

Var til scanning for lunger og nyrer og skulle vendes hele tiden. Der var ikke handtag til hjalp
ved vending. Det gav et knazk under en vending, der senere skulle vise sig var et brud pa en
hvirvel.

Jeg var heldigvis kun indlagt en nat. Jeg fik rigtig ondt i l&2nden af at ligge i sengen. Det var en
alt for tynd madras. Jeg dgjede i godt en uge efter.

Forlaengede
fejlen din ind-
laeggelse eller
medfarte den
genindlaggelse?

Ja

Nej

Nej

Uoplyst
Uoplyst
Forl&ngede
fejlen din ind-
l2ggelse eller

medferte den
genindlaggelse?

Ja

Nej

Nej

Nej

Uoplyst
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Diagnostisk Center

Skriv her, hvis du har manglet information i forbindelse med din indlaeggelse og udskrivelse

# 21

& 42

# 29

# 16

Kommentarer - M3 Medicinsk Sengeafsnit

Alt var ok.

Kommentarer - M2 Medicinsk Sengeafsnit

Jeg undrer mig over, at jeg ikke fik taget min prgve inden udskrivelsen efter en kraftig urinvejs-
betandelse og meget hgje infektionstal.

Man glemte atringe til sgnnen, der var ingen tilstede ved hjemkomst. Redderne var alene, da
der kom personer til stede.

Kommentarer - M1 Medicinsk Sengeafsnit

Desveaerre ventede jeg mellem tre og fem timer pa at blive udskrevet. Men ved, der var overfyldt.

Mange akutte.

Der blev fokuseret pa det, jeg blev indlagt for. Ikke pa min samlede situation. Blev indlagt for
symptomer pa eventuel hjerte/kransare forsnaevring. Det var det ikke. Hvad var det sa?

Jeg manglede at tale med lage, far jeg skulle hjemsendes, og fgler ikke, at de havde fundet ud
af noget vedrgrende min sygdom.

Blev indlagt akut med mistanke om blodprop. Behandling inden 70 timer. Blev kgrt til andet
sygehus efter cirka 100 timer. Undersggt kranspulsare, fejlede absolut intet. Blev hjemsendt
dagen efter. Blev hentet af min kone. Har intet hgrt siden.

Ved udskrivelse har jeg ikke faet en ambulant tid i [ambulatorium], hvor jeg ellers er tilknyttet.
Ma nok selv kontakte dem, normalt plejer jeg at fa ny tid ved udskrivelse.

Blev du Igben-
de informeret
om, hvad der

skulle forega?

| meget hgj
grad

Blev du Igben-
de informeret

om, hvad der
skulle forega?

Slet ikke

Ved ikke

Blev du Igben-
de informeret
om, hvad der

skulle forega?

| meget hgj
grad

| meget hgj
grad

I nogen grad

I nogen grad

Slet ikke
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Diagnostisk Center

Skriv her, hvis du synes, at afdelingen kunne ggre noget bedre, eller hvis du synes, at afdelingen
gjorde noget saerligt godt

Kommentarer - M3 Medicinsk Sengeafsnit

Utrolig sgdt personale. Blev maske udskrevet lige tidligt nok, da betaendelsestilstanden hurtig
kom igen. Darlige badeforhold, koldt rum der var fyldt op med diverse stole m.m. Der skulle
flyttes for at komme i bad.

[Fysiske rammer, Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Meget darligt. Trods protester var jeg indlagt pa firesengs stue.
[Fysiske rammer]

Kan ikke sztte en finger pa noget. Jeg er glad for at give personalet rigtigt meget ros pa andet
sygehus og Silkeborg sygehus.
[Kvalitet i behandling]

Afdelingen skal roses for den fine forplejning fra kgkkenet. Virkelig godt.
[Relationer til personale/Pleje]

JEG ER MEGET, MEGET GODT TILFREDS MED HELE FORL@BET.
[Kvalitet i behandling]

Jeg oplevede stor venlighed fra sygeplejerskerne. Men undrede mig over, at der ikke pa noget
tidspunkt var en laege til stede. Meget sygesnak og stgj fra gangen.
[Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Kommentarer - M2 Medicinsk Sengeafsnit

Jegvar kunindlagti tre dage.

Dejligt med en fast kontaktlage, som var velinformeret og imgdekommende.
[Kontaktperson]

Anden afdeling var seerdeles god. Ralig, god og professionel "betjening".

Medicinsk Afdeling var noget mere stgjende, skiftende personale. La pa stue med en person,
som bl.a. blev tilset aften, nat og morgen. Jeg blev vaekket som fglge heraf. Toilettet var meget
beskidt, lort pa gulv og vaeg. Jeg patalte dette for personalet. Der gik lang tid fgr renggring.

[Fysiske rammer, Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Kommentarer - M1 Medicinsk Sengeafsnit

Jeg ville gerne have haft lidt mere forklaring pa, om det ville kunne maerkes fremover.
[Kommunikation og information]

Det er lang tid at ligge pa stuen uden kontakt med personale i ca. 30 minutter, nar man er utryg

omkring, om man har en blodprop eller ej. Men som sygeplejersken sagde, de havde travlt, og de

kom sa hurtigt, de kunne.
[Kvalitet i behandling]

Meget tilfreds.

Der er et stort behov for mulighed for samtaler, hvor medpatienter ikke skal fa indsigt i oplys-

Erdualtialt
tilfreds med
indlaggelsens
forlgb?

| hgj grad

| hgj grad

| meget hgj
grad

| meget hgj
grad

| meget hgj
grad

I ringe grad

Erdualtialt
tilfreds med
indlaggelsens
forlgh?

| hgj grad

I meget hgj
grad

I nogen grad

Erdualtialt
tilfreds med
indlaggelsens
forlgb?

| hgj grad

| hgj grad

| hgj grad

| hgj grad
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ninger, der ikke er dem vedkommende. | gvrigt meget imgdekommende personale, der ikke var
preeget af den travlhed, som der var i afdelingen.
[Relationer til personale/Pleje]

Havde indtryk af at der manglede mandskab, og det pa trods, gav personalet sig tid til den en-
kelte.
[Relationer til personale/Pleje]

Alle var venlige og hjaelpsomme. Alt var sa effektivt som et skema, der skulle hakkes af. At falde
uden for skemaet, ikke at se pa hele mennesket, oplevede jeg som frustrerende.
[Relationer til personale/Pleje]

Utilfreds med toiletpapiret, vaesentligt bedre i Herning.
Dagsygeplejerske fem.

Natsygeplejerske to-tre.
[Fysiske rammer]

Der er for lidt personale. Det er utilfredsstillende at vaere tredjeperson pa en tomandsstue. Men
personalet gar virkelig et godt stykke arbejde. Jeg mener virkelig, at det er synd, at de bliver
presset sa meget.

[Fysiske rammer, Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Generelt rigtig tilfreds. God service hele vejen fra ambulancen til udskrivelsen. Desuden ro-
lig/ustresset stemning.
[Kvalitet i behandling]

Det virkede meget kaotisk, og det kunne vaere svaert at fa fat i personale, da de virkede som om
de havde meget travlt.
[Relationer til personale/Pleje]

Jeg fik en meget grundig gennemgang af min tilstand af den tilstedevaerende l2ge NN. En god
og venlig behandling!
[Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Hermed vil jeg gerne udtrykke min bedste tak for sygehusets hjzelp ved indlaeggelsen og med
sarlig adresse til lzge NN for den meget resolutte, grundige og professionelle indgangsvinkel
til en diagnose: Blodpropper i lungerne. Ved den efterfglgende afhjzalpning/indlaeggelse kan
alle gvrige ansatte roses for deres faglighed, omsorg og venlighed. Regionshospitalet Silkeborg
fortjener absolut hgjeste karakter.

Flinkt personale og god behandling. Fgler alt klappede.
[Kvalitet i behandling]

God information.
[Kommunikation og information]

Det var et fint forlgb. Generelt masser af information og set pa kryds og tveers. Helt igennem
professionelt og med indlevelse.
[Kommunikation og information, Kvalitet i behandling]

En rigtig god oplevelse at mgde smilende, rart personale med humor. Selv om de havde travlt,
kunne de bevare roen.
[Relationer til personale/Pleje]

Sygeplejerskerne virker i imponerende grad professionelle med overskud, ro og venlighed.
[Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Region Midtjylland Silkeborg er et meget fint sted, og stor tak til personalets omhu og eksperti-
se, pa bade akutmodtagelsen og M1. Jeg kunne ikke taenke mig en bedre behandling.
[Kvalitet i behandling, Relationer til personale/Pleje]

Jeg havde nok forventet, at jeg blev sendt til videre behandling, efter at man ikke fandt noget
akut ved de undersggelser/blodprgver, jeg fik foretaget den ene dag, jeg var indlagt. Jeg gar
fortsat til ambulant undersggelse.

[Kvalitet i behandling]

| hgj grad

| hgj grad

I meget hgj
grad

I meget hgj
grad

I meget hgj
grad

I meget hgj
grad

| meget hgj
grad

| meget hgj
grad

I meget hgj
grad

I meget hgj
grad

I meget hgj
grad

| meget hgj
grad

| meget hgj
grad
| meget hgj
grad

I nogen grad
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& 14

# 23

Pleje af teender. Mere ro pa stuen. Iringe grad

Da jeg blev transporteret fra afdelingen til undersggelse, havde jeg kun en tynd pyjamas pa. Jeg I ringe grad
fros og felte mig ubehageligt tilpas. For lidt omsorg. For lidt hjzelp til mad. Medpatienter havde

besgg sent (efter 21), og de snakkede sa hgijt, at jeg ikke kunne hvile.

[Relationer til personale/Pleje]

Man bliver behandlet, mere medicin oveni,og man undersgger ikke, hvorfor jeg har de sympto- Slet ikke
mer, jeg har. Det er min pargrende, der har observeret, hvorfor jeg har det, som jeg har.
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Diagnostisk Center

Skriv her, hvis du har kommentarer i forhold til ovenstaende temaspgrgsmal

1D

Kommentarer - M3 Medicinsk Sengeafsnit

Laegen er den bedste til at fastsla, hvilken behandling, der var bedst for mig.
Kan ikke huske sa meget fra min indlaeggelse.

Kommentarer - M2 Medicinsk Sengeafsnit

Jeg kan ikke fylde noget ud. Indlagt mandag og var bevidstlgs indtil onsdag. Blev undersggt og
sendt hjem onsdag, da jeg skulle til andet sygehus. [Fik] her torsdag besked om, at man ikke
kunne ggre mere, og at jeg ville dg af min sygdom i hovedet.

[1Jeg har desvaerre AMD i sveer grad. Darligt syn. Mistanke om blodpropper.

Kommentarer - M1 Medicinsk Sengeafsnit

Det er mere de efterfglgende samtaler, som har hjulpet, da jeg ikke i direkte forbindelse med
indlaeggelsen fik noget nyt medicin.

Meget godt tilfreds bade i Silkeborg og andet sygehus.

Min helbredstilstand bliver ikke bedre af en indlaeggelse, men indlaeggelsesforlgbet har vaeret
medvirkende til opmarksomhed pa min helbredstilstand i rehabiliteringsforlgbet.

Jeg var indlagt pga. en virusinfektion. Sa min generelle helbredstilstand er nok den samme som
far.

Kan ikke tale [noget bestemt medicin], da det giver ubehag, nar jeg laegger i ming seng. [Noget
andet medicin] tager jeg kun halv dosis af, da den ikke er god. [En tredje medicin] tager jeg halv
portion af, da jeg far det darligt af alt det medicin.

Fulgte lzgens/plejepersonalets ANVISNINGER.

Jeg foeler, der blev taget god hand om mig.

Jeg fik udelukkende undersggelser, ikke behandling. Alt var ok.

Blev orienteret om brug af Fragmin i forbindelse med indlaeggelsen og [anden medicin] i forbin-
delse med udskrivning.

[Jeg] felte mig godt behandlet, men sov det meste af tiden.

Undersggelsens spgrgsmal er ikke alle relevante for mig. Min indlaeggelse skyldtes en overdosis
af [et bedgvelsesmiddel], som jeg havde faet for en harmlgs gastroskopi [] en time fgr min

I hvilket om-
fang var du
selv med til at
traeffe beslut-
ninger?

Slet ikke

Ved ikke

I hvilket om-
fang var du
selv med til at

trzeffe beslut-
ninger?

Uoplyst

Uoplyst

I hvilket om-
fang var du
selv med til at

treffe beslut-
ninger?

| hgj grad

| hgj grad

| hgj grad

| meget hgj
grad

I nogen grad

I ringe grad

Ikke relevant
for mig

Ikke relevant
for mig

Ikke relevant
for mig

Ikke relevant
for mig

Ikke relevant
for mig
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indleggelse. Jeg var blevet bedgvet med ti gange den ordinzere dosis. Jeg faldt bevidstlgs om pa
vej hjem, men ndede dog lige at ringe til min mand, som kom og greb mig da jeg faldt om. Teen-
ker somme tider pa, hvad hvis jeg vari bil. Det er ikke en rar tanke. Men herligt, jeg fejler ikke
noget, det fik jeg dog ud af det ufrivillige ophold pa vores dejlige sygehus. Jeg har efter bedste
evne besvaret dette spgrgeskema.

Jeg var indlagt til observation.

Min indlaeggelse skete i forbindelse med ultralydscanning af hjertet som en del af udredningen.
Erigvrigt af den opfattelse, at udredningsperioden er alt for lang. For lange peroder mellem de
forskellige besgg pa ambulatorium Silkeborg inden videresendelse til [andet sygehus] med en
yderligere ventetid pa ca. to maneder.

For lidt vaeske og to gange fejlmedicin.

Spergsmalene er ikke sa relevante, da jeg var indlagt et lille dggn.

Sveert at bedgmme, da jeg var indlagt efter et fald.

Ikke relevant
for mig

Slet ikke

Uoplyst
Uoplyst

Ved ikke
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