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1. LUP Fgdende: Orientering om validering af temaspgrgsmal 2019
Temaspgrgsmalene til LUP Fgdende 2019 blev i marts og april 2019 valideret blandt 27
kvinder. Valideringen medfgrte mindre justeringer i de oprindelige udkast til temaspgrgsmal.
Styregruppen tog orienteringen om valideringen og resultaterne heraf til efterretning.
Spgrgeskemaet, som vil blive anvendt i LUP Fgdende 2019, kan findes i bilag 1.

2. LUP Fgdende: Valg af to temaer til national rapport 2019
Styregruppen fulgte anbefalingerne fra den faglige fglgegruppe i LUP Fgdende og valgte
folgende to temaer til den nationale rapport for LUP Fgdende 2019:

o Efterfgdselssamtaler

e Falles beslutningstagning

3. LUP Psykiatri: Orientering om validering af spgrgsmal
Indholdet i registreringsarket er sendret, sa det ikke laengere indeholder spgrgsmal om
helbredsoplysninger m.m. Spgrgsmalene indgar i stedet for i spgrgeskemaet for LUP Psykiatri.
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Spgrgsmalet om patienternes evt. retslige forhold har tidligere vaeret en del af det
registreringsark, som personalet har udfyldt i forbindelse med patienternes udfyldelse af
spgrgeskemaet. Sekretariatet har valideret spgrgsmalet om retsligt forhold som en del af selve
spgrgeskemaet til patienterne. P& baggrund af valideringen anbefaler Kompetenceenheden for
LUP Psykiatri, at spgrgsmalet om retsligt forhold udgar af undersggelsen.

Styregruppen drgftede konsekvenserne af en evt. beslutning om at lade spgrgsmalet om
retsligt forhold udga. Styregruppen blev herefter enige om at lade spgrgsmalet om retsligt
forhold udgd af undersggelsen for alle patientgrupper. Spgrgsmalet kan dog ikke na at udgd af
alle spgrgeskemaer i ar, da flere af spgrgeskemaerne allerede er sendt til tryk. Spgrgsmalet vil
dog ikke indgd i afrapporteringen af LUP Psykiatri 2019.

Styregruppen tog endvidere orienteringen om valideringen til efterretning. Spgrgeskemaerne
til LUP Psykiatri 2019 kan findes i bilag 2.

4. LUP Psykiatri: Kobling mellem patient- og foraldrespgrgeskemaer

I det nuvaerende koncept for LUP Psykiatri udleveres der i patient- og foraeldreundersggelserne
i bgrne- og ungdomspsykiatrien (B&U) op til to foraeldrespgrgeskemaer pr. patient, men det er
ikke muligt at koble svarene fra patienter- og foraeldreundersggelserne i B&U. Sekretariatet
har derfor udarbejdet to forslag til handtering af patient- og foraeldrespgrgeskemaerne, som
ger det muligt fremover at koble svarene fra patienter og foraeldre med hinanden, og som
dermed 8bner op for at undersgge andre vinkler i analysen.

Styregruppen valgte den skitserede model 2, som giver personalet mulighed for at udlevere et
ekstra foreeldreskema pr. patient, sa begge foraeldre kan modtage et spgrgeskema.
Styregruppen havde et gnske om, at begge forzeldre tilbydes et skema hver. Sekretariatet
svarede, at man vil skrive dette ind i guiden til personalet, men at der ikke vil veere to
foraeldreskemaer vedlagt patientskemaet, da det vil betyde en betydelig merudgift, men
afsnittene far ekstra spgrgeskemaer, som de kan udlevere, hvis begge forzeldre gnsker at
udfylde et skema.

5. LUP Psykiatri: Valg af tre temaer til den nationale rapport 2019
Styregruppen havde en drgftelse af de enkelte forslag til temaer og valgte herefter fglgende
tre temaer:

¢ What matters to you/hvad er vigtigt for dig?

e Somatisk sygdom

e Forskelle i patienter og forzeldres svar i B&U-psykiatrien

I forbindelse med drgftelsen af temaerne havde Styregruppen en kort drgftelse af de
nuvaerende spgrgsmal om PAL. Sekretariatet orienterede om, at de arbejder pd at udvikle en
reekke andre spgrgsmal, der kan male patienternes oplevelse af PAL, uden at patienterne
bliver spurgt direkte til PAL-begrebet.

6. LUP Somatik: Uddybende beskrivelse af Isbende malinger som supplement til LUP
Somatik

Styregruppen havde en kort drgftelse af konceptet, som de fandt attraktivt. Der var et gnske

om at kunne inkludere og afrapportere pa et lavere niveau end 7.sks-ciffer. Sekretariatet

svarede, at et lavere niveau vil vaere muligt alt afhaengig af, hvilke data LPR3 kommer til at
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tilbyde. Der var ydermere et gnske om at man ville kunne vaelge lokale spgrgsmal, der ikke
var en del af kataloget over validerede LUP-spgrgsmal. Sekretariatet svarede, at lokale
spgrgsmal vil vaere mulige, men at de kraever en validering. Afhaengig af efterspgrgslen pa

andre spgrgsmal, der kraever validering, vil dette kunne holdes inden for rammerne af
testperioden.

De fem regioner tilsluttede sig herefter alle testperioden pa ét ar og godkendte procesplanen.



BILAG 1

Spgrgeskema om graviditet, fgdsel og barsel

Baggrundsspgrgsmal

Har du fadt tidligere?

Ja Nej

d Q

Hvis ja, bedes du besvare spgrgsmalene
i spgrgeskemaet ud fra dine oplevelser med
din seneste graviditet, fadsel og barsel.

GRAVIDITETEN

Ultralydsscanning

Ikke
relevant
for mig

1.  Var personalets forklaring af resultaterne af
ultralydsscanningen forstaelig:
a) Ved 1. trimester-scanningen i uge 11-13? D
(nakkefoldsscanning)
b) Ved 2. trimester-scanningen i uge 18-217? D

(misdannelsesscanning)

| meget
hgj grad
(5)

d
d

| hgj I nogen Iringe Slet
grad grad grad ikke

4 @) @ 1)

9 O Qa d
9 O Qa d

Ved
ikke

Jordemoderkonsultationer

Hvis du madte flere jordemgdre under din graviditet, skal du besvare spagrgsmal 2 til 4 ud fra dit samlede indtryk

Ikke Imeget Ihgj Inogen Iringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4 (3) 2 1) ikke
2. Havde jordemoderen sat sig ind i dit graviditets-
forlgb ved dine jordemoderkonsultationer? D D D D D D D
3. Fik du ved dine jordemoderkonsultationer talt med
jordemoderen, om det der var vigtigt for dig? D D D D D D D
4. Erdu altialt tilfreds med dine D D D D D D D

jordemoderkonsultationer under graviditeten?

Fadsels- og foreeldreforberedelse

Ja,ien Ja, i en stagrre

mindre forsamling Ja, Ved

gruppe (fx auditorium) andet Nej ikke

5. Deltog du i offentlige tilbud om fgdsels- og
foreeldreforberedelse? D D D D D
(fx forzeldreaftener, undervisning, rundvisning) Gattil Gattil
spm.7 | spm.7

Hvis ja, seet gerne flere kryds

| meget | hgj I nogen Iringe Slet

hgjgrad grad grad grad ikke Ved

®) 4 3 2 @ ikke

6. Var det/de offentlige tilbud om fgdsels- og
foraeldreforberedelse, som du deltog i, brugbart?

(fx foreeldreaftener, undervisning, rundvisning)

a

9 O 4O d




Forberedelse under graviditeten

Spargsmal 7-8 handler om den forberedelse, som du fik under graviditeten fra jordemodercentret/hospitalet (hos din jordemoder, til fadsels- og

foreeldreforberedelse mv.)

Ikke
relevant
for mig

a

Blev du i passende omfang forberedt pa, hvordan
du skulle handtere opstart af amning?

I meget | hgj I nogen Iringe Slet
hgjgrad grad grad grad ikke Ved
®) 4 ®3) @ @ ikke

g9 O o O gaj|a

Blev du i passende omfang forberedt pa, hvordan
du skulle handtere forlgbet fra fadslen gik i gang,
til du havde fagdt?

a

g9 O o O gaj|a

Kontakt vedrgrende graviditet med hospital/jordemodercenter ud ov

er de almindelige planlagte konsultationer/besgg

Var du i kontakt med hospitalet/jordemodercentret
under graviditeten ud over de almindelige
planlagte konsultationer/besgg:

(fx ved mange plukveer, forhgijet blodtryk, lille
vaegtstigning hos barnet eller baekkenlgsning)

a) Ved besgg pa hospital/i jordemodercenter?

b) Ved indleeggelse i forbindelse med
graviditeten?

c) Ved telefonisk kontakt?

d) Ved elektronisk kontakt (fx e-mail og chat?)

Ved

Ja Nej ikke

O OO0
OO0
o000

d a

Ga til spgrgsmal 11, hvis du har svaret
”Nej” eller ”Ved ikke” i bade 9a, 9b, 9¢c og 9d

I spgrgsmal 10 i den elektroniske opseetning er kun de svarmuligheder, hvor der er sat kryds i "Ja” i spergsmal 9, synlige
Hvis du har veeret i kontakt med hospitalet/jordemodercentret flere gange under graviditeten ud over de almindelige planlagte besgg, skal du be-

svare spgrgsmalene ud fra dit samlede indtryk

Ikke
relevant
for mig

I meget | hgj I nogen Iringe Slet
hgjgrad grad grad grad ikke Ved
®) 4 ®3) @ @) ikke

10. Fik du den hjeelp, du havde behov for:

(fx ved mange plukveer, forhgjet blodtryk, lille
veegtstigning hos barnet eller beekkenlgsning)

a) Ved besgg pa hospital/i jordemodercenter?

b) Under indlaeggelse i forbindelse med
graviditeten?

c) Ved telefonisk kontakt?

d) Ved elektronisk kontakt (fx e-mail og chat?)

D ODO0DDO

D ODO0DDO
D ODO0DDO

Iy Ny Wy
D ODO0DDO

N iy iy

D ODO0DDO

FODSLEN
Pa hospitalet Hjemme
11. Hvor fgdte du?
Hvis du havde en planlagt hiemmefgdsel, men endte D D
med at fade pa hospitalet, skal du svare "P& hospitalet”
Vaginalt Ved akut Ved planlagt
(gennem skeden) kejsersnit kejsersnit
12. Hvordan fgdte du? GAtil GA til
spm. 15 spm. 15




Det planlagte kejsersnit (Stilles kun til de kvinder, der har fadt ved planlagt kejsersnit)

Ikke | meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4) (3) 2 1) ikke

13. Gav personalet dig mulighed for at deltage i
beslutninger omkring det planlagte kejsersnit? D D D D D D D
Hvis du ikke havde behov for at deltage i
beslutninger, skal du svare "ikke relevant”

14. Fik du talt med personalet, om det du havde
behov for, forud for det planlagte kejsersnit? D D D D D D D

Telefonradgivning da fadslen gik i gang (Stilles ikke til de kvinder, der har fgdt ved planlagt kejsersnit)

Ikke | meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig 5) 4) 3) 2 @) ikke

15. Var du tryg ved den radgivning, du fik, da du
ringede til fadeafdelingen, da fgdslen gik i gang? D D D D D D D
Hvis du ikke ringede til fadeafdelingen, skal du
svare “ikke relevant for mig”

Modtagelsen pa hospitalet (Stilles ikke til de kvinder, der har fadt hjemme)

Ikke Imeget |hgj Inogen Iringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4 (3) 2 1) ikke
16. Var personalet forberedt pa din ankomst til fade-
afdelingen, da du skulle fade/have kejsersnit? D D D D D D D
17. Var personalet venligt og imgdekommende ved
din ankomst til fadeafdelingen? D D D D D D D

Igangseettelse af fgdslen (Stilles ikke til de kvinder, der har fgdt ved planlagt kejsersnit, eller som har fadt hjemme)

Ved
Ja Nej ikke
18. Blev din fgdsel sat i gang?

(fx med piller, drop, hindelgsning, "taget vandet” D D D

eller andet, hvis din fadsel ikke gik i gang af sig Gatil Gatil
selv) spm. 22 spm. 22

Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4 (3) ) (1) ikke

19. Gav personalet dig mulighed for at deltage i
beslutninger omkring igangseettelsen af fadslen? D D D D D D D
Hvis du ikke havde behov for at deltage i
beslutninger, skal du svare ’ikke relevant”

20. Fik du talt med personalet, om det du havde
behov for, omkring igangseettelsen af fgdslen? D D D D D D D

21. [\:)/g;du tryg, ved den made igangseettelsen foregik D D D D D D D

Selve fgdslen (Spargsmal 22, 24, 25 og 26 stilles ikke til de kvinder, der har fadt ved planlagt kejsersnit. Spm. 22 stilles heller
ikke til kvinder, som har fadt hjiemme)

Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4) (3) 2) (1) ikke
22. Var der en jordemoder til stede pa fgdestuen i det D D D D D

omfang, som du havde behov for?

under fgdslen?

Q 4
23. Blev du lgbende informeret om, hvad der skete D D D D D D D
24. Fik du den hjeelp til at lind t d

frzlfdslgn,Z%niaguph;\?delréerﬁo?/n;c?rger et D D D D D D D




Ikke
relevant
for mig

| meget
hgj grad
(5)

| hgj
grad
4)

| nogen
grad

®)

I ringe
grad
)

Slet
ikke
(2)

Ved
ikke

25.

Blev du lgbende vejledt om, hvad du selv kunne
gare under fadslen?

g

g

g

Q

a

26.

Gav personalet dig mulighed for at deltage i
beslutninger undervejs i fadslen?

Hvis du ikke havde behov for at deltage i
beslutninger, skal du svare ’ikke relevant”

a

a

a

Q

a

27.

Fik du den stgtte fra personalet, som du havde
behov for under fadslen?

a

a

28.

Opstod der komplikationer under din fgdsel?

(fx mistanke om iltmangel hos barnet, kraftig blgd-
ning, behov for akut kejsersnit, fadsel ved hjaelp
af sugekop, skade pa endetarmens ringmuskel)

Ja

a

Nej

a

Ved
ikke

Din samlede fagdselsoplevelse

29.

Er du alt i alt tilfreds med
fadselsforlgbet/kejsersnittet?

Ikke
relevant
for mig

a

| meget
hgj grad
®)

| hgj
grad
4

I nogen
grad
®3)

I ringe
grad
2

Slet
ikke
(2)

g9 O o 4 aQ

Ved
ikke

30. Skriv her, hvis du har kommentarer til fgdslen/kejsersnittet:

EFTER FODSLEN

Pa hospitalet (Stilles ikke til de kvinder, der har fgdt hjemme)
Med hospitalet menes de afsnit, der hgrer til hospitalet fx fgdeafsnit, barselsafsnit, patienthotel eller mor-barn center (dog ikke neonatalafdeling)

Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4 (3) ) (1) ikke
31. Fik du den hjeelp, du havde brug for til at kunne
amme eller give modermaelkserstatning til dit D D D D D D D
barn, mens du var p& hospitalet?
32. Fik du den hjeelp, du havde brug for til at kunne
passe dit nyfadte barn, mens du var pa hospita- D D D D D D D
let?
33. Fik du svar pa de spgrgsmal du stillede, mens du
var pé hospita|et? D D D D D D D
34. Var der tilstreekkelig med ro til hvile og sgvn,
mens du var p& hospitalet? D D D D D D D
35. Var der mulighed for, at din partner kunne veere til D D D D D D D

stede hos dig og jeres barn pa hospitalet, i det
omfang du havde behov for?

Udskrivelsen (Stilles ikke til de kvinder, der har fadt hjemme)

36.

Hvor lang tid gik der, fra du havde fgdt, til du tog
hjem?

(Angiv i antal hele timer. Hvis mere end 23 timer,
angiv da antal dggn)

timer

dagn




Nej, Nej, Ved
Ja for kort for lang ikke
37. Var leengden af perioden, fra du havde fgdt, til du
tog hjem passende? D D D D
Ikke | meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) (4) 3) 2) (1) ikke

38. Tog personalet hensyn til dine behov ved
planleegningen af din udskrivelse?

g

9 O 4 d

a

At fa talt om fadslen

Med hospitalet menes de afsnit, der hgrer til hospitalet fx fgdeafsnit, barselsafsnit, mor-barn center eller barselsklinik

39. Har du, efter du har fgdt, talt om fadslen/kejser-
snittet med personalet fra hospitalet/jordemoder-
centret i det omfang, du havde behov for?

Hvis du ikke havde behov for at tale med perso-
nale om fgdslen/kejsersnittet eller har planlagt en
samtale senere, skal du svare "ikke relevant”

Ikke
relevant
for mig

a

| meget | hgj I nogen Iringe
hgjgrad grad grad grad
(5) 4) ®3) 2

9 O Q d

Slet
ikke
(1)

Ved
ikke

Vejledning og information

40. Vidste du, hvad du skulle vaere opmaerksom pa i
forhold til amning eller ernaering af dit barn, efter
du kom hjem?

Ikke
relevant
for mig

a

I meget | hgj I nogen Iringe
hgjgrad grad grad grad
®) 4 ®3) 2

9 4O 4O d

Slet
ikke
(2)

Ved
ikke

41. Vidste du, hvad du skulle vaere opmaerksom pa i
forhold til dit nye barns trivsel eller mistrivsel, efter
du kom hjem?

(fx gulsot, spise-, urin-, affgrings- og
sovemgnster)

a

9 4O 4O d

42. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende
dig med spargsmal, nar du kom hjem?

(fx om amning, pleje af barn eller dit helbred)

a

g 4O g d

Perioden fra du kom hjem, til du havde besgg af sundhedsplejersken

Ved
Ja Nej ikke
43. Er du blevet kontaktet per telefon eller haft besgqg D D D
af en jordemoder fra hospitalet/jordemodercentret
i perioden, fra du kom hjem, til du havde besgg af Ga til Gatil
en sundhedsplejerske? spm. 45 spm. 45
Ikke I meget | hgj I nogen |ringe Slet
relevant |hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4) 3) 2 1) ikke
44, Fik du den radgivning af jordemoderen, som du
havde behov for? Qa/Q o o  a;Qq
Ved
Ja Nej ikke
45. Har du selv henvendt dig med spgrgsmal til
personalet fra hospitalet/jordemodercenter i D D D
perioden, fra du kom hjem, til du havde besgag af Gatil Gattil
en sundhedsplejerske? spm. 47 spm. 47




Hvis du har henvendt dig flere gange med spargsmal, skal du besvare spgrgeskemaet ud fra dit samlede indtryk

Ikke | meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) (4) (3) ) 1) ikke

46. Fik du svar pa de spgrgsmal, du stillede til D D D D D D D

personalet fra hospital/jordemodercenter?

47. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til, hvordan du oplevede perioden, fra du kom hjem fra hospitalet, til du fik besgg af
sundhedsplejersken:

Sundhedsplejersken

Jeg har ikke
haft besgg
48. Hvor mange dage gik der, fra du kom hjem, til du
fik besgg af sundhedsplejersken? D
. . . dage Gatil
(fx hvis du kom hjem lgrdag og fik besgg spm. 51
mandag = 2 dage) pm.
Nej, Nej, Ved
Ja for kort for lang ikke
49. Var leengden af perioden, fra du kom hjem, til du
fik besgg af sundhedsplejersken, passende? D D D D
Hvis du har haft kontakt med flere sundhedsplejersker, skal du besvare spagrgsmalet ud fra dit samlede indtryk
Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig 5) (4) 3) @) @) ikke
50. Fik du den r&dgivning af sundhedsplejersken, du
ha\/de behov for’_) D D D D D D D

TEMASP@RGSMAL

AMMERADGIVNING PA HOSPITALET LIGE EFTER DIN F@DSEL
Hvis du madte flere jordemadre under din graviditet, skal du besvare spargsmal 51 og 52 ud fra dit samlede indtryk

Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet
relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4) (3) 2 1) ikke

51. Gav personalet dig og dit barn mulighed for ufor-
styrret hud-mod-hud-kontakt indtil dit barn havde
suttet pa brystet farste gang eller var faldet i sgvn?

Hvis du ikke havde mulighed for at f& hud-mod- D D D D D D D

hud-kontakt med dit barn i forleengelse af fadslen,
fx pga. sygdom hos dig eller dit barn, skal du svare
“ikke relevant for mig”

Ved
Ja Nej ikke
52. Blev du efter fgdslen vejledt om, at dit barn lige fra D D D

fadslen bgr ammes efter barnets behov og med fri
adgang til brystet?




Ikke I meget | hgj I nogen Iringe Slet

relevant | hgjgrad grad grad grad ikke Ved
for mig (5) 4) (3) 2 1) ikke

53. Lyttede personalet til dine oplevelser med amning
af dit nyfadte barn, da de rddgav dig om sutte- og D D D D D D D

ammeteknikker?

54. Inviterede personalet din partner til at deltage i den D D D D D D D

vejledning de gav dig om amning af dit barn?

HELE FORL@BET
Kommentarer til hele forlgbet (graviditets-, fadsels- og barselsforlgb)

55. Skriv venligst her, hvis du mener, at noget kunne vaere gjort bedre i forbindelse med dit graviditets-, fadsels- og barselsforlgb:

56. Skriv venligst her, hvis du mener, at noget var seerlig godt i forbindelse med dit graviditets-, fadsels- og barselsforlgb:

Tak for din besvarelse



Bemeerk:

e Kvinderne besvarer spgrgeskemaet i en elektronisk opsat udgave. De vil derfor kun se de spgrgsmal, som er re-
levante i forhold til deres forudgaende svar.

e | den elektroniske opsaetning af spargeskemaet, er der for nogle spargsmal (nr. 15, 26, 27, 40, 41, 42, 43, 45, 47,
48 og 49) for hjemmefgdende skiftet nogle ord ud. Fx er "personalet” erstattet med “jordemoderen” og "kom hjem”

erstattet med "havde fadt”.



BILAG 2

Ambulante patienter (Voksne)

: Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med
>>>AFSNITSNAVN<<<

28. Hvilket ar er du fgdt? (Fx 1956)

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre behandlingen for patienter i psykiatrien.

Vi hdber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert

Mand Kvind
an vinee senest den 20. oktober 2019.
29. Dit kgn? D D
, Du kan ogsd svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er: >>>SURVEYXACTLOGIN<<<
0-3 4-12 ° Over ' .
maneder  maneder =2 &l 38r el e -
- Personalet i >>>BETEGNELSE<<<
30. Hvor laenge har du ca. haft kontakt med : TR B — I hoj T— e Slet
>>>BETEGNELSE<<< i dit nuveaerende D D D D D relevant : hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
behandlingsforigb? ! formig ;  (5) (4) (3) (2) (€I
Tkke ! _ L 1. Kan du komme i kontakt med personalet i : 5
r‘f’o'f‘r’]figt | Ja Nej ;v e >>>BETEGNELSE< <<, nar du har behov for il ] ] ] 1 O

det?

31. Har du en dom til behandling i Igbet af | .
kontakten til >>>BETEGNEI?SE5<<? (fx ] ! [] ] 5 H 2. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforigb ]
behandlingsdemt, anbringelsesdomt, | ; ved samtaler om din sygdom/tilstand?

O O O O OO0

mentalobservation, surrogatfengslet) 5 3. Kan du 8bent tale med personalet om dine 0O 0O (] (] (] (] (]
Affektiv lidelse Angst Dobbeltdiagnose ! vanskeligheder og problemer? | |
(fx depression, og/eller (2 eller flere : .
bipolar lidelse) ocb psykiatriske Ved ikke
diagnoser) | Din behandling i >>>BETEGNELSE<<<
32. Hvilken psykisk sygdom er du fgrst og |:| |:| |:| |:| Tkke I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
fremmest i udredning/behandling for i : relevant | hej grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
>>>BETEGNELSE<<<? Personligheds- SKi ) ) for mig ; Q ) ®) @ @) ,
forstyrrelse izofreni SRS 4. Far du de informationer om din sygdom og D : D D D D D : D
] (] [] ; behandling, som du har brug for? i i
5 5. Har personalet informeret dig om, hvordan din E
S/ET KUN 1 KRYDS Andet, ; livsstil kan pavirke din sygdom? (Fx mad, D D D D D D ! D
skriv venligst hvilken psykisk sygdom: motion, sgvn, rygning, alkohol, stoffer)
: 6. Far du hjeelp til at hdndtere dine psykiske
|:| ; vanskeligheder og problemer? D D D D D D i D
7. Taler personalet med dig om problemer, som !
. du har med dit fysiske helbred? (Fysiske [] ] ] ] ] ] 5 ]
Mange tak for dine svar sygdomme ud over din psykiske sygdom) |
Vi glaeder os til at lzese dem 8. Folger personalet op pd din medicinske D D D D D D E D

behandling? (Fx omkring virkning og bivirkninger)

Fejl under dine besgg i >>>BETEGNELSE<<<

Ja Nej
9. Er der sket fejl i forbindelse med dine besgg i |:| |:|
>>>BETEGNELSE< < <? (Fx forkert behandling, : G5 til
medicin eller administrativ fejl) ! spm. 12
10. Beskriv venligst den eller de fejl du har oplevet:
Personalet I meget I hgj I nogen I ringe Slet 0
kendte | hgj grad grad grad grad ikke . Ved ikke
ikke fejlen (5) (4) (3) (2) (1)
11. Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter
den/de blev opdaget? D | D D D D D | D

>>>IDNUMMER< <<


metbyh
Maskinskrevet tekst
Ambulante patienter (Voksne)


Inddragelse

12. Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer

Ikke
relevant
for mig

[l

. I meget
hgj grad

(5)

[l

I hgj
grad
(4)

[l

I nogen
grad

(3

[l

I ringe
grad

(2)

[l

Slet
ikke
(1)

E Ved ikke

[l

Tema: Patientansvarlig laege

med din sygdom/tilstand?

13. Taler personalet med dig om, hvad du kan

gore for at fa det bedre, hvis du bliver fx ] ] ] ] ] ] ]

bange, urolig eller har svaert ved at sove?

Ikke
relevant ! Ja Nej

! Ved ikke
for mig i

14. Er du med til at treeffe beslutninger om din
undersggelse/behandling i det omfang, som

du har behov for? D D D D

(Hvis du ikke har behov for at traeffe beslutninger,
skal du svare "ikke relevant for mig")

15. Inddrager personalet dine pargrende i din
undersggelse/behandling i det omfang, som

du har behov for? ] ] ] ]

(Hvis du ikke har behov for at inddrage p8rorende,
skal du svare "ikke relevant for mig")

Sammenhang og samarbejde

Ikke i I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant ' hgj grad grad grad grad ikke ' Ved ikke

for mig (5) (4) 3) (2) (1)
16. Hjeelper >>>BETEGNELSE<<< dig til at tage '

kontakt til kommunen, nar du har behov for D D D D D D D

det?

Samlet indtryk

Ikke . I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
relevant hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
formig :  (5) (4) (3) (2) 1 o

17. Er du tilfreds med den behandling, som du [] E [] [] ] ] ] ]

modtager for din sygdom/tilstand?

18. Har du f3et det bedre af behandlingen i ] ] ] ] ] ] ]

>>>BETEGNELSE<<<?
19. Er du alt i alt tilfreds med dine besgg i E E
>>>BETEGNELSE<<<? [ E [ L L N L i L

20. Skriv venligst her, hvis du synes, >>>BETEGNELSE< << kan ggre noget bedre eller ggr noget saerligt godt:

Ikke . I meget I hgj I nogen I ringe Slet i
relevant : hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
for mig (5) (4) 3) (2) (1) !
21. Er du tryg i dit samlede forlgb? D ! D D D D D ! D

22. ("Patientansvarlig laeage” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige leege" er
en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
lege"?

Ja

[l

Nej

[l

Ga til
spm. 25

| Ved ikke

Ga til
spm. 25

23. Har du en "patientansvarlig laege" i dit forlgb?

[l

[l

24. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige laege":

Sporgsmal fra >>>REGION<<<

25.
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
relevant hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1) 5
26. :
] ] ] ] ] 1 O
27. |
[] [] [] [] [] O

VEND

>>>IDNUMMER< < <



Ambulante patienter, B&L

Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med

. Hvor gammel er du? (Fx 14 &r)
N >>>AFSNITSNAVN<<<
Dreng Pi_ge
stz el Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre behandlingen for patienter i psykiatrien.
. Dit kgn? [] [] Vi hdber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert
; 10 eller senest den 10. november 2019.
1-2 3-4 5-9 p I Ved ikke
! ere !
. Hvor mange samtaler/kontakter har du alt i alt Du kan ogsa svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er: >>>SURVEYXACTLOGIN<<<
haft med dette ambulatorium? (Fx samtaler,
undersggelser, gruppesamtaler, netveerksmgder : D D D D : D
m.v.) ; : Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet !
. . . . relevant | hgj grad grad grad grad ikke  Ved ikke
. Ja - IS formig | (5) @) 3) ) B
. Far du medicin for dine psykiske problemer? |:| |:| |:| 1. Kan du komme i kontakt med personalet i |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|

ambulatoriet, nar du har behov for det?

Altid Ofte Af og til Sjeeldent Aldrig

2. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforigb |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|

. Tager du din medicin pd den made, personalet D D D D D ved samtaler om din sygdom/ tilstand?

5 ) . 5 , .
har sagt, du skal? (Fx rette dosis og tidspunkt) 3. Kan du abent tale med personalet om dine |:| : |:| |:| |:| |:| |:| : |:|

. Affektiv lidelse Angst ! vanskeligheder og problemer?
forstyrrelse (fx depression, og/eller ' Ved ikke
bipolar lidelse) oCcD :
. Hvilken psykisk sygdom er du fgrst og i ] ] ] O :
fremmest i udredning/behandling for i 5 | }kke t ! émegeé Ihgg Inogsn Iringe Sklft | "
iet? ' ) . ) T _ ' relevan } @] gra gra gra gra ikke : ed ikke
ambulatoriet Skizofreni Spiseforstyrrelse ;(Jﬁ:t'l;lr':j:e : for mig ! (5) ) 3) ) 1) .

D I:l I:l 4. Far du de informationer om din udredning og D D D D D D D

behandling, som du har brug for?

SAT KUN 1 KRYDS | Andet, i 5. Taler personalet med dig om, hvordan du kan

skriv venligst hvilken psykisk sygdom: leve sundt? (Fx mad, motion, sevn, rygning, |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|
alkohol, stoffer) : !
D E 6.

Far du hjzelp til at hdndtere dine psykiske ] ] ] ] [] ] ]

vanskeligheder og problemer?

Mange tak for dine svar
Vi glaeder os til at laese dem

Ja Nej
7. Er der sket fejl i forbindelse med dine besgg i ; |:| |:|
ambulatoriet? (Fx forkert behandling, medicin eller G5 til
administrativ fejl) | spm. 10
8. Beskriv venligst den eller de fejl, du har oplevet:
Personalet E I meget I hgj I nogen Iringe Slet '
kendte | hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
ikke fejlen : (5) (4) 3) (2) (1) |

9. Tog personalet hand om fejlen(e), efter D ; D D D D D D

den/de blev opdaget?

>>>IDNUMMER< < <


metbyh
Maskinskrevet tekst
Ambulante patienter, B&U


10.

Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer
med din sygdom/tilstand?

Ikke E I meget
relevant : hgj grad
for mig (5)

O | O

I hgj
grad
(4)

I nogen
grad
(3)

[l

I ringe
grad

(2)

[l

Slet
ikke
(1)

E Ved ikke

[l

11.

Taler personalet med dig om, hvad du kan
gore for at fa det bedre, hvis du bliver fx
bange, urolig eller har svaert ved at sove?

D@D

[l

[l

[l

18.

Er du tryg i dit samlede forlgb?

Ikke
relevant
for mig

[

I meget

! hoj grad

(5)

[

I hgj
grad
(4)

[

I nogen
grad
(3)

[

I ringe
grad
(2)

[

Slet !
ikke 1 Ved ikke
(1) !

O O

12.

Er du med til at treeffe beslutninger om din
udredning/behandling i det omfang, som du
har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at traeffe beslutninger,
skal du svare "ikke relevant™)

Ikke
relevant !
for mig

[l

Ja

Nej

! Ved ikke

[l

19.

("Patientansvarlig laege” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige leege" er
en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
lege"?

Ja

[l

Nej

[l

Ga til

spm. 22

| Ved ikke

Ga til
E spm. 22

13.

Inddrager personalet din familie i din
udredning/behandling i det omfang, som du
har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at inddrage familie, skal
du svare "ikke relevant")

20.

Har du en "patientansvarlig lzege" i dit forlgb?

[l

[l

14.

Er du tilfreds med den udredning og
behandling, som du modtager for din
sygdom/tilstand?

Ikke i I meget
relevant ' hgj grad

for mig ! (5)

O | O

I hgj
grad
(4)

[l

I nogen
grad
(3)

[l

I ringe
grad

(2)

[l

Slet
ikke
(1)

i Ved ikke

21,

Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige laege":

15.

Har du faet det bedre af behandlingen i
ambulatoriet?

O | O

[l

[l

[l

16.

Er du alt i alt tilfreds med dine besgg i
ambulatoriet?

O | O

[l

[l

[l

17.

Skriv venligst her, hvis du synes, ambulatoriet kan ggre noget bedre eller ggr noget saerligt godt:

Ikke ! |
relevant | Ja Nej . Ved ikke
for mig i
22 O O [ O
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet ;
relevant : hgj grad grad grad grad ikke i Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) @
23. ;
[] [] [] [] [] o O
24.

VEND

>>>IDNUMMER< < <




Sporgsmal fra >>>Region<<<

Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant ' hgj grad grad grad grad ikke ' Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) @
27. i
[] [] [] [] [] 1 O
28. ;
[] [] [] [] [] O O
29.

Foreeldre til ambulante patienter, B&L

Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med
>>>AFSNITSNAVN<<<

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre kontakten med forzeldre og patienter i psykiatrien.
Vi haber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert

senest den 10. november 2019.

Du kan ogsa svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er: >>>SURVEYXACTLOGIN<<<

Personalet i ambulatoriet

Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet )
relevant E hgj grad grad grad grad ikke E Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1) !

1. Kan du komme i kontakt med personalet i |:| E |:| |:| |:| |:| |:| |:|

ambulatoriet, nar du har behov for det?

Om dig og dit barn

2. Har personalet sat sig ind i dit barns

sygdomsforlgb ved samtaler om barnets |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|

sygdom/tilstand?

3. Far du den opbakning fra personalet, som du D D D D D D D

har brug for?

Dit barns behandling i ambulatoriet

30. Dit barns alder? (Fx 06 &r eller 14 &r)
o
ar
Dreng/ Pige
mand /kvinde
31. Dit barns kgn? |:| |:|
1-2 3-4 59 AL elliey ! Ved ikke
flere !

32.

Hvor mange samtaler/kontakter har dit barn
alt i alt haft med dette ambulatorium? (Fx
samtaler, undersggelser, observationer,
netveerksmgder m.v.)

[l

[l

[l

Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
relevant : hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1) 0

4. Far du de informationer om dit barns

udredning og behandling, som du har brug |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|

for?

33.

Hvor mange samtaler/kontakter har du alt i
alt haft med dette ambulatorium? (Fx samtaler i
ambulatoriet, hjemmebesgg, netvaerksmagder m.v.)

[

[

[

5. Taler personalet med dig om, hvordan dit barn

kan leve sundt? (Fx mad, motion, sevn, rygning, D D D D D D D
alkohol, stoffer) ;
6. Far du hjeelp til at hdndtere dit barns psykiske
vanskeligheder og problemer? D i D D D D D D
7. Folger personalet op pa dit barns medicinske D D D D D D D

behandling? (Fx omkring virkning og bivirkninger)

Ja Nej Ved ikke
34. Er dit barns kontakt med ambulatoriet |:| |:| |:|
afsluttet?
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1)

35.

Fgler du dig tynget af dit barns vanskeligheder
og problemer?

[

[

[

[

[

[l [l

Fejl under dit barns besgg i ambulatoriet

36.

P& hvilke omrader foler du dig tynget af dit barns vanskeligheder og problemer?

Ja Nej

8. Er der sket fejl i forbindelse med dit barns § [ [
bes@g i ambulatoriet? (Fx forkert behandling, !

medicin eller administrativ fejl) Ga til spm. 11

9. Beskriv venligst den eller de fejl, du har oplevet:

Mange tak for dine svar
Vi glaeder os til at laese dem

Personalet E I meget I hgj I nogen I ringe Slet '
kendte ' hgj grad grad grad grad ikke ' Ved ikke
ikke fejlen | (5) (4) (3) (2) (1) !

10. Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter D D D D D D D

den/de blev opdaget?

>>>IDNUMMER< <<



metbyh
Maskinskrevet tekst
Forældre til ambulante patienter, B&U


Inddragelse

11.

Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer
med dit barns sygdom/tilstand?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget

' hgj grad

(5)

[l

I hgj
grad
(4)

[l

I nogen
grad
(3)

[l

I ringe
grad
(2)

[l

Slet
ikke
(1)

! Ved ikke

[l

Samlet indtryk

12.

Har du talt med personalet om dine
forventninger til kontakten med ambulatoriet?

[l

[l

[l

[l

[l

[l

19. Er du tilfreds med den udredning og
behandling, som dit barn modtager for sin
sygdom/tilstand?

Ikke i I meget I hgj
relevant ' hgj grad grad

for mig ! (5) 4)

D@D ]

I nogen I ringe Slet
grad grad ikke
(3) (2) (1)

[] [] []

' Ved ikke

13.

Taler personalet med dig om, hvad du kan
ggre for at hjaelpe dit barn til at f& det bedre,
hvis det fx bliver bange, urolig eller har sveert
ved at sove?

[

[

[

[

20. Har dit barn faet det bedre af behandlingen i
ambulatoriet?

O O O

[] [] []

21. Er du alti alt tilfreds med dit barns besgg i
ambulatoriet?

O O O

[] [] []

14,

Er du med til at treeffe beslutninger om dit
barns udredning/behandling i det omfang,
som du har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at traeffe beslutninger,
skal du svare "ikke relevant”)

Ikke

relevant |

for mig

[l

Ja

Nej

E Ved ikke

[l

Sammenhang og samarbejde

22. Skriv venligst her, hvis du synes, ambulatoriet kan ggre noget bedre eller ggr noget saerligt godt:

15.

Er du tilfreds med samarbejdet mellem
ambulatoriet og daginstitution/skole/
uddannelsessted?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget

! hgj grad

(5)

[l

I hgj
grad
(4)

I nogen
grad
(3)

[l

I ringe
grad
(2)

[l

Slet
ikke
(1)

' Ved ikke

Tema: Patientansvarlig laege

16.

Er du tilfreds med samarbejdet mellem
ambulatoriet og PPR/Socialforvaltning?

[l

[l

[l

[l

23. Er du tryg ved dit barns samlede forlgb?

Ikke 1 I meget I hgj

relevant E hgj grad grad
for mig ! (5) (4)

O 0O O

I nogen I ringe Slet
grad grad ikke
3) (2) (1)

[l [l [l

i Ved ikke

[

17.

Er du tilfreds med samarbejdet mellem
ambulatoriet og dit barns praktiserende laege?

[l

[l

18.

Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til samarbejdet:

24. ("Patientansvarlig laege” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige laege" er

en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit barns samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
lege"?

Ja

[l

Nej

[l

Ga til
spm. 27

i Ved ikke

Ga til

i spm. 27

25. Har dit barn en "patientansvarlig lzege" i sit
forlgb?

[

[

26. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige lzege":

VEND

>>>IDNUMMER< <<




Sporgsmal fra >>>REGION<<<

34.

35. Oplevede du, at dit forlgb var tilrettelagt efter
dine gnsker og behov?

Ikke E I meget
relevant | hgj grad

for mig E (5)

O | O

I hgj I nogen
grad grad
(4) (3)

[l [l

I ringe Slet
grad ikke
(2) (1)

[l [l

! Ved ikke

[

36. Gav personalet dig troen pa, at du kunne &
det bedre?

O O

[] []

[] []

[l

37. Hvilket ar er du fgdt? (fx 1956)

Din baggrund

40. Har du haft en dom til behandling i Igbet af
indlaeggelsen? (fx behandlingsdemt,
anbringelsesdomt, mentalobservation,
surrogatfaengslet)

[l

[l

Mand Kvinde
38. Dit ken? ] ]
Under 1 1-3 4-6 1-2 3-4 1-2 Over 2
dggn dggn dggn uger uger maneder  maneder
39. Hvor laenge har du vaeret indlagt pd dette
sengeafsnit? (denne gang) D D D D D D D
Ikke ;
relevant | Ja Nej i Ved ikke
for mig ;

[l

[l

41. Hvilken psykisk sygdom var du fgrst og
fremmest i udredning/behandling for pa
sengeafsnittet?

SAT KUN 1 KRYDS

Affektiv lidelse

(fx depression,
bipolar lidelse)

[

Personligheds-
forstyrrelse

[

Andet,

Angst
og/eller
OCD

[l

Skizofreni

[

skriv venligst hvilken psykisk sygdom:

[

Dobbeltdiagnose

(2 eller flere
psykiatriske
diagnoser)

[l

Spiseforstyrrelse

[

i Ved ikke

[l

Mange tak for dine svar

Vi gleeder os til at laese dem

Indlagte

Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med

>>>AFSNITSNAVN<<<

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre behandlingen for patienter i psykiatrien.

patienter

(voksne)

Vi hdber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert

senest den 8. december 2019.

Du kan ogsd svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er:

Din modtagelse pad sengeafsnittet

>>>SURVEYXACTLOGIN<<<

Ikke i Imeget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant ' hgj grad grad grad grad ikke ' Ved ikke
formig . (5) (4) (3) (2) N
1. Tog personalet godt imod dig, da du blev ! !
indlagt pd sengeafsnittet? D | D D D D D ! D
Ikke ;
relevant | Ja Nej  Ved ikke
for mig :
2. Talte du med personalet om, hvad der kan
berolige dig, da du blev indlagt? (fx motion, D D D D
musik, kugledyne)

Personalet pd sengeafsnittet

Ikke . I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant | hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) 1
3. Kunne du komme i kontakt med personalet pd i
sengeafsnittet, nar du havde behov for det? D D D D D D 5 D
4. Folte du dig tryg pd sengeafsnittet? |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|
5. Havde personalet sat sig ind i dit
sygdomsforlgb ved samtaler om din |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|
sygdom/tilstand?
6. Kunne du dbent tale med personalet om dine
vanskeligheder og problemer? D D D D D D D

Din behandling p& sengeafsnittet

7. Fik du de informationer om din sygdom og
behandling, som du havde brug for?

Ikke

for mig

[l

I meget

relevant | hgj grad

(5)

[l

I hgj
grad

(4)

[l

I nogen

grad
(3)

[l

I ringe

grad
(2)

[l

ikke | Ved ikke

O | O

8. Var du med til at bestemme hvilke aktiviteter,
du kunne deltage i? (fx musik, veerksted, motion,
ture)

9. Informerede personalet dig om, hvordan din
livsstil kan pavirke din sygdom? (fx mad,
motion, sgvn, rygning, alkohol, stoffer)

10. Fik du hjeelp til at h&ndtere dine psykiske
vanskeligheder og problemer?

11. Talte personalet med dig om problemer, som
du har med dit fysiske helbred? (fysiske
sygdomme ud over din psykiske sygdom)

O g o)
O g o)

12. Fulgte personalet op pa din medicinske
behandling? (fx omkring virkning og bivirkninger)

1 I O O O

1 I O O O

1 I O O O

1 I O O O

1 I O O O
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metbyh
Maskinskrevet tekst
Indlagte patienter (voksne)


Fejl under din indlaeggelse

13. Skete der fejl i forbindelse med din
indlaeggelse? (fx forkert behandling, medicin eller
administrativ fejl)

[] [

Ja Nej

G4 til spm. 16

14. Beskriv venligst den eller de fejl du oplevede:

15. Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter
den/de blev opdaget?

Personalet I meget
kendte
ikke fejlen :

[l

I hgj I nogen I ringe Slet '
grad grad grad ikke Ved ikke
(4) (3) (2) (1)

0O 0O O 00

Inddragelse

16. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer
med din sygdom/tilstand?

Ikke

relevant !
for mig

[

I hgj I nogen I ringe Slet )
grad grad grad ikke ' Ved ikke
(4) (3) (2) 1

O O O O O

17. Har personalet talt med dig om, hvad du kan
gere for at fa det bedre, hvis du bliver fx
bange, urolig eller har svaert ved at sove?

[l

O O O OO

18. Var du med til at traeffe beslutninger om din
undersggelse/behandling i det omfang, som
du havde behov for?

(Hvis du ikke havde behov for at treeffe
beslutninger, skal du svare "ikke relevant for mig")

Ikke

relevant
for mig

[l

Ja Nej i Ved ikke

O O O

19. Inddrog personalet dine pargrende i din
behandling i det omfang, som du havde behov
for?

(Hvis du ikke havde behov for at inddrage
p8rorende, skal du svare "ikke relevant for mig")

Tvang under indlaeggelsen

20. Har personalet anvendt tvang under din
indlaeggelse? (fx fastholdelse, tilbageholdelse,
tvangsbehandling eller fiksering)

Ikke

relevant !
for mig

[l

Ja Nej ' Ved ikke

O O O

Ga& til spm. 23

21. Synes du, at personalets brug af tvang foregik
p8 en ordentlig m&de?

Ikke

relevant !
for mig

[

I hgj I nogen I ringe Slet '
grad grad grad ikke ' Ved ikke
(4) (3) (2) 1

O O O OO

22. Fik du udbytte af den opfglgende samtale med
personalet, efter at tvangen var ophgrt?

[

DDDD@D

Sammenhang og samarbejde

23. Hjalp sengeafsnittet dig til at tage kontakt til
kommunen, ndr du havde behov for det?

Ikke

relevant !
for mig

[

I hgj I nogen I ringe Slet :
grad grad grad ikke ' Ved ikke
(4) (3) (2) (CD I

O O O OO

Din udskrivelse fra sengeafsnittet

24. Har du og personalet talt om, hvilke

symptomer du skal vaere opmaerksom pa efter

din udskrivelse?

I hgj

grad
(4)

[

Slet
ikke ' Ved ikke
1

0 O

25. Oplever du, at du i tilstraekkelig grad er blevet
forberedt pa tiden efter din udskrivelse?

[

0 O

Samlet indtryk

26. Er du tilfreds med den behandling, som du
modtog for din sygdom/tilstand?

I hgj
grad
(4)

[

Slet
ikke i Ved ikke
@

O O

27. Har du faet det bedre af at veere indlagt pa
sengeafsnittet?

[l

O | O

28. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet fra du blev
indlagt og frem til din udskrivelse?

[l

O | O

29. Skriv venligst her, hvis du synes, sengeafsnittet kunne ggre noget bedre eller gjorde noget saerligt godt:

Tema: Patientansvarlig laege

30. Var du tryg i dit samlede forlgb?

I hgj
grad
(4)

[

Slet !
ikke . Ved ikke
(1) :

O O

31. ("Patientansvarlig laeage” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige leege" er
en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
lege"?

Ja

[l

! Ved ikke

Ga til

32. Har du en "patientansvarlig laege" i dit forlgb?

[

spm. 34 | spm. 34

33. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige laege":

VEND
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30.

31. Hvor gammel er du? (Fx 14 &r)

ar
E Dreng Pige
/mand /kvinde
32. Dit kgn? ! ] ]
l Ja Nej I Ved ikke
33. Har du veeret indlagt i psykiatrien fgr denne
indlaeggelse? D D D
Ikke .
relevant | Ja Nej . Ved ikke
for mig :
34. Har du dom til behandling i Igbet af
indlaeggelsen? (fx behandlingsdgmt,
anbringelsesdomt, mentalobservation, D |:| |:| |:|
surrogatfaengslet)
T Affektiv lidelse Angst
forstyrrrelse (fx depression, og/eller I Ved ikke
bipolar lidelse) och :
35. Hvilken psykisk sygdom er du farst og
fremmest i udredning/behandling for pa D I:l D I:l
afsnittet? Udviklings-

SAT KUN 1 KRYDS

Skizofreni

[

Andet,
skriv venligst hvilken psykisk sygdom:

[l

Spiseforstyrrelse

[

forstyrrelse

[

Mange tak for dine svar
Vi glaeder os til at laese dem

Indlagte

patienter,

Bgrn og unges oplevelse af indlaeggelsen pa

B&L

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre kontakten med patienter og foraeldre i psykiatrien.
Vi haber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert
senest den 10. november 2019.

Du kan ogsa svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er:

>>>SURVEYXACTLOGIN<<<

Ikke I I meget I hgj I nogen I ringe Slet I
relevant | hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) 1
1. Tog personalet godt imod dig, da du blev
indlagt pa afsnittet? L L L L L L L
2. Fik du klar information om dagligdagen og
reglerne pa afsnittet? (Fx afsnittets husorden) [] [] [] [] [] [] []
Ikke :
relevant | Ja Nej . Ved ikke
for mig |
3. Da du blev indlagt, talte du da med personalet
om, hvad der kan berolige dig? (Fx leese, snakke |:| |:| D D
med andre, musik, motion)
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant E hgj grad grad grad grad ikke E Ved ikke
formig . (5) (4) (3) (2) N
4. Kan du komme i kontakt med personalet pd ! !
afsnittet, ndr du har behov for det? D | D D D D D : D
5. Har personalet tid til at lytte til dig? |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|
6. Foler du dig tryg pa afsnittet? 1 O ] ] ] 1 O
7. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforigb i i
ved samtaler om din sygdom/tilstand? D ! D D D D D ! D
8. Kan du dbent tale med personalet om dine ' '
vanskeligheder og problemer? D D D D D D D
Ikke E I meget I hgj I nogen I ringe Slet '
relevant | hgj grad grad grad grad ikke . Ved ikke
for mig (5) 4) 3) ) 1
9. Far du de informationer om din udredning og
behandling, som du har brug for? D D D D D D D
10. Er du med til at bestemme hvilke aktiviteter,
du kan deltage i? (Fx musik, vaerksted, motion, D D D D D D D
ture)
11. Taler personalet med dig om, hvordan du kan
leve sundt? (Fx mad, motion, savn, rygning, |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:|
alkohol, stoffer)
12. Far du hjzelp til at handtere dine psykiske
vanskeligheder og problemer? D D D D D D D
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metbyh
Maskinskrevet tekst
Indlagte patienter, B&U


22,

Er du tilfreds med den udredning og
behandling, som du modtager for din
sygdom/tilstand?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget
hgj grad
(5)

[l

I hgj I nogen I ringe
grad grad grad
(4) (3) (2)

[] [] []

Slet
ikke

(1)

[l

Ved ikke

i Ja Nej i

13. Er der sket fejl i forbindelse med din |:| |:|

indleeggelse? (Fx forkert behandling, medicin eller G4 til

administrativ fejl) ! spm. 16 !
14. Beskriv venligst den eller de fejl du har oplevet:

Personalet I meget I hgj I nogen I ringe Slet

kendte | hgj grad grad grad grad ikke . Ved ikke
ikkefeﬂeni (5) (4) (3) (2) (1) E
15. Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter ; ;

den/de blev opdaget?

[l

[l

[l

[l

[l

[l

23.

Har du f3et det bedre af at vaere indlagt pa
afsnittet?

[

[

[l [l [l

[

[

24,

Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev
indlagt og frem til nu?

[

[

[l [l [l

[

[

16.

Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer
med din sygdom/tilstand?

Ikke
relevant
for mig

[

I meget
hgj grad
(5)

I hgj
grad
(4)

[

I nogen
grad
(3)

[

I ringe
grad
(2)

[

Slet
ikke
(1)

Ved ikke

[

25.

Skriv venligst her, hvis du synes, afsnittet kan ggre noget bedre eller ggr noget saerligt godt:

17.

Taler personalet med dig om, hvad du kan
gore for at fa det bedre, hvis du bliver fx
bange, urolig eller har svaert ved at sove?

[l

[l

[l

[l

[l

18.

Er du med til at treeffe beslutninger om din
udredning/behandling i det omfang, som du
har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at traeffe beslutninger,
skal du svare "ikke relevant”)

Ikke
relevant
for mig

[l

Ja

Nej

Ved ikke

[l

26.

Er du tryg i dit samlede forlgb?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget
hgj grad
(5)

I hgj I nogen I ringe
grad grad grad
(4) (3) (2)

[] [] []

Slet
ikke
(1)

[l

Ved ikke

[l

19.

Inddrager personalet din familie i din
udredning/behandling i det omfang, som du
har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at inddrage familie, skal
du svare "ikke relevant”)

27.

(“Patientansvarlig leege” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige laege" er
en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
laege"?

Ja Nej

[l [l

Ga til
spm. 30

Ved ikke

Ga til
spm. 30

28.

Har du en "patientansvarlig laege" i dit forlgb?

[] []

20.

Har personalet anvendt tvang under din
indlaaggelse? (Fx fastholdelse, tilbageholdelse,

Ikke
relevant
for mig

[

Ja

[

Nej

[

Ved ikke

[

21,

Ga til
tvangsbehandling eller fiksering) spm. 22
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1)

Talte personalet med dig om tvangen, efter at
den var slut?

[l

[l

[l

[l

[l

[l

[l

29.

Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige laege":

VEND
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Sporgsmal fra >>>REGION<<<

Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
relevant : hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1) !
29. :
1 O ] ] ] ] ]
30. |
I O [] [] [] [] []
31.

Foreeldre til

Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med

>>>AFSNITSNAVN<<<

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre kontakten med foreeldre/pargrende og patienter i psykiatrien.

indlagte

patienter,

B&L

Vi haber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert

senest den 10. november 2019.

Du kan ogsd svare p& www.svarpaaweb.dk. Din adgangskode er: >>>SURVEYXACTLOGIN<<<

Personalet p3a afsnittet

Om dig og dit barn

1. Kan du komme i kontakt med personalet pa
afsnittet, ndr du har behov for det?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget
. hgj grad
(5)

[l

I hgj
grad
(4)

[l

I nogen
grad
(3)

[l

I ringe
grad

[l

Slet
ikke
(1)

E Ved ikke

[l

2. Er det trygt for dig, at dit barn er pa afsnittet?

3. Har personalet sat sig ind i dit barns
sygdomsforigb ved samtaler om barnets
sygdom/tilstand?

4. Far du den opbakning fra personalet, som du
har brug for?

[l
[l
[l

[l
[l
[l

[l
[l
[l

[l
[l
[l

[l
[l
[l

) O |

[l
[l
[l

Dit barns behandling pa afsnittet

5. Far du de informationer om dit barns
udredning og behandling, som du har brug
for?

Ikke

relevant

for mig

[

E I meget
hgj grad
(5)

[

I hgj
grad
(4)

I nogen
grad
(3)

[

I ringe
grad

[

Slet
ikke
(1)

i Ved ikke

[

32. Dit barns alder? (fx 06 &r eller 14 &r)
ar
E Dreng Pige E
; /mand /kvinde ;
33. Dit barns kgn? ; ] ] ;
i Ja Nej i Ved ikke
34. Har dit barn vaeret indlagt i psykiatrien fgr ! !
denne indlaeggelse? i [ [ i [
; Sjeeldnere E
Flere 1 gang L gang 1 gang end 1
gange hver 14.
pr. uge pr. mdr. gang pr.
pr. uge dag -
35. Hvor ofte har du ca. haft planlagte samtaler
med personalet under dit barns indlaeggelse? D D D D D
3-7 8 dggn - 3-6 7-12 Over 1
dggn 2 mdr. mdr. mdr. ar
36. Hvor lang tid har dit barn indtil videre veeret
indlagt pa afsnittet? (kun denne indlaeggelse) D D |:| D D
Ikke E I meget I hgj I nogen I ringe Slet !
relevant | hgj grad grad grad grad ikke ' Ved ikke
for mig | (5) (4) 3) (2) (1) i

37.

Fgler du dig tynget af dit barns vanskeligheder
og problemer?

O | O

[l

[

[l

[l

6. Taler personalet med dig om, hvordan dit barn
kan leve sundt? (Fx mad, motion, sgvn, rygning,
alkohol, stoffer)

7. Far du hjeelp til at handtere dit barns psykiske
vanskeligheder og problemer?

[

[

[

[

[

[

[

38.

P8 hvilke omrdder fgler du dig tynget af dit barns vanskeligheder og problemer?

8. Tror du, at behandlingen vil ggre dit barn
bedre i stand til at klare hverdagen efter
udskrivelsen?

L]

L]

L]

[

[

[

[

9. Fglger personalet op pd dit barns medicinske
behandling? (Fx omkring virkning og bivirkninger)

[

[

[

[

[

[

[

Mange tak for dine svar
Vi gleeder os til at laese dem
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metbyh
Maskinskrevet tekst
Forældre til indlagte patienter, B&U


Fejl under dit barns indlaeggelse Samlet indtryk

Ja Nej Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet 1
E E relevant : hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
10. Er der sket fejl i forbindelse med dit barns ! |:| |:| : formig 1 (5) (4) (3) (2) 1
indleeggelse? (fx forkert behandling, medicin eller ! G5 til ! 21. Er du tilfreds med den udredning og ! !
administrativ fejl) | spm. 13 i behandling, som dit barn modtager for sin 1 O ] ] [] 1 O
11. Beskriv venligst den eller de fejl, du har oplevet: sygdom/tilstand? ' '

22. Har dit barn faet det bedre af at vaere indlagt D D D D D D D

pa afsnittet?

23. Er du alti alt tilfreds med forlgbet, fra dit barn D D D D D D D

blev indlagt og frem til nu?

Personalet ! I meget I hgj I nogen I ringe Slet :
kendte ' hgj grad rad rad rad ikke ' Ved ikke . . . . .
ikke fejlen ! ](59) 9(4) 9(3) 9(2) 1 24. Skriv venligst her, hvis du synes, afsnittet kan ggre noget bedre eller ggr noget seerligt godt:

12. Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter |:| |:| |:| |:| |:| |:| | |:|

den/de blev opdaget?

Inddragelse
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet |
relevant E hgj grad grad grad grad ikke E Ved ikke
formig | (5) (4) (3) (2) 1
13. Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer : 5 N N
med dit barns sygdom/tilstand? [ i [ [ [ [ [ ; [ Tema: Patientansvarlig laege
14. Har du talt med personalet om dine |:| : |:| |:| |:| |:| |:| : |:| Ikke ! Imeget I hgj I nogen I'ringe Slet |
i il i 2 : i relevant | hgj grad grad grad grad ikke 1 Ved ikke
forventninger til indlaeggelsesforigbet? | | formig | (5) “) 3) ) D
15. Taler personalet med dig om, hvad du kan : : 25 Er du trva ved dit barns samlede forl | |
: . . o - | . gb? | .
ggre for at hjaelpe dit barn til at fa det bedre, D | D D D D D | D ve |:| 5 |:| D D D D 5 D
hvis det fx bliver bange, urolig eller har sveert : : : !
ved at sove? | | : :
Ja Nej ' Ved ikke
Ikke ! : :
relevant | Ja Nej  Ved ikke
for mig . ! 26. ("Patientansvarlig laeage” er en ny ordning for nogle
. . . udvalgte patienter. Den "patientansvarlige laege" er
16. Er du med til at treeffe beslutninger om dit : | en person, der har det overordnede ansvar og
barns udredning/behandling i det omfang, overblik over dit barns samlede forlgb.)
som du har behov for? D | |:| |:| | |:| | |
| | Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig ; |:| |:| ; |:|
(Hvis du ikke har behov for at treeffe beslutninger, ' ' laege"? ' G4 til ' GA til
skal du svare "ikke relevant”) spm. 29 ' spm. 29
27. Har dit barn en "patientansvarlig lzege" i sit D D D
Sammenhang og samarbejde forlgb? ! !
Ikke : I meget I hgj I nogen I ringe Slet : i i i il di " i i ",
relevant | hgj grad grad orad grad kke | Ved ikke 28. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige laege":
formig :  (5) (4) (3) (2) @
17. Er du tilfreds med samarbejdet mellem
afsnittet og daginstitution/skole/ |:| : D D D D D : D
uddannelsessted? E E
18. Er du tilfreds med samarbejdet mellem : :
afsnittet og PPR/Socialforvaltning? D | D D D D D | D
19. Er du tilfreds med samarbejdet mellem
afsnittet og dit barns praktiserende laege? D ; D D D D D ; D
20. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til samarbejdet: VEND
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Din baggrund

31. Hvilket ar er du fgdt? (fx 1956)

32. Dit kgn?

Mand

[l

Kvinde

[l

33. Hvor laenge har du vaeret indlagt pa dette
sengeafsnit? (denne gang)

0-3
maneder

[

4-6
maneder

[

7-12 1-2 3-4 5-6
maneder ar ar ar

[l [l [l [l

Over
6 ar

[

34. Hvilken psykisk sygdom er du farst og
fremmest i udredning/behandling for pd
sengeafsnittet?

SAT KUN 1 KRYDS

Affektiv lidelse

(fx depression,
bipolar lidelse)

[

Skizofreni

[

Andet,

Dobbeltdiagnose

(2 eller flere
psykiatriske diagnoser)

[

Personligheds-
forstyrrelse

[l

skriv venligst hvilken psykisk sygdom:

[

Ved ikke

[

Mange tak for dine svar
Vi gleeder os til at laese dem

Specialiseret

Vi vil gerne hgre din mening om din kontakt med

>>>AFSNITSNAVN<<<

Vi vil gerne bruge dine erfaringer til at forbedre behandlingen for patienter i psykiatrien.

retspsykiatri

Vi hdber derfor, du vil besvare dette spgrgeskema og sende det retur i den vedlagte svarkuvert

senest den 20. oktober 2019.

Personalet og dagligdagen pa sengeafsnittet

1. Kan du komme i kontakt med personalet pa
sengeafsnittet, nar du har behov for det?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget
hgj grad
(5)

[l

I hoj

I nogen
grad
(3)

I ringe
grad
(2)

Ved ikke

[l

2. Oplever du, at reglerne pa sengeafsnittet
fungerer godt?

3. Fgler du dig tryg sammen med de andre
patienter pa sengeafsnittet?

4. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforlgb
ved samtaler om din sygdom/tilstand?

5. Kan du abent tale med personalet om dine
vanskeligheder og problemer?

6. Oplever du, at der er en god omgangstone
mellem dig og personalet?

O oo

O oo

O oo

7. Far du de informationer om din sygdom og
behandling, som du har brug for?

Ikke
relevant
for mig

[l

I meget
hgj grad
(5)

[l

I hgj
grad
(4)

[l

I nogen

I ringe

Din behandling p& sengeafsnittet

Ved ikke

[l

8. Er du med til at bestemme hvilke aktiviteter,
du kan deltage i? (fx musik, veerksted, motion)

9. Har personalet informeret dig om, hvordan din
livsstil kan pavirke din sygdom? (fx mad,
motion, sgvn, rygning, alkohol, stoffer)

10. Far du hjzelp til at handtere dine psykiske
vanskeligheder og problemer?

11. Taler personalet med dig om problemer, som
du har med dit fysiske helbred? (fysiske
sygdomme ud over din psykiske sygdom)

12. Folger personalet op pa din medicinske
behandling? (fx omkring virkning og bivirkninger)

O o jd) g g

O o jd) g g

O o jd) g g

O o jd) g |g
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metbyh
Maskinskrevet tekst

metbyh
Maskinskrevet tekst

metbyh
Maskinskrevet tekst
Specialiseret retspsykiatri

metbyh
Maskinskrevet tekst


Fejl under din indlaeggelse

15.

Tog personalet hdnd om fejlen(e), efter
den/de blev opdaget?

[l

[l

[l

[l

[l

[l

Ja Nej
13. Er der sket fejl i forbindelse med din 5 [] ] :
indleeggelse? (fx forkert behandling, medicin eller G5 til
administrativ fejl) spm. 16
14. Beskriv venligst den eller de fejl du har oplevet:
Personalet | I meget I hgj I nogen I ringe Slet
kendte hgj grad grad grad grad ikke Ved ikke
ikke fejlen (5) (4) (3) (2) (1)

[l

Inddragelse

16.

Spgrger personalet ind til dine egne erfaringer
med din sygdom/tilstand?

Ikke
relevant
for mig

[

I meget
hgj grad
(5)

[

I hgj
grad
(4)

[

I nogen
grad
(3)

[

I ringe
grad
(2)

[

Slet
ikke
(1)

[

Ved ikke

[

17.

Taler personalet med dig om, hvad du kan
gore for at fa det bedre, hvis du bliver fx
bange, urolig eller har svaert ved at sove?

[l

[l

[l

[l

[l

[l

[l

18.

Er du med til at treeffe beslutninger om din
undersggelse/behandling i det omfang, som
du har behov for?

(Hvis du ikke har behov for at traeffe beslutninger,
skal du svare "ikke relevant for mig")

Ikke
relevant
for mig

[l

Ja

Nej

Ved ikke

[l

19.

Inddrager personalet dine pargrende i din
behandling i det omfang, som du har behov
for?

(Hvis du ikke har behov for at inddrage p8rorende,
skal du svare "ikke relevant for mig")

[l

[l

[l

[l

Ikke
relevant
for mig

Ja

Nej

Tvang under indlaaggelsen

Ved ikke

21,

Synes du, at personalets brug af tvang foregik
pa en ordentlig made?

[

[

[

[

[

[

20. Har personalet anvendt tvang under din
indlaeggelse inden for det seneste ar? D D D D
(fx fastholdelse, tilbageholdelse, tvangsbehandling Ga til
eller fiksering) spm. 23
Ikke I meget I hgj I nogen I ringe Slet
relevant hgj grad grad grad grad Ikke Ved ikke
for mig (5) (4) (3) (2) (1)

[

22,

Fik du udbytte af den opfglgende samtale med
personalet, efter at tvangen var ophgrt?

[

[

[

[

[

[

[

Samlet indtryk

. Er du tilfreds med den behandling, som du

modtager for din sygdom/tilstand?

Ikke
relevant
for mig

[

I meget I hgj I nogen I ringe Slet
hgj grad grad grad grad Ikke Ved ikke
(5) (4) (3) (2) (1)

[l [l [l [l [l [l

. Har du fet det bedre af at vaere indlagt pa

sengeafsnittet?

[

[l [l [l [l [l [l

. Er du alt i alt tilfreds med at vaere her pd

sengeafsnittet?

[

[l [l [l [l [l

. Skriv venligst her, hvis du synes, sengeafsnittet kan ggre noget bedre eller ggr noget seerligt godt:

Tema: Patientansvarlig laege

. Er du tryg i dit samlede forlgb?

Ikke
relevant
for mig

[

I meget I hgj I nogen I ringe Slet
hgj grad grad grad grad ikke
(5) (4) (3) (2) (1)

[l [l [l [l [l

Ved ikke

[

28.

("Patientansvarlig laege” er en ny ordning for nogle
udvalgte patienter. Den "patientansvarlige laege" er
en person, der har det overordnede ansvar og
overblik over dit samlede forlgb.)

Har du hgrt om ordningen "patientansvarlig
lege"?

Ja Nej Ved ikke

[l [l

Ga til
spm. 31

Ga til
spm. 31

. Har du en "patientansvarlig lzege" i dit forlgb?

[l [l

. Skriv venligst her, hvis du har kommentarer til din kontakt med den "patientansvarlige lzege":

VEND
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