LUP Psykiatri 2025

Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden

Afdelingsrapport
17-12-2025

Indlagte patienter, B&U

Udarbejdet af DEFACTUM pa vegne af regionerne



Indledning

I efteraret 2025 blev patienter pd bgrne- og ungdoms-
psykiatriens dag- og dggnafsnit i en spgrgeskema-
undersggelse spurgt om deres oplevelse af kontakten med
psykiatrien.

Afsnit med faerre end ti udleverede spgrgeskemaer

og mindre end fem besvarelser far ikke rapporteret deres
resultater pa afsnitsniveau. Resultater fra disse afsnit vil
dog indgd i de samlede resultater for afdelingen.

Denne rapport beskriver patienternes svar inden for denne
afdeling.

Datagrundilag
Udleverede spgrgeskemaer: 81

Besvarede spgrgeskemaer: 58

Afdelingens svarprocent: 72%

FAEndringer i LUP Psykiatri

Justering af benchmark

Indtil LUP 2025 er der benyttet et benchmark, hvor en
region placeres henholdsvis over landsresultat (O) og under
landsresultat (U), hvis deres resultat er signifikant forskellig
fra landsresultatet. Fra og med LUP 2025 er benchmarket
med OUG blevet justeret, sa forskellen udover at vaere
signifikant ogsd skal veere pd mindst 0,05 for at f& et O eller
et U. Samme justering er foretaget for benchmark over tid
(vist ved pile). Denne justering har betydning for side 3 til 5
i de regionale rapporter.

Uadvikling over tid

Der er blevet indsat en ny figur, som erstatter
spredningsfiguren pa siderne med gennemgang af de
enkelte spgrgsmal. Figuren viser enten regions- eller
gfdelingsgennemsnittet overforolandsgeonnemsnittet for
arene 2023 til 2025. For hvert ar der gar, vil der blive vist
et &r mere.

Formal

Formalet med undersggelsen er at bidrage med viden om
patienternes oplevelser af kvalitet i psykiatrien pa afsnits-,
afdelings-, regions- og landsniveau.

Baggrund

Dgzn Landsdaekkende Undersggelseoaf Patient- og
pargrendeoplevelser gennemfgres arligt blandt patienter og
pargrende. Undersggelsen omfatter indlagte og ambulante
patienter inden for voksenpsykiatrien samt dag-/
dggnindlagte og ambulante patienter inden for bgrne- og
ungdomspsykiatrien pa landets offentlige psykiatriske
hospitaler. Undersggelsen gennemfgres endvidere arligt
blangt foreeldre til patienter i bgrne- og ungdomspsykiatrien
og pargrende til voksne indlagte og ambulante patienter.

Undersggelsen i den specialiserede retspsykiatri samt bgrne-
og ungdomspsykiatrien bestar af nationale spgrgsmal, hvor
der pa tveers af delundersggelser er en falles kerne af
nationale spgrgsmal, der indbyrdes kan sammenlignes.

Den nationale undersggelse af patient-oog pargrende-
oplevelser er gennemfgrt siden 2005 pa vegne af de fem
regioner og Danske Regioner.

Organisering

Projektledelsen af undersggelsen varetages af DEFACTUM i
Region Midtjylland, der sammen med Center for Patient-
inddragelse i Region Hovedstaden udggr Sekretariatet for
LUP.

Styregruppen for undersggelsen bestar af repraesentanter fra
regionerne, Danske Regioner, Sundhedsministeriet,
Sundhedsdatastyrelsen, patient- og pargrende-
repraesentanter samt Sekretariatet for LUP. Derudover er der
nedsat en kompetenceenhed bestdende af et medlem fra
hver af de fem regioner, Danske Regioner,
Sundhedsministeriet samt Sekretariatet for LUP.

Rapportens opbygning
Rapporten har fglgende opbygning:

e Indledning

¢ Overordnet gennemgang af spgrgsmalene
¢ Gennemgang af de enkelte spgrgsmal

¢ Bilag

I den overordnede gennemgang af spgrgsmalene er

det blandt andet muligt at sammenligne afdelingens
resultater pa de enkelte spgrgsmal med landsresultatet. I
den efterfslgende gennemgang af de enkelte spgrgsmal
praesenteres afdelingens resultater pd afsnitsniveau.

Spgrgsmalene om patienternes samlede indtryk vises fgr de
gvrige temaer i spgrgeskemaet.

Rapporter pa flere niveauer

Der er udarbejdet rapporter pa afsnits-, afdelings- og
regionsniveau. P& landsniveau bliver der desuden udar-
bejdet en samlet arlig status for de fem delundersggelser i
LUP.

@nsker du at vide mere?

P& www.psykiatriundersogelser.dk kan du lzese mere om
LUP Psykiatri. P& hjemmesiden finder du fx regionale
rapporter, den 8rlige status, spgrgeskemaer,
informationsmateriale, undersggelseskoncept m.v. Desuden
er der kontaktoplysninger p& de regionale koordinatorer
samt de medarbejdere i DEFACTUM, som er involveret i
undersggelsen.
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Hvordan svarer patienterne pa spgrgsmalene?

Afdelingens resultat pd spgrgsmalene er her Resultatoversigt
sammenlignet med landsresultatet. =15 I 320
726, AltTalt tifreds med indlggelse (1-92) | 320
o . . . ~ = .
Sporgsmalene vises temavist med det samlede indtryk & =550 oot en bestemt lwge tager overoranet  (n=37) I . 00
som det fgrste tema. oDen lodrette tekst i figuren viser, 2 ansvar (n=72) e 381
hvilket tema spgrgsmalene hgrer under. Sgjlerne viser = (n=49) I © o6
gennemsnittene pa de enkelte spgrgsmal. E 24 Tilfreds med behandling (n=89) D 301
wn
(n=48) I, 2.75
For hvert spgrgsmal praesenteres to sgjler. Den gverste 25. Har faet det bedre af behandling (h=904) [ 284
sgjle angiver afdelingens resultat, mens den nederste 3 . . (n=54) I 402
angiver resultatet for hele landet. g, 1. Personale tog godt imod dig (n=109) [ .04
©
5 . = - §
. . X . o 8 2. Klar information om dagligdag og regler pa afsnittet (n=53) 3.75
Sgjlernes lzengde viser grafisk gennemsnittene pa de = (n=107) [ 3.60
o . . . .
enkelte spgrgsmal. Gennemsnittet er endvidere vist i tal +4. Venligt og imedekommende personale (n=54) e 430
til hgjre for hver sgjle. Temieres P (n=111) [—— 4.29
_ e
. . *5. Kan komme i kontakt med personale (n=53) 3.9
Parentesen foran hver sgjle angiver det samlede antal (n=107) ., 4.02
. o . .
svar, der indgar i beregningen. 2 6. personale tid til at lytte (n=53) I, .02
s _ (n=107) I 4.04
*Nationale ngglespgrgsmal. 5 . o o (n=54) I, .70
& 7. Folerdiq trvg pa afsnittet (n=110) | 3.70
8. P | ig ind i sygdomsforigb ved ! (n=a7) i 3.79
Personale saf slo nd 1 syodomeTorieb ved M (n=95) e 3.73
. =53 I 334
9. Kan abent tale med personale om vanskeligheder E:=10)5) _ 3.42
. =54 I 3.50
*10. Far alle de informationer du har behov for (n )
(n=110) [ 3.52
g =48 I 417
£ 11. Med til at bestemme aktiviteter (n=48)
i (n=103) [ 3.76
g le tal hvordan du kan | d (n=as) | 513
g 12. Personale taler om hvordan du kan leve sundt (n=94) _ 3.01
*13. F&r hjeelp til at h&ndt kisk kelighed (n=53) N .10
(OT VR TS ANTE PoVIRIE VTN (n=104) e 335
= o . (n=11) I .00
o 16. P les h f fejl
& 16: Personales hendtering aT e (n=22) [ 350
*17. Personale spgrger til din beskrivelse af (n=48) I .69
& _sygdom/tilstand (n=95) I 3.58
[
= . (n=51) I, .61
€ 18. Taltom h k for at ?
g 1o Teltomhvad du kan gore for at 19 det bedre (i=101) | 350
£ *19. Med til at traeffe beslutninger om (n=39) I, .18
undersggelse/behandling (n=71) I 3.08
§ 22.Taltomt fter afslutni (n=13) Y 3.00
g oo 'atomtvang emer asiutning (n=26) T 2.85
1 2 3 4 5
m Afdeling ® Hele landet
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Hvordan svarer patienterne pa spgrgsmalene? (fortsat)

. . Resultatoversigt
Her vises Ja/nej sporgsmal. I eksempelvis spgrgsmal 14 = = (n=a7) I s
. . s . o . =
er "nej" lig med et positivt svar og i spgrgsmal 20 er "ja" ?Zé 3. Talt med personale om hvad der kan berolige dig 9 299
. g . . . = (o]
lig med et positivt svar. Sgjlernes laengde viser grafisk (n=92) .
andelen af positive svar. Andel positive er endvidere Vist i 5 14 Har oplevet fej (n=57) | 72%
. . . —_ 0
tal til hgjre for hver sgjle. (n=114) 75%
. . _ (n=42) | 3%
" " " " £ 20. Familie inddrages i det omfang, du har behov for _ o
Temaet "Modt." er en forkortelse for "Modtagelse" og (n=86) 94%
"Ind." er en forkortelse for "Inddragelse”. g (n=51) [ 1%
T 21. Personalet har anvendt tvang
i (n=108) 73%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Afdeling Hele landet
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Hvilke spgrgsmal har det hgjeste gennemsnit?

° e . . 1 2 3 4 5 2025 2024
Spgrgsmalene i figuren til hgjre er rangordnet efter
. . o . . -
patienternes tilfredshed. Spgrgsmalene med de hgjeste *4. Venligt og imgdekommende personale (n=54) 33% 50% O 430 4.13
gennemsnit, og dermed den hgjeste tilfredshed, 11. Med til at bestemme aktiviteter (n=48) 29% 46% 417 368
fremgar gverst i figuren.
emaar overst 1 figure 1. Personale tog godt imod dig (n=54)
pg den gverste del af siden vises spgrgsm%l med fem *23. Oplever at en bestemt lsege tager overordnet ansvar (n=37) 32% O 38% 4.00 3.78
svarkategorier. Hver sgjle viser grafisk svarfordelingen 6. personale tid til at lytte (n=53) 6% 42% [e) 30% 3.92 3.97
o o . .
pa det enk_elte sp.;args_mal, 09 den h\_“de,rmg markerer *5. Kan komme i kontakt med personale (n=53) 45% O 26% 3.91 3.97
gennemsnittet. Til hgjre for hver sgjle vises gen-
. . . iai i = 0, 0, 0,
nemsnittet i tal for henholdsvis 2025 og 2024. 8. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=47) 6% 38% (@) 26% 3.79 3.57
2. Klar information om dagligdag og regler pd afsnittet (n=53) 13% 36% (@) 26% 3.75 3.47
o . . . . o
Pa den nederstga del af S|de:n VISes ja/nej qurgsmal. I 7. Foler dig tryg p3 afsnittet (n=54) 7% 41% O 24% 3.70 3.53
f.eks. spm;gsmal 14 er "nej" lig med et positivt svar, og P | 9 beckrvelee of vadom it e 159, YT YT
i sp(zirgsmal 20 er ujau ”g med et positivt svar. Andel . Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstan (n=48) o o O o 3.69 3.44
positive er vist i tal til hgjre for hver sgjle. 18. Talt om hvad du kan gore for at f3 det bedre? (n=51) 8% 361 3.36
*10. F&r alle de informationer du har behov for (n=54) 6% 9% Q6% 22% 3.50 3.37
Paren n foran hver sgjle angiver ml ntal 2 2
S\?a?, f:li:sreindgéar i be?egsr?iJnZ:n.g er det samlede anta *13. Far hjeelp til at handtere psykiske vanskeligheder (n=53) 17% O 23% 19% 3.40  3.50
9. Kan &bent tale med personale om vanskeligheder (n=53) 6% 11% O 26% 15% 3.24
. o
*Nationale ngglespgrgsmal. *26. Alt i alt tilfreds med indleeggelse (n=45) 18% 11% O 31% 18% 3.34
*19. Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=39) 10% 15% (@) 18% 18% 2.86
12. Personale taler om hvordan du kan leve sundt (n=48) 17% 17% (@) 13% 25% 2.51
16. Personales handtering af fejl (n=11) 36% 18% 3.13
22. Talt om tvang efter afslutning (n=13) 15% 15% ) 31% 8% 2.33
24. Tilfreds med behandling (n=49) 14% 16% 39 20% 10% 3.40
25. Har fdet det bedre af behandling (n=48) 23% 10% O 10% 10% 2.55
0% 20% 40% 60% 80% 100%
3. Talt med personale om hvad der kan berolige dig (n=47) 19% 81% 64%
14. Har oplevet fejl (n=57) 72% 72%  86%
20. Familie inddrages i det omfang, du har behov for (n=42) 7% 93%  85%
21. Personalet har anvendt tvang (n=51) 71% 29% 71%  70%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Slet ikke I ringe grad
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Vigtighed og tilfredshed

Denne side praesenterer sammenhangen mellem det
enkelte spgrgsmal og det overordnede spgrgsmal om
den samlede tilfredshed.

Sammenhaengen mellem det enkelte spgrgsmal og den
samlede tilfredshed er vigtig i forhold til, hvilke
omrader afdelingen skal vaere opmaerksom pa i det
Isbende arbejde med at forbedre og fastholde den
samlede tilfredshed (patientoplevede kvalitet).

Sgjlernes laengde viser gennemsnittet for tilfredshed p8
det enkelte spgrgsmal med undtagelse af spgrgsmal
med ja/nej svarskala, da der ikke er udregnet
gennemsnit for disse. Gennemsnittet er ogsa vist i tal
til hgjre for sgjlen. Farven pa sgjlen indikerer, hvor
staerk sammenhaeng det enkelte spgrgsmal har med
den samlede tilfredshed. Jo mgrkere farven er, jo
steerkere er sammenhangen mellem det enkelte
spgrgsmal og den samlede tilfredshed.

Sammenhangen eroundersz)gt bivariat, og bereg-
ningerne er, for at fa det mest praecise mal for
sammenhaengen, foretaget samlet for hele landet og
ikke for den enkelte afdeling eller region.

Forbedringsmulighederne i forhold tiloden samolede
tilfredshed er stgrst ved de spgrgsmal, som pa samme
tid har relativt lavt gennemsnit og relativ stor
sammenhang med den samlede tilfredshed. Samtidig
er det vigtigt at fastholde spargsmal med relativt hgjt
gennemsnit og relativ stor sammenhang med den
samlede tilfredshed.

Se de praecise gammaveerdier i bilag 1.

*Nationale ngglespgrgsmal.

20. Familie inddrages i det omfang, du har behov for (n=42)
25. Har f3et det bedre af behandling (n=48) _ 2.75
24. Tilfreds med behandling (n=49) _ 2.96
6. Personale tid til at lytte (n=53) _ 3.92
*13. Far hjezelp til at hdndtere psykiske vanskeligheder (n=53) _ 3.40
16. Personales h&ndtering af fejl (n=11) _ 3.00
7. Fgler dig tryg p8 afsnittet (n=54) _ 3.70
*19. Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=39) _ 3.18
9. Kan &bent tale med personale om vanskeligheder (n=53) _ 3.34
21. Personalet har anvendt tvang (n=51)
*4. Venligt og imgdekommende personale (n=54)
3. Talt med personale om hvad der kan berolige dig (n=47)
1. Personale tog godt imod dig (n=54)
*5. Kan komme i kontakt med personale (n=53)
*10. Far alle de informationer du har behov for (n=54) _
18. Talt om hvad du kan ggre for at f& det bedre? (n=51) _
8. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=47) _ 3.79
11. Med til at bestemme aktiviteter (n=48) _
*17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand (n=48) 3.69
14. Har oplevet fejl (n=57)
12. Personale taler om hvordan du kan leve sundt (n=48) 3.13
2. Klar information om dagligdag og regler pa afsnittet (n=53) 3.75
*23. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar (n=37) 4.00
22. Talt om tvang efter afslutning (n=13) 3.00
1 2 3 4
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Spredningen pa spgrgsmalene

) S - R Spredningsfigur
Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar P gstig
pé afdelingsniveau. o _ [
*26. Alti alt tilfreds med indlaeggelse OO O
X
I figuren er gennemsnittet p& spgrgsmalene vist for z
9 . 9 p. parg T *23. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar O O ®
alle afdelinger, der deltager i undersggelsen. £ @)
Afdelingens resultat er markeret med en udfyldt grgn ko
. 9 Y gro € 24. Tilfreds med behandling O
cirkel. & &
o [
) . ) 25. Har faet det bedre af behandling O
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk Q o
H [
som det fgrste tgma. Den lodrette t%kst yderst til 21 personale tog godt imod dig ) ([ o
venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer under. = @)
i ° E 2. Klar information om dagligdag og regler pa afsnittet C@ L
*Nationale ngglespgrgsmal. ®
*4. Venligt og imgdekommende personale % O
o
% .
5. Kan komme i kontakt med personale (b O
o I~ [ )
m 6. Personale tid til at lytte O OO
3 )
9 7. Foler dig tryg p3 afsnittet Cb e
8. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler % L O
o ) o
9. Kan abent tale med personale om vanskeligheder 0) (b
*10. Far alle de informationer du har behov for O bt
2 (
[= . -
= 11. Med til at bestemme aktiviteter @) O 0O
f=
% 12. P le tal hvordan du kan | dt O o
g . Personale taler om hvordan du kan leve sun O 0O
13. Far hjeelp til at handtere psykiske vanskeligheder OO O
= o ) ) o
L 16. Personales handtering af fejl O O 0O
v *17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand O O%
> . )
© 18. Talt om hvad du kan ggre for at fa det bedre? O OO
o
e}
C
"~ %19, Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling O O L O
g ) o
S 22. Talt om tvang efter afslutning O O O
2
1 2 3 4 5

-7-



Spredningen pa spgrgsmalene

. . . . . . . redningsfigur
Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar Spred gshigu
pa afdelingsniveau. = [
§ 3. Talt med personale om hvad der kan berolige dig
I figuren er andel positive svar pd spgrgsmalene vist iy . @
for alle afdelinger, der deltager i undersggelsen. I & 14. Har oplevet fejl
eksempelvis spgrgsmal 14 er "nej" lig med et positivt . ®
svar og i sp(z)rgsmgl 20 er "ja" Iig med et positivt svar. E 20. Familie inddrages i det omfang, du har behov for
& o
Spgrgsmalene vises temavist. Den lodrette tekst E 21. Personalet har anvendt tvang
. . . o
yderst til venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene
herer under 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Temaet "Modt." er en forkortelse for "Modtagelse" og
"Ind." er en forkortelse for "Inddragelse".
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Sadan lzeser du figurerne pad de kommende sider

20. Er du alt i alt tilfreds med dine besgg i ambulatoriet?

Tema: Samlet indtryk

den andel, som
Svar pd spargsmadl: 49 (96% af besvarede skemaer)

har

Tallet i parentes angiver

svaret pd sporgsmélet ud

fra det samlede antal

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 3 svar. |

Eventuelle gvrige svar indgdr i tallet “Svar pa sporgsmal™ ovenfor.

Svarkategorier:
Slet ikke I haj grad
E E §F E § B § N § N § F N N N N N N N NN NN NN NN N E N ENE SN
Hele landet (n=1058)
Region (n=45)
Afdeling (n=45)
Ambulatorium 1 (n=14)
Ambulatorium 2 fam14)
Ambulatorium 3 (n=9)
Ambuwiatorium 4 (n=8)

G0% B0%  100%

Afdelings- og regionsresultater sammenlignet med svar
fra hele landet. I afdelingsrapporter indgar der ogsa
resultater pa afsnitsniveau.

Gennemsnit
2025 2024
4,10 4,14
4,27 4,16
4,27 4,16
3,86 3,17
4,36 4,26
4,56 4,40
4,50 4,31

Angiver gennemsnittet i
intervallet 1-5, hvor 5 er
det mest positive (Ja/nej

spoargsmal bliver
rapporteret med andel
positive svar).

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4,27 4,27
4,16
4,128 4"‘1___-__""‘“-'-——_____,4,10
2023 2024 2025
m Afdeling ™ Hele landet

Sporgsméilsnummer og sporgsmal

Afdeling

K@M

Ewinde/Pige (n=21)
Mand/Dreng  (n=23)
ALDERSGRUPPE

Alder 1 (n=4)

Alder 2 (n=26)

Alder 3 {n=15)
ANTAL KONTAKTER

1til4 (n=9) |
Stilg (n=12) [5G
10 eller lere  (n=22)
DIAGNOSE

Affektiv lidelse (n=25)
Angst/OCD (n=19)

Angiver svarfordelingen opdelt pa udvalgte
baggrundsoplysninger. Fordelingen for grupper
med mindre end 5 svar fremgér ikke i tabellen.
Hvis n = 0 vises svarkategorien ikke.

Figuren viser enten regions- eller afdelingsgennemsnittet

overfor landsgennemsnittet for 2023 og frem.
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26. Er du alt i alt tilfreds med din indlaeggelse?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 3 svar, Ved ikke = 10 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I meget hgj grad

Hele landet (n=92) ‘ 16%

26%

18%

Region Hovedstaden (n=45) ‘ 18%

31%

18%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=45) ‘

18% 31% 18%

Gennemsnit

2025
3.20

3.20

3.20

2.88
3.17
3.17

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) 25% 50%

B103 Dagnafs. unge (n=6) 17% 17% 17%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=6) 17% 17% 17%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=4) 75°/:: m 1.75
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2024
3.31

3.34

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.32 G

3.13
2023

3.31

3.20

2024
1 Hele landet

2025
B Afdeling

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=14) | 7% 29% 29%
Pige/kvinde (n=30) 23% 30% 13%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=14) | 7%

15 &r og zeldre (n=30)

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=21)

Nej (n=23)

DIAGNOSE

Skizofreni (n=4)

Spiseforstyrrelse (n=8)

Andet (n=18) (6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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23. Oplever du, at en bestemt laege tager et overordnet ansvar for dit samlede forlgb af besgg og/eller indlaeggelser?

Tema: Samlet indtryk
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 7 svar, Ved ikke = 14 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=72) ‘

Region Hovedstaden (n=37) ‘

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=37) ‘

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for starre born (n=6)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=2)

0% 20% 40%

80% 100%

Gennemshnit

2025 2024

4.00 3.78
4.00 3.78
3.50 3.60
4.38
3.50 3.50
4.50

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.62

3.35

2023

4.00
3.78 3.81
3.50
2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

reng/mana (-9
paernde (0-27)|
ALDERSGRUPPE

Tusk e %

15 &r og zeldre

(n=22)

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=18)

Nej (n=18) |6%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=5)

Spiseforstyrrelse

(n=9)

Andet

(n=14)

0% 20% 40% 60% 80%

100%
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24. Er du tilfreds med den udredning og behandling, som du modtager for din sygdom/tilstand?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 7 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke

I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=89)

15% 22% 12%

Region Hovedstaden (n=49)

14%

20% 10%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=49)

14%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

13%

B103 Dggnafs. unge (n=7)

14%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.01

2.96

2.96

2.88
3.00
3.14
2.00

2024
3.20

3.40

3.40

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.40
3.21
3.20
3.01
2.96
2023 2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
KGN
Dreng/mand (n=16) 13% 13% 19%
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=16) | 13% 31% 19%
INDLAGT TIDLIGERE
s n=2| 1s% [ iase S S T
e (n=26) | 12%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=6)
Spiseforstyrrelse (n=9)
Andet (n=19)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-12 -



25. Har du faet det bedre af at veere indlagt pa afsnittet?

Tema: Samlet indtryk Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer) 2.95

2.86
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 8 svar. 2.84

2.75
Svarkategorier: 2.63
Slet ikke I hgj grad I meget hgj grad
. 2023 2024 2025
Gennemsnit

@ B B E E FE FE FE N FE FE FE FE R ERE E R E R EEEEEE NN NN NN EE E I .Afde“ng .He|e|andet

2025 2024

Hele landet (n=94) ‘ 220 2.84 2.63 Bgrne og Ungdomspsykiatrisk Center

Region Hovedstaden (n=48) ‘ 23% 10% 10% IEEE 2.55 KON

= [ 0 0,
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=48) ‘ 23% Bt 275 255 Dreng/mand (n=14) X ' Lt Lt

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) 13% 2.63 2.00
—— —— ALDERSGRUPPE
B103 Dognafs. unge (n=7) 29% 2.57
3.25  3.17 7 til 14 &r (n=16) | 13% 31% 13%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8) 13%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5) 80%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=21) 29%

Nej (n=26) 19% 15% 15%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=5) 20%
Spiseforstyrrelse (n=9) | 11%
Andet (n=20) 20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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1. Tog personalet godt imod dig, da du blev indlagt pa afsnittet?

Tema: Din modtagelse pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 3 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad j I meget hgj grad

Gennemshnit
" E E E EEEEENEENEENENEENESNESNESNESNESNSNSSNESNSDSNESNDSNESNDNESNEDSNESNEDNEDSRH ERHBRI

2025 2024
Hele landet (n=109) 4.04 3.93
Region Hovedstaden (n=54) 4.02 3.98
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) ‘ 4.02 3.98
B102 Dognafs. spiseforstyrrelser (n=9) 3.78 3.60
B103 Dagnafs. unge (n=8) 4.25
B201 Dggnafs. for storre barn (n=8) 4.13 4.21
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5) 20% 3.20

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.17
414
4.04
3.98 =182
3.93
2023 2024 2025

B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=15) 27% 40%

Pige/kvinde (n=37) ‘ 5% 51% 30%

ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=17) 53% 24%

e e - | o I T

INDLAGT TIDLIGERE
Ja (n=26) 46% 35%

Nej (n=26) 42% 31%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7) 71% 29%

Spiseforstyrrelse (n=11)

Andet (n=21)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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2. Fik du klar information om dagligdagen og reglerne pa afsnittet?

Tema: Din modtagelse pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 4 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke j I meget hgj grad

Hele landet (n=107)

Region Hovedstaden (n=53)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=53)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2025
3.60

3.75

3.75

3.22
4.25
4.13
3.40

2024
3.54

3.47

3.47

2.78

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.75
3.66
3,60
3.53 G
3.5%
E—
2023 2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
KON
Dreng/mand (n=16) 38% 31%
Pige/kvinde (n=36) 36% 25%
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=17)

15 &r og zeldre

(n=35)

INDLAGT TIDLIGERE

Ja

(n=26) 42% 23%

Nej (n=26) 31% 31%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=6) 7% 7%

Spiseforstyrrelse

(n=11)

Andet

(n=21)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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3. Da du blev indlagt, talte du da med personalet om, hvad der kan berolige dig?

Tema: Din modtagelse pa afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 8 svar.

Svarkategorier:

Hele landet (n=92) ‘ 21%

Region Hovedstaden (n=47) ‘ 19%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=47) ‘ 19%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=6)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

60%

80%

100%

Andel positive

2025
79%

81%

81%

88%
88%
67%
80%

2024
72%

64%

64%

50%

31%

Sammen

ligning af afdelings- og landsresultat over tid
$4%
71% 729%
64%
54%
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN
ALDERSGRUPPE
INDLAGT TIDLIGERE
Ja (n=22) 18%
Nej (n=24) 21%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=7)
Spiseforstyrrelse (n=9)
Andet (n=19)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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4. Er personalet venligt og imgdekommende?

Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 56 (97% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 2 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

j grad I meget hgj grad

Gennemshnit

2025

Region Hovedstaden (n=54) ‘ 33% 50% 4.30
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) ‘ 4.30
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 4.11
B103 Dagnafs. unge (n=8) 4.38
B201 Dggnafs. for starre born (n=7) 4.57
3.50

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2024
4.10

4.13

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.39
4.26
4.13

4.09 g 410
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=17) 35% 41%

Pige/kvinde (n=36) (6% 31% 56%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=16) 44% 50%
15 &r og zeldre (n=37) 5% 27% 51%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=26)
Nej (n=27)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7) 43% 43%

Spiseforstyrrelse (n=11)

Andet (n=21)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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5. Kan du komme i kontakt med personalet pa afsnittet, nar du har behov for det?

Tema: Personalet pa afsnittet Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 56 (97% af besvarede skemaer) 4.19
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 3 svar.
4.02
Svarkategorier: 3.95 3.97
: —=93.91
Slet ikke I ringe grad j I meget hgj grad 3.82
. 2023 2024 2025
Gennemsnit
H E E §E FE E E fFE fFE E R R fREE RN R E RN E RN R E RN EEEEEEEI lAfdeIlng HeIeIandet
2025 2024
Hele landet (n=107 4.02 3.82 . .
¢ ) Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
3.91  3.97

KON

3.91 3.97 Dreng/mand (n=17) 53% 29%
Pige/kvinde (n=35) ‘ 43% 26%

Region Hovedstaden (n=53)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) 3.38 3.60
ALDERSGRUPPE
B103 Dagnafs. unge (n=8) 4.38
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7) 4.29 4.00 7 til 14 8r (n=15)
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6) 2.83 15 & og ldre (n=37) ‘
0% 20% 40% 60% 80%  100%
INDLAGT TIDLIGERE
Ja (n=26)
Nej (n=26)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7) 1% 4%

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=21)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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6. Har personalet tid til at lytte til dig?

Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 56 (97% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 3 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=107)

‘ 47% 31%

Region Hovedstaden (n=53)

‘ 6% 42% 30%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=53)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for starre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6)

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemshnit

2025
4.04

3.92

3.92

4.00
4.25
4.00
3.00

2024
3.88

3.97

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.76
3.72

2023

3.97 4.04
—93.92

3.88

2024 2025

B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=16) (6% 50% 19%
Pige/kvinde (n=36) | 8% 36% 36%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=16) |6% 50% 31%
INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=26)

Nej (n=26) | 8%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=20)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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7. Foler du dig tryg pa afsnittet?
N N EEEEEEEEEEEEEEEEEEHE
Tema: Personalet pa afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 56 (97% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke
Svarkategorier:

Slet ikke

2 svar.

I meget hgj grad

Hele landet (n=110) ‘

38%

24%

Region Hovedstaden (n=54) 7%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) (7%

‘ 11%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6) ‘ 17%

0% 20%

40%

60%

80% 100%

Gennemsnit

2025
3.70

3.70

3.70

3.44
3.75
3.88
3.50

2024
3.49

3.53

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.70 3.70

3.53

2024 2025

1 Hele landet

2023
B Afdeling

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana (=16
Paernde (1-37) | 11%
ALDERSGRUPPE
a0 0 s |

15 &r og zeldre (n=36) ‘ 11%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=25)
Nej (n=28)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=21)

80%

100%

0% 20%

-20-



8. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforlgb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

" E EEEEEEESEEEEEEEER
Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 9 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I meget hgj grad

Hele landet (n=95)

‘ 36% 25%

Region Hovedstaden (n=47)

‘ 38% 26%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=4)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.73

3.79

3.79

3.33
4.13
4.43
2.50

2024
3.51

3.57

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.48

2023

3.79
3.73
3.57
3.51
2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana___(n-12
aerkvnde (134
ALDERSGRUPPE

Tuk @)

15 &r og zeldre

(n=31) ‘ 35% 23%

INDLAGT TIDLIGERE

s (=29)|
Ne) (=20
DIAGNOSE

Skizofreni (n=6)

Spiseforstyrrelse (n=11)

Andet (n=19)

0% 20% 40% 80% 100%

-21 -



9. Kan du dbent tale med personalet om dine vanskeligheder og problemer?

Tema: Personalet pa afsnittet Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 55 (95% af besvarede skemaer) 3.44 3.42
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 2 svar. 3.34
. 3.24
Svarkategorier:
) ) : 3.21
Slet ikke I hgj grad I meget hgj grad 3.15
. 2023 2024 2025
Gennemsnit
@ B B E E FE FE FE N FE FE FE FE R ERE E R E R EEEEEE NN NN NN EE E I .Afde“ng .He|e|andet

2025 2024

( ) = Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
)6% 26% 15% (AR KON

Region Hovedstaden (n=53)

= 0,
Pige/kvinde (n=36) (6% 17% 22%
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 3.33 2.78
ALDERSGRUPPE
B103 Dagnafs. unge (n=8) 3.38
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7) 3.29 3.54 7 il 14 ar (n=16)
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6) 2.67 15 ar og ldre (n=36) ‘ Bl
0% 20% 40% 60% 80% 100%
INDLAGT TIDLIGERE
. sy | 12%

Nej (n=27) 26% 11%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=21)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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10. Far du alle de informationer, du har behov for?

Tema: Din behandling p8 afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 3 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=110)

}5 % 32% 18%

Region Hovedstaden (n=54)

F% 26% 22%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) )6%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

11%

11%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

20% 20% 20%

0% 20% 40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.52

3.50

3.00
3.63
3.50
3.20

2024
3.41

3.37

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.69

3:36
3.45 G 3.41
2023 2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=16) 19% 31%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=17) |6% 29% 29%

15 &r og zeldre (n=36) 25% 19%
INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=26) 23% 19%
Nej (n=27) ‘ 7% 30% 26%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse

(n=11)

Andet

(n=21)

80%

0% 20% 40% 100%

-23-



11. Er du med til at bestemme hvilke aktiviteter, du kan deltage i?

Tema: Din behandling p8 afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 7 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=103)

Region Hovedstaden (n=48) ‘

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=48) ‘

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=7)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for starre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemshnit

2025
3.76

4.17

3.57
4.25
4.75
3.50

2024
3.55

3.68

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.17
3.68 3.76

8=

2023

S+65
2024 2025

B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=15) 27% 47%

Pige/kvinde (n=32) |6% 28% 47%
ALDERSGRUPPE

1 8 (=17

15 &r og zeldre

(n=30) | 7% 23% 43%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=23)
Nej (n=24)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse

(n=9)

Andet

(n=19)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-24 -



12. Taler personalet med dig om, hvordan du kan leve sundt?

Tema: Din behandling p8 afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 6 svar, Ved ikke = 4 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=94) ‘ 17%

15%

20%

Region Hovedstaden (n=48) ‘ 17% 13% 25%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=48) ‘ 17%

13%

25%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) 25%

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=6)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5) ‘ 40% m

0% 20% 40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.01

3.13

3.13

2.50
3.38
3.50
2.40

2024
2.74

2.51

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.13
3.01
2.74
5ﬁ§r— 2.51
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=14) 14% 29%
Paionde (n-33)| 21

ALDERSGRUPPE

15 &r og zeldre (n=34) 18% 15% 24%
INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24)

Nej (n=23)

DIAGNOSE

Skizofreni (n=6)

Spiseforstyrrelse (n=9)

Andet (n=19)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-25-



13. Far du hjzelp til at handtere dine psykiske vanskeligheder og problemer?

Tema: Din behandling p8 afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 4 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I hgj grad

I meget hgj grad

Gennemsnit

2025

Hele landet (n=104)

|

Region Hovedstaden (n=53) ‘ 3.40
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=53) ‘ 3.40
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 3.22
B103 Dggnafs. unge (n=7) 3.43
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8) 3.63

2.20

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

80% 100%

2024
3.36

3.50

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.57

2023

3.50
3.36 3.40
w03.35
2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana___(0=17)
aernde_(1-35)|
ALDERSGRUPPE

Tuuk @

15 &r og zeldre

(n=35) ‘ 20% 14%

INDLAGT TIDLIGERE

s (=2 |
Ne) (r=28)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=6)

Spiseforstyrrelse (n=11)

Andet (n=20)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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14. Er der sket fejl i forbindelse med din indlaeggelse?

Tema: Fejl under din indlaeggelse

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Nej

[
Q

75%

Hele landet (n=114) ‘ ﬂ
Region Hovedstaden (n=57) ‘ 72%
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=57) ‘ 72%
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 78% 22%
B103 Dggnafs. unge (n=8) 75% 25%
B201 Dggnafs. for starre born (n=7) 86% m

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=9)

33%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Andel positive

2025
75%

72%

72%

78%
75%
86%
33%

2024
84%

86%

86%

67%

93%

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

84%
78%
74% 75%
72%
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=17) 76% m
Pige/kvinde (n=37) 73% m
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=16) 94%

15 &r og zeldre (n=38) 63%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=26) 62%
Nej (n=27) 85%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=7) 71%
Spiseforstyrrelse (n=11) 82%
Andet (n=21) 76%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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16. Tog personalet hand om fejlen(e), efter den/de blev opdaget?

" E E E E FE E E R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R ER N R R R R R R R R R FR R ER R R R R R R R R R R R R RN EEEEEEECGHR
Tema: Fejl under din indlaeggelse .. . .
Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 16 (28% af besvarede skemaer)

3.47 3.56 3.50
@vrige svar: Personalet kendte ikke fejlen = 1 svar, Ved ikke = 4 svar. 3.40
Svarkategorier:
Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad 313 e 3.00
) 2023 2024 2025
Gennemsnit .
Hm E B B EEEENENESENENESNESNSSNESNSNSNESNSSENESNSNNENSNSNENESENSNEGNGHN.I B Afdeling Hele landet
2025 2024
(n=22) 2 e Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=11) ‘ 36% 18% “ 3.00 3.13 KON
Borne. og Ungdomspsykiatrisk Center (no1D) | 36% s T 0 i ey (n=2) | | | |
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=2) 50% g 3.50 3.33
t t ALDERSGRUPPE
B103 Dggnafs. unge (n=1) 100% 1.00
B201 Dggnafs. for starre born (n=1) 100% 1.00 5.00 7 til 14 &r (n=1) | | | |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
INDLAGT TIDLIGERE

Nej (n=2) |
DIAGNOSE
Skizofreni (n=1)
Spiseforstyrrelse (n=2)
Andet (n=4)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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17. Spgrger personalet ind til din beskrivelse af din sygdom/tilstand?

Tema: Inddragelse af dig og din familie

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 7 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke j I meget hgj grad

}50/ 38% 20%
Region Hovedstaden (n=48) ‘ 29% 29%
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=48) ‘ 29% 29%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

Hele landet (n=95)

B103 Dagnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=6)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2025
3.58

3.69

3.69

3.89
4.00
3.67
2.20

2024
3.40

3.44

3.44

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.69
3.58
3.44
3.41 Qe
3.34 g 3.40
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana (=16
Paekvnde_(n=a1) |
ALDERSGRUPPE

Tuuk )

15 &r og zeldre

(n=34) ‘ 24% 29%

INDLAGT TIDLIGERE

» (n=23)|
Nej (n=24) 29% 33%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=7)

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=18)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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18. Taler personalet med dig om, hvad du kan ggre for at fa det bedre, hvis du bliver fx bange, urolig eller har svart ved at sove?

Tema: Inddragelse af dig og din familie

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 4 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I meget hgj grad

Gennemsnit

2025
Hele landet (n=101) ‘ 3.50
Region Hovedstaden (n=51) ‘ 3.61
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=51) ‘ 3.61
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 3.89
B103 Dggnafs. unge (n=8) 3.88
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7) 14% 14% 2.71

3.20

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2024
3.37

3.36

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.61
3.56
3.50
3.45
3.37
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=14) | 7% PAL) 14%

Pige/kvinde (n=36) 42% 22%

ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=16) ‘ 13% 31% 25%

15 &r og zeldre (n=34)

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=25) 40% 16%
Nej (n=25) ‘ 8% 32% 24%
DIAGNOSE

Spiseforstyrrelse (n=10)

Andet (n=19)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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19. Er du med til at traeffe beslutninger om din udredning/behandling i det omfang, du har behov for?

Tema: Inddragelse af dig og din familie

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 9 svar, Ved ikke = 10 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=71)

‘ 13% 25% 11%

Region Hovedstaden (n=39)

‘10% 18% 18%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=39) ‘10%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=4) 25%

B103 Dggnafs. unge (n=5) 20%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=6)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=4)

0% 20% 40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.08

3.18

2.50
2.80
2.50
3.00

2024
2.79

2.86

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.03

2.91

2023

3.18
3.08
2.86
2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=14) 14% 14% 21%
Pige/kvinde (n=24) | 8% PAR) 17%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=12) | 8% 17%

15 &r og zeldre (n=26) | 12% 23%
INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=19) | 11% 26% 26%

Nej (n=19) | 11% 11% 11%
DIAGNOSE

Spiseforstyrrelse (n=6)

Andet (n=15)

0% 20% 40% 80% 100%
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20. Inddrager personalet din familie i din udredning/behandling i det omfang, du har behov for?

Tema: Inddragelse af dig og din familie
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 6 svar, Ved ikke = 10 svar.

Svarkategorier:

Hele landet (n=86)

F I

Region Hovedstaden (n=42)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=42)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=7)

B103 Dggnafs. unge (n=7)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=5)

0% 20% 40% 60%

100%

Andel positive

2025
94%

93%

93%

100%
86%
100%
80%

2024
83%

85%

85%

60%

78%

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3%
90%
88%
85%
83%
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

orengrmana___o-11) | 50 I
ALDERSGRUPPE

ey o |

15 &r og zeldre

(n=27) ‘ 11%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=19)

Nej (n=22)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=4) ‘ | | | | ‘
Spiseforstyrrelse (n=8)

Andet (n=17) (6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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21. Har personalet anvendt tvang under din indlaeggelse?

Tema: Tvang under indlggelsen Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer) 73% 3%
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 3 svar, Ved ikke = 4 svar. 659 70%
(]
Svarkategorier:
. 2023 2024 2025
Andel positive
@ ® HE FE E FE FE FE N FE N F FE R E FE R R R R EEEEE NN NN NN EE E I
2025 2024 B Afdeling Hele landet
Hele landet (n=108 ‘ 73% 73% 73% . .
¢ ) = ° ’ Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=51) ‘ 71% 71% 70% KON
T T = 0, 0,
Borne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=51) ‘ 71% 71%  70% Dreng/mand (n=13) . 62% :
Pige/kvinde (n=37) 76% m
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 78% 78% 56%
. i ALDERSGRUPPE
B103 Dggnafs. unge (n=8) 75% 75% i i
B201 Dognafs. for storre born (n=7) 71% 1%  77% 7 til 14 ar (n=16) . 81.%
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6) 50% 50% 15 ar og &ldre (n=34) 68%
0% 20% 40% 60% 80%  100%

INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24) 58%
Nej (n=26) 85%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=7) 71%
Spiseforstyrrelse (n=10) 70%
Andet (n=20) 85%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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22. Talte personalet med dig om tvangen, efter at den var slut?

Tema: Tvang under indlaeggelsen

Svar pa spgrgsmal: 15 (26% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 2 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke

I meget hgj grad

Hele landet (n=26)

‘ 23%

Region Hovedstaden (n=13)

‘ 15% 31% 8%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=13) ‘ 15%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=2)

B103 Dggnafs. unge (n=2)

50%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=2) 50%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2025
2.85

3.00

3.00

3.00
1.50
2.50
4.00

2024
2.40

2.33

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

2.78
2.64

2023

3.00
2.85
2.40
2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN
Dreng/mand (n=4) | | | | ‘
Pige/kvinde (n=8) 5% 1z [ENGES DRI
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=3) | | |
INDLAGT TIDLIGERE
s -9 | 11% [3i5 N R T
Nej (n=3) | | | |
DIAGNOSE
Skizofreni (n=2)
Spiseforstyrrelse (n=3)
Andet (n=3)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Bilag 1

. Gamma
Som mal for sammenhaengen med det samlede indtryk
. o
og patienternes og de pargrendes samlede indtryk. To
o .
sammenhang), hvis personer, der svarer positivt pa
spgrgsmal A samtidig har tendens til at svare positiv 24. Tilfreds med behandling (n=89) _ 0.82
pd sporgsmal B.
Sammenhangen mellem spgrgsmalene og det
overordnede spgrgsmal om den samlede tilfredshed er 3. Far hjelp til at handtere psykiske vanskeligheder (n=104) 0.73
. . . o
undersggt _blvan?t, og beregningerne er, for at fa det 16. Personales handtering af fejl (n=22) _ 0.73
mest preecise mal for sammenhangen, foretaget
samlet for hele landet og ikke for den enkelte afdeling 7. Foler dig tryg p& afsnittet (n=110) _
eller region.
*19. Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=71) _
o oeEiont et BB e o St posiy % KanShent e med personse o arseioed -
Y] o . . el =
gamma-koefficient teet pa 1 indikerer en staerk positiv - Kan abent tale med personale om vanskeligheder (n=105)
af de svarpersoner, der svarer positivt pa det
o o . s
pdgzeldende sporgsmal, ligeledes har et positivt samlet =4, venigt og imadekommende personale «-un [ -
. . . o . -
indtryk. En gamma-koefficient teet pa 0 indikerer, at
der ikke er nogen sammenhang mellem svarene pd 3. Talt med personale om hvad der kan berolige dig (n=92) _ 0.60
spgrgsmalet og det samlede indtryk.
* . o
*10. F8r alle de informationer du har behov for (n=110) _ 0.58
18. Talt om hvad du kan ggre for at f3 det bedre? (n=101) _ 0.48
8. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=95) _ 0.44
1. Med til at bestemme aktivteter w=103 [T -
*17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand (n=95) _ 0.39
12. Personale taler om hvordan du kan leve sundt (n=94) _
2. Klar information om dagligdag og regler pa afsnittet (n=107) _
*23. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar (n=72) _ 0.18
22. Talt om tvang efter afslutning (n=26) _ 0.18
0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
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