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Indledning

I efteraret 2025 blev forzeldre til patienter pa bgrne- og
ungdomspsykiatriens dag- og dggnafsnit i en spgrgeskema-
undersggelse spurgt om deres oplevelse af kontakten med
psykiatrien.

Afsnit med faerre end ti udleverede spgrgeskemaer

og mindre end fem besvarelser far ikke rapporteret deres
resultater pa afsnitsniveau. Resultater fra disse afsnit vil
dog indgd i de samlede resultater for afdelingen.

Denne rapport beskriver patienternes svar inden for denne
afdeling.

Datagrundilag
Udleverede spgrgeskemaer: 79

Besvarede spgrgeskemaer: 58

Afdelingens svarprocent: 73%

FAEndringer i LUP Psykiatri

Justering af benchmark

Indtil LUP 2025 er der benyttet et benchmark, hvor en
region placeres henholdsvis over landsresultat (O) og under
landsresultat (U), hvis deres resultat er signifikant forskellig
fra landsresultatet. Fra og med LUP 2025 er benchmarket
med OUG blevet justeret, s forskellen udover at vaere
signifikant ogsd skal veere p& mindst 0,05 for at f& et O eller
et U. Samme justering er foretaget for benchmark over tid
(vist ved pile). Denne justering har betydning for side 3 til 5
i de regionale rapporter.

Udvikling over tid

Der er blevet indsat en ny figur, som erstatter
spredningsfiguren pa siderne med gennemgang af de
enkelte spgrgsmal. Figuren viser enten regions- eller
agfdelingsgennemsnittet overforolandsgeonnemsnittet for
arene 2023 til 2025. For hvert ar der gar, vil der blive vist
et &r mere.

Formal

Formalet med undersggelsen er at bidrage med viden om
patienternes oplevelser af kvalitet i psykiatrien pa afsnits-,
afdelings-, regions- og landsniveau.

Baggrund

Dgzn Landsdaekkende Undersggelseoaf Patient- og
pargrendeoplevelser gennemfgres arligt blandt patienter og
pargrende. Undersggelsen omfatter indlagte og ambulante
patienter inden for voksenpsykiatrien samt dag-/
dggnindlagte og ambulante patienter inden for bgrne- og
ungdomspsykiatrien pa landets offentlige psykiatriske
hospitaler. Undersggelsen gennemfgres endvidere arligt
blangt foreeldre til patienter i bgrne- og ungdomspsykiatrien
og pargrende til voksne indlagte og ambulante patienter.

Undersggelsen i den specialiserede retspsykiatri samt bgrne-
og ungdomspsykiatrien bestar af nationale spgrgsmal, hvor
der pa tveers af delundersggelser er en falles kerne af
nationale spgrgsmal, der indbyrdes kan sammenlignes.

Den nationale undersggelse af patient-oog pargrende-
oplevelser er gennemfgrt siden 2005 pa vegne af de fem
regioner og Danske Regioner.

Organisering

Projektledelsen af undersggelsen varetages af DEFACTUM i
Region Midtjylland, der sammen med Center for Patient-
inddragelse i Region Hovedstaden udggr Sekretariatet for
LUP.

Styregruppen for undersggelsen bestar af repraesentanter fra
regionerne, Danske Regioner, Sundhedsministeriet,
Sundhedsdatastyrelsen, patient- og pargrende-
repraesentanter samt Sekretariatet for LUP. Derudover er der
nedsat en kompetenceenhed bestdende af et medlem fra
hver af de fem regioner, Danske Regioner,
Sundhedsministeriet samt Sekretariatet for LUP.

Rapportens opbygning
Rapporten har fglgende opbygning:

e Indledning

¢ Overordnet gennemgang af spgrgsmalene
¢ Gennemgang af de enkelte spgrgsmal

¢ Bilag

I den overordnede gennemgang af spgrgsmalene er

det blandt andet muligt at sammenligne afdelingens
resultater pa de enkelte spgrgsmal med landsresultatet. I
den efterfslgende gennemgang af de enkelte spgrgsmal
praesenteres afdelingens resultater pd afsnitsniveau.

Spgrgsmalene om patienternes samlede indtryk vises fgr de
gvrige temaer i spgrgeskemaet.

Rapporter pa flere niveauer

Der er udarbejdet rapporter pa afsnits-, afdelings- og
regionsniveau. P& landsniveau bliver der desuden udar-
bejdet en samlet arlig status for de fem delundersggelser i
LUP.

@nsker du at vide mere?

P& www.psykiatriundersogelser.dk kan du lzese mere om
LUP Psykiatri. P& hjemmesiden finder du fx regionale
rapporter, den 8rlige status, spgrgeskemaer,
informationsmateriale, undersggelseskoncept m.v. Desuden
er der kontaktoplysninger p& de regionale koordinatorer
samt de medarbejdere i DEFACTUM, som er involveret i
undersggelsen.

-2-



Hvordan svarer forzeldre til patienterne pa spgrgsmalene?

_ o o Resultatoversigt
Afdelingens resultat pa spargsmalene er her (n=56) I /04
sammenlignet med landsresultatet. g %5 Altialttilfreds med barns indleggelse (n=100) | 3.93
o £ "2, oplever at on bestemt lege ¢ dnet (n=52) - — 2
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk g - Oplever at en bestemt l=ge tager overoranet ansvar—\_q1) I 4.13
_ i i 5 =55) I 05
sor_’n det fgrste tema LDen lodrette tekst i figuren viser, % 23. Tilfreds med dit barns behandling (n_ )
hvilket tema spgrgsmalene hgrer under. Temaet & (n=9%) I 3,96
e s e b8 45 Bmiite Sprgsm 4. Born har fBet det bedre af behanding (ro0) e 5 39
Sejlerne viser gennemsnittene pa de enkelte spargsmal. (n=55) I .
1 Venllgt og medekommende personale (n=104) O ¢ 55
For hvert sporgsmal praesenteres to sojler. Den overste (n=58) I .26
sojle angiver afdelingens resultat, mens den nederste g "2 Kan komme [ kontaks med personale (n=102) I 4.25
ngiver resultatet for hele landet. 2 . =57) I .25
o T e B3 Trvg ved at bar er p afnitet (1103) i .31
: : . : o o '
=55) I 19
Sgjlernes Iangdeo viser graﬂs"_gennemsthene pa! d‘? = 4. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n_10)3 4.14
enkelte spgrgsmal. Gennemsnittet er endvidere vist i tal (“-58 ) ————— P
| hat . Z . =55) I
til hojre for hver sajle. 5. Fér opbakning fra personale (1=103) S .1
. : s A (n=56) | 3.6
Parentesen foran hver sgjle angiver det samlede antal 6. Far alle de informationer du har behov for (n=102) I 384
svar, der indgar i beregningen. (n=45) I 3.06
$ 7. Personale taler om hvordan dit barn kan leve sundt
2 (n=82) | 298
. o o . . o . N
*Nationale ngglespgrgsmal. £ *8. Fr hjeelp til at handtere dit barns psykiske =S  EEq
£ _vanskeligheder (n=99) I 3.39
E 9. Tror behandling vil ggre barn i stand til at klare (n=54) I .61
hverdagen (n=06) _ I .56
: =a7) I 02
10- Personale felger op pe medicinsk behanding (1271) S 0
= (n=12) | 3.75
()
& 13 Personales handtering af fe) (n=20) | 395
*14. Personale sporger til din beskrivelse af barns (n=56) I 14
 _syadomtilstand (n=102) | 403
2 . o (n=55) I 3.7
% 15. Talt med personale om dine forventninger til kontakten (n=100) I 367
£ R (n=54) | 3.3
E 16. Talt om hvad du kan ggre for at dit barn far det bedre (n=04) I 331
*17. Med til at trasffe beslutninger om (n=50) I .50
udredning/behandling (n=87) R 3.68
. . (n=34) I .56
g 18- Samarbejde med daginst./skole/udd. (n=58) | 3.78
£ . . . (n=22) I .67
£ _19- Samarbejde med PPR/socialforvaltning (n=67) | 354
@ . . (n=16) I 319
20 Samarbejde med praktiserende l=ge (n=26) | 342
1 2 3 4 5
m Afdeling ® Hele landet
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Hvordan svarer forzeldre til patienterne pa spgrgsmalene? (fortsat)

Resultatoversigt
(n=56) [ 77 %

Her vises ja/nej spgrgsmal. I spgrgsmal 11 er "nej" lig -

med et positivt_ svar. Sgjlernes Iaen_g_de viser gra_fisk o $ 11. Har oplevet fejl (n=102) 78%

andelen af positive svar. Andel positive er endvidere vist i

tal til hgjre for hver sgjle. 0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Afdeling Hele landet
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Hvilke spgrgsmal har det hgjeste gennemsnit?

Q . . . 1 2 3 4 5 2025 2024
Spgrgsmalene i figuren til hgjre er rangordnet efter
. . o . . .
patienternes tilfredshed. Spgrgsmalene med de hgjeste *1. Venligt og imgdekommende personale (n=58) 28% 64% @) 4.53  4.59
gennegnsnit, og dermed den hgjeste tilfredshed, *22. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar (n=52) 25% 56% O 4.29 4.07
fremgar gverst i figuren. A
emgar gverst gure 3. Tryg ved at barn er pa afsnittet (n=57) 33% 49% O 4.28 4.40
Pg den gverste del af siden vises sp;argsmél med fem *2. Kan komme i kontakt med personale (n=58) 34% 47%0O 4.26  4.32
svarkategorier. Hver sgjle viser grafisk svarfordelingen 4. personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=58) 29% 48940 4.19 4.22
o o . .
pa det enkelte spergsmal, og den hvide ring markerer 5 rg i oining fra personale (n=58) 36% 40k 417 419
gennemsnittet. Til hgjre for hver sgjle vises gen- " — - - - - a1a 308
nemsnittet i tal for henholdsvis 2025 0g 2024, 14. Personale spgrger til din beskrivelse af barns sygdom/tilstand (n=56) . .
23. Tilfreds med dit barns behandling (n=55) 33% 0O38% 4.05 3.82
o . . . . o
Pa den ngderste del af siden vises ja/nej spgrgsmal. I *25. Alt i alt tilfreds med barns indlaggelse (n=56) 36% O 36% 4.04  4.02
SDQrg.smal 1.1 e.r neJ. Ilg.med et p.OSItIVt svar. Andel 10. Personale falger op pd medicinsk behandling (n=47) 36% O 38% 4.02  4.19
positive er vist i tal til hgjre for sg@jlen.
*17. Med til at treeffe beslutninger om udredning/behandling (n=50) 26% O 36% . 3.87

Parentesen foran hver sgjle angiver det samlede antal *6. F&r alle de informationer du har behov for (n=56) 38% o) 27% 3.84  3.90
. o . .
svar, der indgar i beregningen.

15. Talt med personale om dine forventninger til kontakten (n=55) 31% (@) 29% 3.78 3.49

13. Personales h&ndtering af fejl (n=12) 17% O 33% 3.75  3.77
19. Samarbejde med PPR/socialforvaltning (n=42) 10% 12% 31% O 33% 3.67 3.44

*Nationale ngglespgrgsmal.

9. Tror behandling vil ggre barn i stand til at klare hverdagen (n=54) 30% 22% 3.61 3.62

18. Samarbejde med daginst./skole/udd. (n=34) 9% 6% 38%0 VAR 3.56 3.71

*8. Far hjeelp til at hdndtere dit barns psykiske vanskeligheder (n=56) 5% 38% 16% 3.50 3.55

*16. Talt om hvad du kan ggre for at dit barn far det bedre (n=54) 6% 15% 024% 22% 3.43  3.39

24. Barn har fet det bedre af behandling (n=52) 6% 13% (@) 21% 19% 3.35 3.52

20. Samarbejde med praktiserende lsege (n=16) 25% 19% O% 38% 3.19 3.83

7. Personale taler om hvordan dit barn kan leve sundt (n=48) 17% 6% O 25% pOL78 3.06 3.35
0% 20% 40% 60% 80% 100%

11. Har oplevet fejl (n=56) 77% 77%  77%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nej
Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad
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Vigtighed og tilfredshed

Denne side praesenterer sammenhangen mellem det

enkelte spgrgsmél og det overordnede spgrgsmal om 13. Personales handtering af fejl (n=12) _ 3.75
o
samlede tilfredshed er vigtig i forhold til, hvilke
o . o .
omrader afdelingen skal vaere opmeerksom pad i det 4. Personale sat sig ind i sygdomsforlab ved samtaler «-s3) [
Igbende arbejde med at forbedre og fastholde den
samlede tilfredshed (patientoplevede kvalitet). 24. Barn har féet det bedre af behandling (n=52) _ 3.35
Sgjlernes laengde viser gennemsnittet for tilfredshed p&@  10. personale falger op p& medicinsk behandling (n=47) _ 4.02
o o
det enkelte spgrgsmal med undtagelse af spgrgsmal
med ja/nej svarskala, da der ikke er udregnet 9. Tror behandling vil ggre barn i stand til at klare hverdagen (n=54) _ 3.61
gennemsnit for disse. Gennemsnittet er ogsa vist i tal X
staerk sammenhaeng det enkelte spgrgsmal har med
den samlede tilfredshed. Jo mgrkere farven er, jo *22. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar (n=52) _ 4.29
. I
spgrgsmal og den samlede tilfredshed.
Sammenhangen er undersggt bivariat, og bereg-
. o .
ningerne er, for at fa det mest preecise mal for *17. Med til at treeffe beslutninger om udredning/behandling (n=50) _ 3.90
sammenhaengen, foretaget samlet for hele landet og
ikke for den enkelte afdeling eller region. *8. Far hjeelp til at hdndtere dit barns psykiske vanskeligheder (n=56) _ 3.50
Forbedringsmulighederne i forhold til den samlede *14. Personale spgrger til din beskrivelse af barns sygdom/tilstand (n=56) _ 4.14
. o o
tilfredshed er stgrst ved de spgrgsmal, som pa samme
tid har relativt lavt gennemsnit og relativ stor 15. Talt med personale om dine forventninger til kontakten (n=55) _ 3.78
sammenhang med den samlede tilfredshed. Samtidig . ]
. . o . . =
er det vigtigt at fastholde spgrgsmal med relativt hgjt 2. Kan komme i kontakt med personale (n=58) _ 4.26
nnemsni relativ r sammenhang m n
X o 7. Personale taler om hvordan dit barn kan leve sundt (n=48) 3.06
Se de praecise gammaveerdier i bilag 1.
. o 18. Samarbejde med daginst./skole/udd. (n=34) 3.56
*Nationale ngglespgrgsmal.
*16. Talt om hvad du kan ggre for at dit barn far det bedre (n=54) 3.43
11. Har oplevet fejl (n=56)
20. Samarbejde med praktiserende laege (n=16) 3.19
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Spredningen pa spgrgsmalene

Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar Spredningsfigur

I figuren er gennemsnittet p& spgrgsmalene vist for
alle afdelinger, der deltager i undersggelsen.

Afdelingens resultat er markeret med en udfyldt grgn

cirkel.

o . .
fdelingsniv .
paa de 9s eau *25. Alti alt tilfreds med barns indlaeggelse &
23. Tilfreds med dit barns behandling 6

Samlet indtryk

Q
*22. Oplever at en bestemt lsege tager overordnet ansvar O

24. Barn har f3et det bedre af behandling O 0O O

Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk
som det fgrste tema. Den lodrette tekst yderst til *1. Venligt og imgdekommende personale o 8 0O

venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer under.
*2. Kan komme i kontakt med personale b O

*Nationale ngglespgrgsmal.
9 parg 3. Tryg ved at barn er pa afsnittet

Personalet
O
O
O

4. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler O (:8

5. Far opbakning fra personale O Cp
[ )

*6. Far alle de informationer du har behov for O (b

7. Personale taler om hvordan dit barn kan leve sundt

*8. Far hjeelp til at hdndtere dit barns psykiske vanskeligheder @ (’

Behandlingen

9. Tror behandling vil ggre barn i stand til at klare hverdagen O O

@)
10. Personale fglger op p& medicinsk behandling @
o

Feijl

13. Personales handtering af fejl

*14. Personale spgrger til din beskrivelse af barns O.
sygdom/tilstand

15. Talt med personale om dine forventninger til kontakten

*16. Talt om hvad du kan ggre for at dit barn far det bedre

Inddragelse

*17. Med til at treeffe beslutninger om udredning/behandling O @

18. Samarbejde med daginst./skole/udd.

19. Samarbejde med PPR/socialforvaltning

Sammen.

20. Samarbejde med praktiserende laege
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Spredningen pa spgrgsmalene

Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar Spredningsfigur

pa afdelingsniveau.

E 11. Har oplevet fejl

I fl el o o .
guren er ;ndel positive svar pa spgrgsmalene vist 0% 0% 0% 0% 80% 100%

for alle afdelinger, der deltager i undersggelsen. I

spgrgsmal 11 er "nej" lig med et positivt svar.

Spgrgsmalene vises temavist. Den lodrette tekst
yderst til venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene
hgrer under.
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Sadan lzeser du figurerne pad de kommende sider

20. Er du alt i alt tilfreds med dine besgg i ambulatoriet?

Tema: Samlet indtryk

den andel, som
Svar pd spargsmadl: 49 (96% af besvarede skemaer)

har

Tallet i parentes angiver

svaret pd sporgsmélet ud

fra det samlede antal

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 3 svar. |

Eventuelle gvrige svar indgdr i tallet “Svar pa sporgsmal™ ovenfor.

Svarkategorier:
Slet ikke I haj grad
E E §F E § B § N § N § F N N N N N N N NN NN NN NN N E N ENE SN
Hele landet (n=1058)
Region (n=45)
Afdeling (n=45)
Ambulatorium 1 (n=14)
Ambulatorium 2 fam14)
Ambulatorium 3 (n=9)
Ambuwiatorium 4 (n=8)

G0% B0%  100%

Afdelings- og regionsresultater sammenlignet med svar
fra hele landet. I afdelingsrapporter indgar der ogsa
resultater pa afsnitsniveau.

Gennemsnit
2025 2024
4,10 4,14
4,27 4,16
4,27 4,16
3,86 3,17
4,36 4,26
4,56 4,40
4,50 4,31

Angiver gennemsnittet i
intervallet 1-5, hvor 5 er
det mest positive (Ja/nej

spoargsmal bliver
rapporteret med andel
positive svar).

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4,27 4,27
4,16
4,128 4"‘1___-__""‘“-'-——_____,4,10
2023 2024 2025
m Afdeling ™ Hele landet

Sporgsméilsnummer og sporgsmal

Afdeling

K@M

Ewinde/Pige (n=21)
Mand/Dreng  (n=23)
ALDERSGRUPPE

Alder 1 (n=4)

Alder 2 (n=26)

Alder 3 {n=15)
ANTAL KONTAKTER

1til4 (n=9) |
Stilg (n=12) [5G
10 eller lere  (n=22)
DIAGNOSE

Affektiv lidelse (n=25)
Angst/OCD (n=19)

Angiver svarfordelingen opdelt pa udvalgte
baggrundsoplysninger. Fordelingen for grupper
med mindre end 5 svar fremgér ikke i tabellen.
Hvis n = 0 vises svarkategorien ikke.

Figuren viser enten regions- eller afdelingsgennemsnittet

overfor landsgennemsnittet for 2023 og frem.
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25. Er du alt i alt tilfreds med dit barns indlaeggelse?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 2 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=100)

‘ 38% 32%

Region Hovedstaden (n=56)

‘ 36% 36%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=56) ‘ 36% 36%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

56% 11%

B103 Dggnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
3.98

4.04

4.04

3.78
4.13
4.40
4.00

2024
3.86

4.02

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

==04.04
4.02 3.98
3.86
3.79
3.73
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

breng/mend__(n=17) |e% G " R
Pige/kvinde (n=36) 36% 33%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=19) 47% 47%

15 &r og zeldre (n=34) 32% 26%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 degn (n=8) 25% 63%

8 dogn til 2 mdr.  (n=35) ‘ 43% 26%

Over 2 mdr. (n=10) 30% 40%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=24) |

Nej (n=28)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(n=28) ‘ 36% 43%

I meget hgj grad

I hgj grad (n=15)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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22. Oplever du, at en bestemt laege tager et overordnet ansvar for dit barns samlede forlgb af besgg og/eller indlaeggelser?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 3 svar, Ved ikke = 3 svar.

Svarkategorier:

I meget hgj grad

Slet ikke I ringe grad

—
=,
Q

=i

Q

(=N

Hele landet (n=91) ‘ 27% 48%

Region Hovedstaden (n=52) ‘ 56%

56%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=52) ‘

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) ‘ 13% 38%

13%

B103 Dggnafs. unge (n=8) 25% 75%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10) 20% 60%

63%

‘ 13%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

0% 20% 40% 60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
4.13

4.29

4.29

3.38
4.75
4.40

4.13

2024
3.92

4.07

4.33

4.07

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.29
4.07 4.13
3.92
37
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=17) (6% 18% 65%
Pige/kvinde (n=32) 28% 53%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=17) |6%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 degn (n=5) 20% 80%

8 dggn til 2 mdr. 24% 53%

(n=34) ‘ 6%

Over 2 mdr. 30% 60%

(n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=20) |5%

Nej (n=28)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=28) | 7% 14%
I nogen grad (n=2)
Slet ikke (n=1)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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23. Er du tilfreds med den udredning og behandling, som dit barn modtager for sin sygdom/tilstand?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 3 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=96)

‘ 33% 34%

Region Hovedstaden (n=55) ‘ 33% 38%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=55) ‘ 33% 38%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=7)

60%

80%

100%

Gennem

2025
3.96

4.05

4.05

3.56
4.25
4.10

4.29

snit

2024
3.64

3.82

3.82

3.55

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.05
3.96
3.82
3.70 3.64
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

breng/mand____(n=16) |6%
Pige/kvinde (n=36) 33% 39%
ALDERSGRUPPE

1 8 (1)

(n=34) 26% 38%

15 &r og zeldre

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn

8 dggn til 2 mdr. (n=35) ‘

Over 2 mdr. (n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=25) |

Nej (n=26)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(n=26) ‘ 31% 42%

I meget hgj grad

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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24. Har dit barn faet det bedre af at vaere indlagt pa afsnittet?

Tema: Samlet indtryk .. . .
y Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer) s ;2
47 @ .
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 6 svar.
3.31 3.35
Svarkategorier: —93.29
Slet ikke I hgj grad I meget hgj grad 3.16/
Gennemshnit 2023 2024 2025
H B E §E §FE E E fE FE EE R R E NN R E NN EE N NN NN EEEEEE BN .
B Afdeling ™ Hele landet
2025 2024
Hele landet (n=95) ‘ 8% 22% 18% 3.29 3.31 ) )
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=52) )6% 21% 19% 3.35 3.52 KON
3.35 3.52 Dreng/mand (n=16) 13% 13% 25%
rginge (o)
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8) 3.25 3.10
ALDERSGRUPPE
B103 Dggnafs. unge (n=7) 3.43
B201 Dognafs. for storre born (n=10) 3.00  4.08 7 til 14 8r n=17) | 12 [ T
0% 20% 40% 60% 80%  100%
INDLAGGELSESLANGDE
Over 2 mdr. (n=10) | 10% 10% 30%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=21)

Nej (n=27) | 7%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=26) | 8%

I hgj grad (n=16) (6%
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

-13 -



1. Er personalet venligt og imgdekommende?

Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=104)

‘ AL 63%

Region Hovedstaden (n=58)

‘ 28% 64%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=58) ‘ 28% 64%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=8) 13%

33% 67%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10) 60%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

0% 20% 40% 60% 80%

‘ 13% 13% 63%

100%

Gennemsnit

2025

4.55

4.53

4.53

4.67
4.88
4.60

4.25

2024
4.49

4.59

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.45°° 3433
4.41
4.27
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana (=19
aervnde (1-36)
ALDERSGRUPPE

Tuk @)

15 &r og zeldre (n=36) ‘

INDLAGGELSESLANGDE

(n=8)

3 til 7 degn

8 dogn til 2 mdr.  (n=37) ‘ 27% 59%

Over 2 mdr.

(n=10) 40% 60%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=25) 24%

Nej (n=29) ‘

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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2. Kan du komme i kontakt med personalet pad afsnittet, ndr du har behov for det?

Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=102)

‘ 36% 45%

Region Hovedstaden (n=58) ‘ 34% 47%

34%

47%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=58) ‘

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

56% 44%

B103 Dggnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
4.25

4.26

4.26

4.44
4.38
4.10
3.88

2024
4.18

4.32

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.32
4.27
4.25 4:38
4.18
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

reng/mand____(n-19) [5ea IR T S
Pige/kvinde (n=36) 33% 53%

ALDERSGRUPPE

1 8 (=19

0

15 &r og zeldre

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn

8 dogn til 2 mdr.  (n=37) ‘ 38% 46%

Over 2 mdr. (n=10) 20% 50%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=25) |

Nej (n=29)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(n=28) ‘ 18% 54%

I meget hgj grad

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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3. Er det trygt for dig, at dit barn er pa afsnittet?

Tema: Personalet pa afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=103)

Region Hovedstaden (n=57)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=57)

‘ 33% 49%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=8)

67% 33%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

30%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

‘ 13%

38% 38%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2025
4.31

4.28

4.28

4.33
4.50
4.70
4.00

2024
4.21

4.40

4.40

4.18

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.31
4.28
4.19 4.21
4.14
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=19) (5% 26% 47%

g (no3%)
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=19) 37% 63%
INDLAGGELSESLANGDE

8 dggn til 2 mdr.

(n=37)

5% 35% 46%

Over 2 mdr.

(n=10)

40% 40%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja

(n=25)

32% 44%

Nej

(n=28)

32% 54%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad

(n=27)

‘ 7%

19% 59%
% 31%

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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4. Har personalet sat sig ind i dit barns sygdomsforigb ved samtaler om barnets sygdom/tilstand?

" E EEEEEEESEEEEEEEER
Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.

Svarkategorier:

I meget hgj grad

Slet ikke I ringe grad

—
=,
Q

=i

Q

(=N

Hele landet (n=103)

Region Hovedstaden (n=58)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=58) 29% 48%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 22% 44%

B103 Dggnafs. unge (n=8) 25% 63%
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10) 20% 60%
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8) ‘ 13% 50% 25%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2025
4.14

4.19

4.11
4.50
4.40
3.88

2024
4.10

4.22

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.22 —04.19
4.10 4.14
4.00
3.96
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
KON
Dreng/mand (n=19) (5% 26% 53%
Pige/kvinde (n=36) (6% 31% 47%
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=19) 21% 63%

33% 42%

15 &r og zeldre (n=36) | 6%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 degn (n=8) 25% 63%

8 dggn til 2 mdr. 30% 46%

(n=37) ‘ 5%

Over 2 mdr.

(n=10) 30% 50%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=25) 32% 48%

Nej (n=29) 24% 52%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad  (n=28) _
s (o-1o) o TR
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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5. Far du den opbakning fra personalet, som du har brug for?

Tema: Personalet pa afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=103)

‘ 35% 41%

Region Hovedstaden (n=58)

‘ 36% 41%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=58) ‘ 36% 41%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

44% 33%

B103 Dggnafs. unge (n=8)

50% 38%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10) 10%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
4.16

4.17

4.17

4.11
4.25
4.30

2024
3.95

4.19

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.19 04,18
3.88 3.95
3.78
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

reng/mend____(n-19) |5k T
Pige/kvinde (n=36) 36% 42%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=19) 21% 63%

15 &r og zeldre (n=36) 42% 33%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=8) 13% 75%

38% 41%

8 dggn til 2 mdr. (n=37) ‘

Over 2 mdr. (n=10) 40% 30%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=25) |

Nej (n=29)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(n=28) ‘ 18% 57%

I meget hgj grad

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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6. Far du alle de informationer, du har behov for?

Tema: Dit barns behandling pa afsnittet Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer) L=
) _ _ 3.90 —93.84
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 1 svar.
Svarkategorier:
363 3.70
Gennemshnit 2023 2024 2025

B Afdeling Hele landet

2025 2024
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=56) ‘ 3.84 3.90 KON
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=56) ‘ 3.84 3.90 Dreng/mand (n=18) |6% 50% 22%
Pige/kvinde (n=35) (6% 34% 29%
ALDERSGRUPPE
B103 Dggnafs. unge (n=7) 4.43
B201 Dggnafs. for starre born (n=10) 40% 20% 3.70 3.75 7 til 14 &r (n=19) 5% 42% 32%
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8) 3.75 15 &r og zldre (n=34) 38% 24%
0% 20% 40% 60% 80%  100%
INDLAGGELSESLANGDE
3 til 7 degn (n=8)

8 dggn til 2 mdr. (n=35)

Over 2 mdr. (n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24)

Nej (n=28) | 7%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=27) ‘ 7% 41% 26%

I nogen grad (n=4)

Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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7. Taler personalet med dig om, hvordan dit barn kan leve sundt?

Tema: Dit barns behandling p& afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 7 svar, Ved ikke = 2 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

—
=,
Q

=i

Q

(=8

I meget hgj grad

Hele landet (n=82) ‘ 17% 22% 12%
Region Hovedstaden (n=48) ‘ 17% 25% 10%
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=48) ‘ 17% 25% 10%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=7)

B103 Dggnafs. unge (n=6)

17%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=7)

14%

14%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=6)

60%

17%

80%

17%

100%

Gennemsnit

2025
2.98

3.06

3.06

3.29
3.00
2.86
3.33

2024
3.19

3.35

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.19 3.06
2.98
2,49
2023 2024 2025
B Afdeling ™ Hele landet
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
KON
Dreng/mand (n=15) 13% 13% 7%
Pige/kvinde (n=30) 20% 23% 13%
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=13) 15% 31% 8%
15 &r og zeldre (n=32) 19% 16% 13%
INDLAGGELSESLANGDE
overzmr (eo)| 226 i SO ST
BARN INDLAGT TIDLIGERE
Ja (n=21) 14% 24% 14%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(meget hoygrad__(n-21) | 19%
I hgj grad (n=15) 20% % %
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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8. Far du hjeelp til at handtere dit barns psykiske vanskeligheder og problemer?

Tema: Dit barns behandling p& afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 2 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke

I meget hgj grad

Hele landet (n=99)

k"/o

Region Hovedstaden (n=56)

7%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=56)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=9)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=7)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025 2024
3.39 3.39

3.50 3.55

3.50 3.55

3.56 3.55

3.50

3.33 3.67

3.43

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.10
2023

p —

3.55 =—=93.50
3.39
3.39
2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON
oengmana___o-19) o MR TS
ALDERSGRUPPE

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 degn (n=8) | 13% 63% 25%

8 degn til 2 mdr.  (n=35) |6% 31% 14%
Over 2 mdr. (n=10) | 10% 30% 20%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24)

8% 29% 25%

Nej (n=28)

43% 11%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad  (n=27) | 7%
I hoj grad (n=16) | 13% 6%
I nogen grad (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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9. Tror du, at behandlingen vil ggre dit barn bedre i stand til at klare hverdagen efter udskrivelsen?

Tema: Dit barns behandling p& afsnittet

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 4 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I

j grad I meget hgj grad

Hele landet (n=96)

‘ 24% 22%

Region Hovedstaden (n=54)

‘ 30% 22%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) ‘ 30% 22%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

B103 Dggnafs. unge (n=7)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
3.56

3.61

3.61

3.38
3.14
3.80
4.00

2024
3.47

3.62

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

2 238
3.47
3.27
2.90
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=17) [6% 47% 18%
Pige/kvinde (n=35) 20% 26%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=19) 47% 21%
15 &r og zeldre (n=33) 18% 24%
INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=8)

8 dggn til 2 mdr. (n=35) ‘

Over 2 mdr. (n=9)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=23) |

Nej (n=28)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=26) ‘

I hgj grad (n=15)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-22 -



10. Fglger personalet op pa dit barns medicinske behandling?

Tema: Dit barns behandling p& afsnittet
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 9 svar, Ved ikke = 2 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=71)

Region Hovedstaden (n=47)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=47)

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=7)

B103 Dggnafs. unge (n=6)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=5)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
4.00

4.02

4.02

3.71
4.67
4.00
3.88

2024
4.07

4.19

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

W o -
4.07 —04.08
3.74
3.40
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
KON
Dreng/mand (n=15) | 7% 40% 40%
Pige/kvinde (n=29) 31% 38%
ALDERSGRUPPE
7 til 14 &r (n=12) 42% 33%

6% 31% 41%

15 &r og zeldre (n=32)

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=4) | | | |

8 dogn til 2 mdr.  (n=31) |6% 29% 39%

(n=9) 44% 44%

Over 2 mdr.

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=22) ‘ 9%

Nej (n=21)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

23% 55%

I meget hgj grad (n=22)

I hgj grad (n=14)

I nogen grad (n=3)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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11. Er der sket fejl i forbindelse med dit barns indlaeggelse?

Tema: Fejl under dit barns indleeggelse

Svar pa spgrgsmal: 56 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Nej

[
Q

78%

Hele landet (n=102) ‘
Region Hovedstaden (n=56) ‘ 77% m
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=56) ‘ 77% m
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9) 89% m
B103 Dggnafs. unge (n=7) 100% ‘
B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=9) 89% m
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8) 50% g

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Andel positive

2025
78%

77%

77%

89%
100%
89%

50%

2024
76%

77%

77%

64%

93%

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

78%

73%
2023

B Afdeling

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

78%
77%
77%
76%
2024 2025
Hele landet

KGN

Dreng/mand (n=18) 78%
Pige/kvinde (n=35) 74%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 8r (n=17) 88%
15 &r og zeldre (n=36) 69%
INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=6) 83%
8 dggn til 2 mdr. (n=37) 73%

Over 2 mdr. (n=10) 80%
BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24) 63%

Nej (n=28) 86%
FORALDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=27) 78%

I hgj grad (n=16) 75%

I nogen grad (n=4)

Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-24 -



13. Tog personalet hand om fejlen(e), efter den/de blev opdaget?

Tema: Fejl under dit barns indleeggelse
Svar pa spgrgsmal: 12 (21% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Personalet kendte ikke fejlen = 0 svar, Ved ikke = 0 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I meget hgj grad

30%

Hele landet (n=20) ‘ 35%

17%

33%

Region Hovedstaden (n=12) ‘ 8%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=12) ‘ 8% 17% 33%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=1)

100%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=1)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=3) ‘ 33%

0% 20% 40% 60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
3.95

3.75

3.75

4.00
3.00
4.00

2024
3.73

3.77

4.25
4.00

-25-

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.77 3.95
=93.75
3.73
3.25
2.80
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=3) | | | | ‘
Pige/kvinde (n=9) | 11% 22% 33%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=2) | | | |
INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=1) | | | |

8 dggn til 2 mdr. (n=9) | 11% 22% 33%
Over 2 mdr. (n=2) | | | |
BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=9) 11% 44%

Nej (n=3) ‘ | | |

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

meget hoj grad___(n-5) | NE0HR
I hgj grad (n=4)
I nogen grad (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%



14. Spgrger personalet ind til din beskrivelse af dit barns sygdom/tilstand?

Tema: Inddragelse

Svar pa spgrgsmal: 57 (98% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 1 svar, Ved ikke = 0 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=102)

Region Hovedstaden (n=56) ‘

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=56) ‘

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=8)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=9)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
4.03

4.14

4.00
3.75
4.44

2024
3.87

3.98

4.18

4.27

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.14
3.98 4.03
3.87
3.75
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

reng/mend____(n-19) |5 AT S T
Pige/kvinde (n=35) (6% 29% 54%

ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=19)

15 &r og zeldre (n=35)

6%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=7)

8 dggn til 2 mdr. (n=37) ‘ 5%

Over 2 mdr. (n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=25) |

Nej (n=28)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=27) 26%
I hgj grad (n=16) (6%

I nogen grad (n=4)

Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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15. Har du talt med personalet om dine forventninger til indlaeggelsesforigbet?

Tema: Inddragelse
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Ved ikke = 3 svar.

Svarkategorier:

Slet ikke I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=100) ‘ 32%

26%

Region Hovedstaden (n=55) ‘ 31%

29%

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=55) ‘ 31% 29%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=8)

13% 13%

B103 Dggnafs. unge (n=8)

50% 38%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=10)

30%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025 2024
3.67 3.40
3.78 3.49
3.78 3.49
3.25 3.56
4.25

3.50 3.53
3.88

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

67
3.49
3.25 @u 3.40
2.95
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

oengmana___-19) o IR R T
aerkvnde (n-34
ALDERSGRUPPE

Tauk o] e DR TR

15 &r og zeldre (n=34)

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=7)

8 dggn til 2 mdr. (n=35)

Over 2 mdr. (n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=24)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(n=26) ‘ 23% 38%

I meget hgj grad

I hgj grad (n=16)
I nogen grad (n=4)
Slet ikke (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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16. Taler personalet med dig om, hvad du kan ggre for at hjalpe dit barn til at fa det bedre, hvis det fx bliver bange, urolig eller...?

Tema: Inddragelse

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 2 svar, Ved ikke = 2 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke I

j grad I meget hgj grad

Hele landet (n=94) 6% 17% 22%

22%

k% 24%

Region Hovedstaden (n=54)

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=54) )6% 24% 22%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

22% 33%

B103 Dggnafs. unge (n=6)

‘ 17% 17% 17%

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=9) 22%

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=8)

60% 80%

100%

Gennemsnit

2025
3.31

3.43

3.43

3.78
3.17
3.44

3.75

2024
3.24

3.39

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.43
3.39 e 3.31
3.24
3.02
2.75
2023 2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Dreng/mand (n=18) (6% 17% 22%
Pige/kvinde (n=33) |6% 27% 24%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=17)

15 &r og zeldre (n=34) ‘ 9%

INDLAGGELSESLANGDE

8 dggn til 2 mdr. (n=35) ‘ 9%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=23) ‘ 9%

Nej (n=27)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad  (n=26) | 8%
I hgj grad (n=16) (6%
I nogen grad (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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17. Er du med til at traeffe beslutninger om dit barns udredning/behandling i det omfang, du har behov for?

Tema: Inddragelse

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 7 svar, Ved ikke = 1 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=87) 8% 23% 32%

Region Hovedstaden (n=50) ‘ 26% 36%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=9)

B103 Dggnafs. unge (n=7)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=7)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.68

3.90

3.90

3.78
4.00
3.88

2024
3.60

3.87

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

3.90
3.87
3.60 3.68
3.55
3.47
2023 2024 2025
B Afdeling Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KON

Oreng/mana___(n=15) [ 7%
Paerkvnde (032
ALDERSGRUPPE

Tauk oo T

15 &r og zeldre (n=31) ‘6%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn

(n=7) 29% 43%

(20 |7+ S N T

8 dggn til 2 mdr.

Over 2 mdr. (n=10)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

a (n=21) |

Nej (n=25)

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

22% 43%

I meget hgj grad (n=23)

I hgj grad (n=15)

I nogen grad (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

-29 -



18. Er du tilfreds med samarbejdet mellem afsnittet og daginstitution/skole/uddannelsessted?

Tema: Sammenhang og samarbejde

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer)

@vrige svar: Ikke relevant for mig = 13 svar, Ved ikke = 11 svar.
Svarkategorier:

Slet ikke

I meget hgj grad

Hele landet (n=58)

}50/ 34% 29%

Region Hovedstaden (n=34) ‘9%

38%

AR/

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=34) ‘ 9% 38% 21%

B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=4)

B103 Dggnafs. unge (n=3)

B201 Dggnafs. for storre bgrn (n=8)

B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=7)

60%

80%

100%

Gennemsnit

2025
3.78

3.56

3.50
3.00
3.13

2024
3.66

3.71

Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

4.08

3.89

2023

3.71 3.78
3.66 3.56
2024 2025

B Afdeling ™ Hele landet

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center

KGN

Dreng/mand (n=11) | 9% 45% 18%
Pige/kvinde (n=21) | 10% 33% 24%
ALDERSGRUPPE

7 til 14 &r (n=13) | 8% 38% 15%

15 &r og zeldre (n=19) | 11% 37% 26%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=1) | | | |

8 dggn til 2 mdr. (n=23) 13% 26% 30%

Over 2 mdr. (n=8)

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=12)

8% 50% 33%

Nej (n=19)

5% 32% 16%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

(meget hojgrad__(n-19) | 11%
I hgj grad (n=10) | 10%
I nogen grad (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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19. Er du tilfreds med samarbejdet mellem afsnittet og PPR/Socialforvaltning?

Tema: Sammenhzeng og samarbejde Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid

Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer) 3.84
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 7 svar, Ved ikke = 9 svar. 3.67
. 3.44
Svarkategorier:
3.35 3.41
Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad 3.21
Gennemsnit 2023 2024 2025
" HE E E E FE FE FE N FE N FR FE R R R R R R R EEEEE NN NN EEEEE I lAfdeIIng HeIeIandet
2025 2024
Hele landet (n=67) k% 7% 34% 34% 3.84 3.41 ) )
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=42) ‘10% 12% 31% 33% 3.67 3.44 KON

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=42) ‘10% 12% 31% 33% 3.67  3.44 Dreng/mand (n=12) | 8% 8% 25% 33%

Pige/kvinde (n=28) | 7% | 14% 36% 36%
B102 Dggnafs. spiseforstyrrelser (n=5) 4.00 2.71
B103 Dognafs. unge (n=5) 20% 3.60 ALDERSGRUPPE
B201 Dognafs. for storre born (n=8) 25% I I38% I 2.88 3.33 7 til 14 &r (n=13) | 8% 23‘;/0
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=7) 4.00 15 &r og zldre (n=27) | 7% | 7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

INDLAGGELSESLANGDE

Over 2 mdr. (n=9) 33% 56% 11%

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=19) [5% | 11% 37% 37%
Nej (n=20) [5% | 15% 30% 35%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=20) | 10% 20% 35% 25%

I hgj grad (n=12) | 8% | 8% 33%

I nogen grad (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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20. Er du tilfreds med samarbejdet mellem afsnittet og dit barns praktiserende laege?

Tema: Sammenhaang og samarbejde I . -
909 ] Sammenligning af afdelings- og landsresultat over tid
Svar pa spgrgsmal: 58 (100% af besvarede skemaer) 4
3.73
@vrige svar: Ikke relevant for mig = 22 svar, Ved ikke = 20 svar. 3.20 g"g
Svarkategorier:
Slet ikke I ringe grad I meget hgj grad 2.20
Gennemshit 2023 2024 2025
" HE E E E FE FE FE N FE N FR FE R R R R R R R EEEEE NN NN EEEEE I .
B Afdeling Hele landet
2025 2024

Hele landet (n=26) ‘ 15% 19% 3.42 3.73 ) )

Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center
Region Hovedstaden (n=16) ‘ 25% 19% 3.19 3.83 KON
Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Center (n=16) ‘ 25% 19% 3.19 3.83 Dreng/mand (n=5) 20% 40% 20% 20%

' ALDERSGRUPPE
B103 Dggnafs. unge (n=2) 50% 3.00
B201 Dognafs. for storre born (n=5) 40% 280  4.00 7 til 14 &r (n=5) 20% 20%
B204 Intensivt dognafs. & retspsyk (n=3) 33% 4.00 15 &r og zeldre (n=9) 22% 22% 11% 44%
0% 20% 40% 60% 80%  100%

INDLAGGELSESLANGDE

3 til 7 dggn (n=1) | | | |

8 dggn til 2 mdr.  (n=12) 25% 8% 8% 50%

Over 2 mdr. (n=1) | | | | ‘

BARN INDLAGT TIDLIGERE

Ja (n=5) 20% 20%

Nej (n=8) 13% 25%

FOR/ZLDRE TYNGET AF BARNS VANSKELIGHEDER

I meget hgj grad (n=8) 25% 25%

I hgj grad (n=6) 17% 17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Bilag 1

Som mal for sammenhaengen med det samlede indtryk
anvendes korrelationen mellem de enkelte spgrgsmal
og patienternes og de pargrendes samlede indtryk. To
spgrgsmal er eksempelvis staerkt korreleret (stor .
sammenhang), hvis personer, der svarer positivt pa
spgrgsmal A samtidig har tendens til at svare positiv
pd sporgsmal B.

Sammenhangen mellem spgrgsmalene og det
overordnede spgrgsmal om den samlede tilfredshed er
undersggt bivariat, og beregningerne er, for at fa det
mest praecise mal for ssammenhaengen, foretaget
samlet for hele landet og ikke for den enkelte afdeling
eller region.

Gamma-koefficienten (y) falder mellem -1 og 1. En
gamma-koefficient teet pd 1 indikerer en stzaerk positiv
sammenhang mellem svarene. Det betyder, at mange
af de svarpersoner, der svarer positivt pd det pageel-
dende spgrgsmal, ligeledes har et positivt samlet
indtryk. En gamma-koefficient teet pa 0 indikerer, at
der ikke er nogen sammenhang mellem svarene pd
spgrgsmalet og det samlede indtryk.

*Nationale ngglespgrgsmal.

Gamma

13. Personales h&ndtering af fejl

23. Tilfreds med dit barns behandling

5. Far opbakning fra personale

4. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler

24. Barn har faet det bedre af behandling

10. Personale fglger op p& medicinsk behandling

9. Tror behandling vil ggre barn i stand til at klare hverdagen

*6. F&r alle de informationer du har behov for

*22. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar

*1. Venligt og imgdekommende personale

3. Tryg ved at barn er pd afsnittet

*17. Med til at treeffe beslutninger om udredning/behandling

*8. Far hjeelp til at hdndtere dit barns psykiske vanskeligheder

*14. Personale spgrger til din beskrivelse af barns
sygdom/tilstand

15. Talt med personale om dine forventninger til kontakten

*2. Kan komme i kontakt med personale

19. Samarbejde med PPR/socialforvaltning

7. Personale taler om hvordan dit barn kan leve sundt

18. Samarbejde med daginst./skole/udd.

*16. Talt om hvad du kan ggre for at dit barn far det bedre

11. Har oplevet fejl

20. Samarbejde med praktiserende laege
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