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Indledning

I efteraret 2021 blev patienter pa specialiserede
retspsykiatriske afsnit i en spgrgeskemaundersggelse spurgt
om deres oplevelse af kontakten med psykiatrien.

Afdelinger med faerre end ti udleverede spgrgeskemaer

og mindre end fem besvarelser far ikke rapporteret deres
resultater pa afdelingsniveau. Resultater fra disse afdelinger
vil dog indgd i de samlede resultater for regionen.

Denne rapport beskriver patienternes svar inden for denne
region.

Datagrundlag

Udleverede spgrgeskemaer: 90
Besvarede spgrgeskemaer: 35

Regionens svarprocent: 39%

FAEndringer i LUP Psykiatri fra 2022

LUP er under udvikling. Der er gennemfgrt en
pilotundersggelse med ménedlige digitale malinger i LUP
Psykiatri i 2021. Det nye koncept for LUP Psykiatri med
manedlige digitale malinger inklusiv mulighed for lokale
spegrgsmal bliver implementeret i 2022 for voksne patienter
(undtaget specialiseret retspsykiatri), sa data om den
patientoplevede kvalitet bliver tidstro og understgtter
arbejdet med kvalitetsudvikling.

Efter implementeringen for de voksne patienter, undersgges
det, hvad der er muligt for de ambulante og indlagte bgrn
0g unge.

Lees mere om fremtidens LUP pa
fremtidens-lup.psykiatriundersogelser.dk

Formal

Formalet med undersggelsen er at bidrage med viden om
patienternes oplevelser af kvalitet i psykiatrien pa afsnits-,
afdelings-, regions- og landsniveau.

Baggrund

Den landsdaekkende undersggelse gennemfgres arligt blandt
patienter. Undersggelsen omfatter indlagte og ambulante
patienter inden for voksenpsykiatrien samt dag-/daggn-
indlagte og ambulante patienter inden for bgrne- og
ungdomspsykiatrien pa landets offentlige psykiatriske
hospitaler.

Den landsdaekkende undersggelse gennemfgres endvidere
3rligt blandt foraeldre til patienter i bgrne- og ungdoms-
psykiatrien.

Pargrende til voksne indlagte og ambulante patienter indgar
alene i undersggelsen hvert tredje ar.

Undersggelsen bestar i &r af nationale spgrgsmal, hvor der pa
tveers af delundersggelser er en fzelles kerne af spgrgsmal,
der indbyrdes kan sammenlignes.

Den nationale undersggelse af patient- og pargrende-
oplevelser er gennemfgrt siden 2004 pa vegne af de fem
regioner og Danske Regioner.

Organisering

Projektledelsen af undersggelsen varetages af DEFACTUM i
Region Midtjylland, der sammen med Center for
Patientinvolvering i Region Hovedstaden udggr Sekretariatet
for LUP.

Styregruppen for undersggelsen bestdr af Temagruppen for
Kvalitet, en repraesentant fra Sundheds- og Aldreministeriet,
Sundhedsdatastyrelsen, Danske Regioner, patient- og
pargrenderepraesentanter samt Sekretariatet for LUP.
Derudover er der nedsat en kompetenceenhed bestdende af
et medlem fra hver af de fem regioner, Danske Regioner,
Sundheds- og Aldreministeriet samt Sekretariatet for LUP.
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Rapportens opbygning
Rapporten har fglgende opbygning:

e Indledning

¢ Overordnet gennemgang af spgrgsmalene
¢ Gennemgang af de enkelte spgrgsmal

¢ Bilag

I den overordnede gennemgang af spgrgsmalene er

det blandt andet muligt at sammenligne regionens
resultater pa de enkelte spgrgsmal med landsresultatet. I
den efterfslgende gennemgang af de enkelte spgrgsmal
praesenteres regionens resultater pd afdelingsniveau.

Spgrgsmalene om patienternes samlede indtryk vises fgr de
gvrige temaer i spgrgeskemaet.

Rapporter pa flere niveauer

Der er udarbejdet rapporter pa afsnits-, afdelings- og
regionsniveau. P& landsniveau bliver der desuden
udarbejdet en samlet tvaergdende landsrapport for de fire
delundersggelser i LUP.

@nsker du at vide mere?
P& www.psykiatriundersogelser.dk kan du lzese mere om
LUP Psykiatri.

P& hjemmesiden finder du fx regionale rapporter, den
nationale rapport, spgrgeskemaer, informationsmateriale,
undersggelseskoncept, tidsplan m.v. Desuden er der
kontaktoplysninger pa de regionale koordinatorer samt de
medarbejdere i DEFACTUM, som er involveret i
undersggelsen.



Hvordan svarer patienterne pa spgrgsmalene?

Regionens resultat pd spgrgsmalene er her
sammenlignet med landsresultatet.

Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk
som det fgrste tema. Den lodrette tekst i figuren viser
hvilket tema, spgrgsmalene hgrer under. Sgjlerne viser
gennemsnittene pa de enkelte spgrgsmal.

For hvert spgrgsmal praesenteres to sgjler. Den gverste
sgjle angiver regionens resultat, mens den nederste
angiver resultatet for hele landet.

Sgijlernes leengde viser grafisk gennemsnittene p& de
enkelte spgrgsmal. Gennemsnittet er endvidere vist i tal
til hgjre for hver sgjle.

Parentesen foran hver sgjle angiver det samlede antal
svar, der indgar i beregningen.

*Nationale ngglespgrgsmal.

Resultater pd regionsniveau sammenlignes med og
placeres over (O), under (U) eller ikke forskelligt fra
landsresultatet (G). Vi anvender et signifikansniveau pa
5%.

Placeringen af regionen angives som:
O: over landsresultatet
U: under landsresultatet

G: ikke forskelligt fra landsresultatet

Et G betyder saledes, at regionens resultat ikke adskiller
sig signifikant fra landsresultatet.

Resultatoversigt
(n=34)
*27. Alt i alt tilfreds med indleeggelse
x (n=146)
£ *24. Oplever at en bestemt lege tager overordnet (n=34)
2 ansvar (n=136)
25 Tifreds med behandi (n=31)
E . Tilfreds med behandling (n=147)
26. Har f3et det bedre af behandli (n=30)
. Har faet det bedre af behandling (n=136)
*1. Venligt og imgdek d | (n=35)
. Venligt og imgdekommende personale
gtog img P (n=156)
(n=34)
*2. Kan komme i kontakt med personale
(n=159)
3. Regler f dt (n=34)
. e
y egler fungerer go (n=156)
2 (n=34)
2 4. Fgler dig tryg sammen de andre patienter
2 (n=154)
& (n=30)
5. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=145)
o . (n=32)
6. Kan abent tale med personale om vanskeligheder (n=152)
. (n=34)
7. God omgangstone mellem dig og personalet (n=155)
o ) ) (n=33)
*8. Far alle de informationer du har behov for (n=155)
) - (n=32)
9. Med til at bestemme aktiviteter (n=151)
@ . (n=28)
£ 10. Information om din livsstils pavirkning af sygdom
i (n=145)
£ 11, F4r hjeelp til at hdnd Kisk keligheder "= 3%
[
g . Far hjeelp til at handtere psykiske vanskeligheder (n=152)
(n=28)
12. Taler om problemer med dit fysiske helbred (n=141)
- . ) (n=35)
13. Personale fglger op pa din medicinske behandling (n=145)
= o ) . (n=9)
& 16. Personales handtering af fejl (n=46)
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I 4,00
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I 3,85
I 06
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= 3,65
I 3,94
I 3,84
I 4,00
I 3,88
I 3,01
T 3,99
I <09
T 4,11
I S5
3,68
I, 434
I — 3,99
I 3,96
I 3,58
I <06
N 3,80
I 3,71
IR 360
I 3,83
T 3,87
I 2,73
I 2,57
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H Region ® Hele landet



Hvordan svarer patienterne pa spgrgsmalene? (fortsat)

. Resultatoversigt
N
Nationale ngglespgrgsmal *17. Personale spgrger til din beskrivelse af (n=33) I 3,58 G
° ) o ) ° 5 _sygdom/tilstand (n=150) [ 3,55
Pa den nederste del af siden vises ja/nej spgrgsmal. [ & (n=30) I .7
. o . . aps Q r
eksempelvis spgrgsmal 14 er "nej" lig med et positivt g _I% Teleromhvadduiangore foracf@detbedre  (n=144) [ 3,69 e
. o o . g ® ’
svar, og i spgrgsmal 20 er "ja" lig med et positivt svar. Z T+19. Med til at traeffe beslutninger om (n=31) I 3,58
Sgjlernes lzengde viser grafisk andelen af positive svar. undersggelse/behandling (n=141) [ 3,38 G
Andel positive er endvidere vist i tal til hgjre for hver ] ] (n=3) I 3,33
se)jle. g 22. Brug af tvang foregik ordentligt (n=41) _ 2,41 G
> =
[ (n=3) I 4,00
23. f opfol I
Temaet "Ind." er en forkortelse for "Inddragelse". 3. Udbytte af opfilgende samtale om tvang (n=37) | 2,73 0
1 2 3 4 5
B Region = Hele landet
- (=35 I 65
& 14. Har oplevet fejl G
(n=159) 66%
o 20. Pérgrende inddrages i det omfang, som du har (n=22) [ 54% G
£ behov for (n=106) 65%
g 21. Personalet har anvendt tvang indenfor det seneste  (N=32) _ 91% G
Z ar (n=150) 73%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Region Hele landet
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Hvilke spgrgsmal har det hgjeste gennemsnit?

Spgrgsmalene i figuren til hgjre er rangordnet efter
patienternes tilfredshed. Spgrgsmalene med de hgjeste
gennemsnit, og dermed den hgjeste tilfredshed,
fremgar gverst i figuren.

P& den gverste del af siden vises spgrgsmal med fem
svarkategorier. Hver sgjle viser grafisk svar-
fordelingen pa det enkelte spgrgsmal, og den hvide
ring markerer gennemsnittet. Til hgjre for hver sgjle

vises gennemsnittet i tal for henholdsvis 2021 og 2020.

P& den nederste del af siden vises ja/nej spgrgsmal. I
eksempelvis spfarg%mél 14 er "nej" lig med et positivt
svar, og i spgrgsmal 20 er "ja" lig med et positivt svar.
Andel positive er vist i tal til hgjre for hver sgjle.

Parentesen for;an hver sgjle angiver det samlede antal
svar, der indgar i beregningen.

*Nationale ngglespgrgsmal.

Udvikling over tid

Sammenligningen over tid foregdr mellem enhedens
eget resultat i 3r og dens eget resultat fra aret far.
Sammenligning kraever, at den enkelte enhed
eksisterer i begge &r. Vi anvender et signifikansniveau
pa 5%.

En vandret pil betyder séledes, at enhedens resultat i
3r ikke adskiller sig signifikant fra enhedens resultat
sidste &r. En op- eller nedadgdende pil betyder, at
enhedens resultat i &r ligger signifikant over eller
under enhedens resultat sidste ar.

9. Med til at bestemme aktiviteter (n=32)
7. God omgangstone mellem dig og personalet (n=34)
*11. F&r hjeelp til at handtere psykiske vanskeligheder (n=34)
*1. Venligt og imgdekommende personale (n=35)
26. Har faet det bedre af behandling (n=30)
5. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=30)
23. Udbytte af opfglgende samtale om tvang (n=3)

*24. Oplever at en bestemt lsege tager overordnet ansvar (n=34)
*2. Kan komme i kontakt med personale (n=34)
25. Tilfreds med behandling (n=31)
10. Information om din livsstils pavirkning af sygdom (n=28)
4. Fgler dig tryg sammen de andre patienter (n=34)
6. Kan bent tale med personale om vanskeligheder (n=32)
*18. Taler om hvad du kan ggre for at f8 det bedre (n=30)
*27. Alti alt tilfreds med indleeggelse (n=34)
*8. Far alle de informationer du har behov for (n=33)
13. Personale fglger op p& din medicinske behandling (n=35)
12. Taler om problemer med dit fysiske helbred (n=28)
3. Regler fungerer godt (n=34)
*19. Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=31)
*17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand (n=33)
22. Brug af tvang foregik ordentligt (n=3)

16. Personales handtering af fejl (n=9)

14. Har oplevet fejl (n=35)
20. Pargrende inddrages i det omfang, som du har behov for (n=22)
21. Personalet har anvendt tvang indenfor det seneste &r (n=32)

Nej

Slet ikke I ringe grad

1 2 3 4
31% 53% O
6% 41% @1%
6% 32% @%
23% @8%
7% 20% 5@
33% O 37%
EE O 33%
6% 21% Q%
12% 38% O 35%
6% 42% O 35%
9% 26% O 38%
9% 9% 31% O 44%
7% 27% O 37%
6% 6% 26% O 38%
6% 6% 36% O  33%
11% 37% o) 31%
7% 11% 32% o) 32%
6% 15% 29% O 29%
6% 16% 16% O 35%
6% 6% 27% 24%
3%
0% 20% 40% 60% 80%  100%
91%
0% 20% 40% 60% 80%  100%

I hgj grad

I meget hgj grad

69%

64%

91%

4,09
3,67
3,47
3,93
3,93
3,68
3,78
3,65
3,81
3,74
3,54
3,61
3,60
2,44

2,53

69%
62%

81%

5 2021 2020 Udv.
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Vigtighed og tilfredshed

Denne side praesenterer sammenhangen mellem det

enkelte sporgsmél og den samlede tilfredshed. 25. Tiffreds med behancling w-31) [ - -
Sammenhangen mellem det enkelte spgrgsmal og den ~ 26- Har faet det bedre af behandling (n=30) _ 403
samlede tilfredshed er vigtig i forhold til, hvilke

omrader regionen skal vaere opmaerksom pa i det
lgbende arbejde med at _forbedre og faSth_Olde den *18. Taler om hvad du kan ggre for at f8 det bedre (n=30)
samlede tilfredshed (patientoplevede kvalitet).

7. God omgangstone mellem dig og personalet (n=34)

Sgjlernes leengde viser gennemsnittet for tilfredshed pd
det enkelte spﬂrgsmé’l, med undtagelse af spﬂrgsmﬁl 5. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=30)
med ja/nej svarskala, da der ikke er udregnet

! . K P *1. Venligt og imgdekommende personale n=35
gennemsnit for disse. Gennemsnittet er 0gsa vist i tal oo P ¢ )
til h;z)Jre for SQ’Jlen' Farven pa SQ)Jlen 'ndlkeorerl hvor *19. Med til at traeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=31) _
steerk sammenhaeng det enkelte spgrgsmal har med
den samlede tilfredshed. Jo mgrkere farven er, jo *11. F8r hjeelp til at hdndtere psykiske vanskeligheder (n=34)
steerkere er sammenhangen mellem det enkelte
spﬂrgsm%l og den samlede tilfredshed. 13. Personale fglger op pa din medicinske behandling (n=35) _
Sammenhaengen er undersggt bivariat, og bereg- 14. Har oplevet fejl (n=35)
ningerne er, for at fa det mest praescise mal for
3. Regler fungerer godt (n=34)
sammenhaengen, foretaget samlet for hele landet og
ikke for den enkelte afdeling eller region. *24. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar (n=34)
Forbedringsmulighederne i forhold til den samlede 12. Taler om problemer med dit fysiske helbred (n=28) _
. o o
tilfredshed er stgrst ved de spgrgsmal, som pa samme N
tid har relativt lavt gennemsnit og relativ stor *8. Far alle de informationer du har behov for (n=33)
sammenhang med den samlede tilfredshed. Samtidi R
a 9 dd a d d d a d 9 6. Kan abent tale med personale om vanskeligheder (n=32)

er det vigtigt at fastholde spgrgsmal med relativt hgit
gennemsnit og relativ stor ssmmenhaeng med den %2, Kan komme i kontakt med personale (n=34)
samlede tilfredshed.

22. Brug af tvang foregik ordentligt (n=3) _ 3,33

Se de preecise gammaveaerdier i bilag 1.
*17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand (n=33) _ 3,58

. °

*Nationale ngglespgrgsmal. 16. Personales h&ndtering af fejl (n=9) _ 2,78
20. Pargrende inddrages i det omfang, som du har behov for (n=22)
9. Med til at bestemme aktiviteter (n=32) _ 4,34
10. Information om din livsstils pavirkning af sygdom (n=28) _ 3,96
4. Fgler dig tryg sammen de andre patienter (n=34) _ 3,94
21. Personalet har anvendt tvang indenfor det seneste ar (n=32)

ury
N
w
N
w
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Spredningen pa spgrgsmalene

) . . . . . . redningsfigur
Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar Spred gshigu
o . .
pa regionsniveau. « ) ) : [ ]
27. Alt i alt tilfreds med indlaeggelse
. . R o8 0
I ﬂgure'_" er gennemsnittet Ppa spgrgsmalene V|5'_5 for T *24. Oplever at en bestemt lzege tager overordnet ansvar O C#)
alle regioner, der deltager i undersggelsen. Regionens = ®
resultat er markeret med en udfyldt grgn cirkel. € 25. Tilfreds med behandling O N O @)
4] ..
” o
. . . 26. Har fa f behandli
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk 6. Har faet det bedre af behandiing e

som det fgrste tema. Den lodrette tekst yderst til *1. Venligt og imgdekommende personale @) Oﬂb

venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer under. ® Q
*2. Kan komme i kontakt med personale @) OO
*Nationale ngglespgrgsmal. )
g 3. Regler fungerer godt @ %
18]
C
o 4. Fgler dig tryg sammen de andre patienter O
(]
£ Q.0
5. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler O C@
6. Kan 3bent tale med personale om vanskeligheder O ® @O
7. God omgangstone mellem dig og personalet O m
*8. Far alle de informationer du har behov for O d). O
9. Med til at bestemme aktiviteter (9 O(.) ®
E 10. Infq ti din livsstils pavirkni f d o
= . Information om din livsstils pavirkning af sygdom Q) 0 0)
f= ...
2 *11. Far hjzelp til at handtere psykiske vanskeligheder O ®
T . jeelp psy g O o 0O
I @
12. Taler om problemer med dit fysiske helbred
p y O N0
13. Personale folger op pa din medicinske behandling O(g) (@)
@ 16. Personales h&ndtering af fejl 0O (P) 8
g *17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand é).
] .
(=]
©  *18. Taler om hvad du kan ggre for at f& det bedre O %‘
S ,
S 19, Med til at treeffe beslutninger om undersggelse/behandling (@O ® 0)
. . ()
g 22. Brug af tvang foregik ordentligt (@ 0) "
>
= 23. Udbytte af opfolgende samtale om tvang O O O e o
1 2 3 4 5

-7-



Spredningen pa spgrgsmalene

) L . . . Spredningsfigur
Figuren til hgjre viser variationen i patienternes svar P gstig
pa regionsniveau. - [
@ 14. Har oplevet fejl

I figuren er andel positive svar pd spgrgsmalene vist = - @
for alle regioner der deltager i unders;z)gelsen I c 20. Pargrende inddrages i det omfang, som du har behov for

’ . —_
eksempelvis spgrgsmal 14 er "nej" lig med et positivt g i ®
svar, og i sp(z)rgsmgl 20 er "ja" Iig med et positivt svar. E 21. Personalet har anvendt tvang indenfor det seneste ar

. . . 9 9 0 o 80% 100%
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede indtryk 0% 20% 40% 60% ° °

som det fgrste tema. Den lodrette tekst yderst til
venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene hgrer under.
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Sadan lzeser du figurerne pad de kommende sider

19, Er du alt i alt tilfreds med dine besog i ambulatoriet?

Spergsmalsnummer og -formulering i spergeskemaet

Tema: Samlet indoryk

Angiver den andel, som har svaret ud fra det samlede . | f"_,f C)
antal besvarede spargeskemaer

Swar pd spergsmal: 138 (79% »f besvarede skemaer)

Spredning: Viser en forsterret udgave af spredningsfiguren pa forrige

Angiver hvor mange, der har svaret pa spargsmalet side
(incl. de som indgar under @vrige svar)
Afdeling A
Svarkategorier:
KON
St
Mand (n=29)
Kwinde {n=108)
i B E § § 8 8§ 8 8 8 8§ § 8 8 8 B B N B B B B B B N B B 8 B B N R R BN BN Apni e it
e
2018 2017 ALDERSGRUPPE
Hele landet (n=6612) 1 4 Under 40 Br {n=83)
40 bl 59 &r -
Raglon X (n=1946) 4.2 438 (n=50)
&0 &r og ldre (n=3)
Afdeling A (n=136) da e LENGDE AF KONTAKT
Afznit 1 fn=g5) ~05 408 0 kil 12 mdr, qn-uH]I
Afsnit 2 (nwm71) A7 3 16l 3 dr (n=17)

DIAGNOSE

Afdelingsresultatet sammenlignet med svar fra hele landet og Fa0-4% (n=62)
egen region samt opdelt pd afsnitsniveau

FeQ-53 [n=E4)

0% 20% 40% a0% B 10

Angiver gennem-

snittet i intervallet
1-5, hvor 5 er det

mest positive

Angiver svarfordelingen opdelt pa udvalgte baggrundsoplysninger
Fordelingen for grupper med mindre end 5 svar fremgdr ikke i

tabellen

r e — — ﬁ

Ja/nej spergsmal Hvis der er nul (0) svar, vises svarkategorien (fx mand) ikke
bliver rapporteret

] med andel I Gwrige svar: Ikke relevant for mig = 0 svar, Vad ldos = 2 svar.

positive svar
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27. Er du alt i alt tilfreds med din indlaeggelse?

Tema: Samlet indtryk
Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=146) ‘11% 25% 40%

Region Hovedstaden (n=34) )6%6% 26% 38%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=31) ‘ 29% 42%

0% 20% 40% 60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,78

3,85

4,03

2020
3,57

3,78

4,08

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=28) | 7% 7%

Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=13) | 8% 8%

40 til 59 8r (n=17) |6%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) 14% 7% 29% 36%
Over 1 ar. (n=19) 5% 21% 42%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) |6% @ 12%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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24. Oplever du, at en bestemt laege tager et overordnet ansvar for dit samlede forlgb af besgg og/eller indlaeggelser?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit

H E E E E E E E N E N E NN N E N N NN E NN RN NN EEEEEGHN
2021

ele landet (n-136) L o o [

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30) ‘ 20% 50% 4,10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=28) | 7%

Kvinde (n=5)

ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=14) | 7%

40 til 59 8r (n=16) |6%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAEGGELSESL/ANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) 14% 21% 43%
Over 1 ar. (n=19) 5% 16% 53%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) |6%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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25. Er du tilfreds med den behandling, som du modtager for din sygdom/tilstand?

Tema: Samlet indtryk

Svar pa spgrgsmal: 32 (91% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=147)

8% 7% 28% 35%

Region Hovedstaden (n=31)

k"/u

42%

35%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=27)

‘ 44% 37%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,75

3,97

4,07

2020
3,64

3,67

3,79

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=26)

Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=10)

40 til 59 8r (n=17) |6%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) 14% 43% 43%
Over 1 &r. (n=16) (6% 38% 31%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=14) | 7%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 0 svar

-12 -



26. Har du faet det bedre af at veere indlagt pa sengeafsnittet?

Tema: Samlet indtryk
Svar pa spgrgsmal: 32 (91% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=136)

8% 5% 24% 41%

Region Hovedstaden (n=30)

7% 20% 50%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=26) ‘ 23% 54%

0% 20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021 2020
3,85 3,79
4,03 3,91
423 4,15

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=25)

Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=11) ‘ 18%
40 til 59 8r (n=16)

60 &r og aldre (n=3) ‘
INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) ‘ 13% 7% 13% 53%

Over 1 ar. (n=15) 27% 47%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=15) | 7%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 1 svar

-13 -



1. Er personalet venligt og imgdekommende?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet
Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

I hgj grad I meget hgj grad

Slet ikke I ringe grad

Hele landet (n=156) ‘ 31% 41%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=31) 26% 48%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021
4,11

4,06

4,23

2020
3,90

4,03

4,10

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=28)
Kvinde (n=6)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar

40 til 59 &r

60 &r og aldre (n=4) ‘ | | | | ‘
INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) ‘7% 20% 47%

Over 1 ar. (n=19) 21% 42%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) |6%

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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2. Kan du komme i kontakt med personalet pa sengeafsnittet, nar du har behov for det?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=159)

‘ 35% 42%

Region Hovedstaden (n=34)

‘ 12%

38%

35%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30)

‘ 10% 43% 40%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
4,13

3,97

4,13

2020
3,98

4,09

4,13

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=27) | 11%
Kvinde (n=6) 17%
ALDERSGRUPPE
Under 40 ar (n=14) 14%
40 til 59 8r (n=16) |6%
60 &r og aldre (n=4)
INDLAGGELSESLANGDE
0 til 12 mdr. (n=14) 14% 29% 43%
Over 1 &r. (n=19) | 11% 42% 32%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=16) 13%
@vrige diagnoser (n=7) 14%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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3. Oplever du, at reglerne pa sengeafsnittet fungerer godt?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=156)

}5"/0 10% 28% 29%

Region Hovedstaden (n=34)

k% 15%

29%

29%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30)

‘ 7% 33% 33%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,65

3,62

3,87

2020
3,39

3,54

3,76

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=27) 15%

Kvinde (n=6) 17%
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=13) 15%

40 til 59 8r (n=17) | 12%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) 13% 13% 33% 27%
Over 1 &r. (n=18) 17% 22% 33%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) | 12%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

Ikke relevant for mig =

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1 svar Ved ikke = 0 svar
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4. Fgler du dig tryg sammen med de andre patienter pa sengeafsnittet?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=154)

‘ 27% 34%

Region Hovedstaden (n=34)

9% 26% 38%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30)

‘ 10% 27% 40%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,84

3,94

3,97

2020
3,80

3,93

3,90

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=27)

Kvinde (n=6)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=14) | 7%
40 til 59 8r (n=16) | 13%
60 &r og aldre (n=4)
INDLAEGGELSESL/ANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) 36% 36%

Over 1 &r. (n=19) ‘ 16% 21% 42%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=16) (6%

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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5. Har personalet sat sig ind i dit sygdomsforigb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

I hgj grad I meget hgj grad

‘ 9% 30% 36%
‘ 33% 37%

Slet ikke I ringe grad

Hele landet (n=145)

Region Hovedstaden (n=30)

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=26)

‘ 38% 42%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021 2020
3,86 3,51
4,00 3,87
4,15 3,97

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=24) ‘
Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=13) ‘ 8%

40 til 59 8r (n=13)

60 &r og aldre (n=4) ‘

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=12) ‘ 8% 33% 25%

(=17
DIAGNOSE

Skizofreni (n=15)

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 3 svar Ved ikke = 1 svar
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6. Kan du dbent tale med personalet om dine vanskeligheder og problemer?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet
Svar pd spargsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=152) ‘ 7% 33% 39%

Region Hovedstaden (n=32) ‘9% 9%

31%

44%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=28) ‘ 7% 32% 50%

0% 20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021

3,99

3,91

4,18

2020
3,82

3,93

4,16

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=25) | 8% 12%
Kvinde (n=6) 17%
ALDERSGRUPPE

Under 40 &r (n=14)

40 til 59 8r (n=14)

60 &r og aldre (n=4)
INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=14)

Over 1 ar. (n=17)
DIAGNOSE

Skizofreni (n=15)

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 2 svar Ved ikke = 0 svar
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7. Oplever du, at der er en god omgangstone mellem dig og personalet?

Tema: Personalet og dagligdagen p& sengeafsnittet
Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit

2021 2020

Hele landet (n=155) ‘ 32% 43% 4,11 3,97
Region Hovedstaden (n=34) )6% 41% 41% 4,09 4,04

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30) 47% 47% 4,40 4,20

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=27) | 7%

Kvinde (n=6)

ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=14) | 7%

40 til 59 8r (n=16) |6%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) 14% 43% 36%
Over 1 ar. (n=19) 5% 42% 42%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=16) ‘ 13%

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar

-20-



8. Far du alle de informationer, du har behov for?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet
Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=155) ‘ 12% 31% 29%

Region Hovedstaden (n=33) )6%6%

36%

33%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=29)

7% 38% 34%

0% 20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,68

3,85

3,90

2020
3,44

3,65

3,68

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=27) | 7% 7%

Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=14) 14%

40 til 59 8r (n=15) [7%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=13) | 8% 8% 38% 31%
Over 1 ar. (n=19) |5% 5% 32% 37%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=16) 13%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 1 svar
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9. Er du med til at bestemme hvilke aktiviteter, du kan deltage i?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet
Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=151) ‘ 30% 40%

Region Hovedstaden (n=32) ‘ 31% 53%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=29) 34% 55%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021

3,99

4,34

4,45

2020
3,97

4,05

4,03

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=28)
Kvinde (n=4)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar

40 til 59 &r

60 &r og aldre (n=4) ‘ | | | | ‘
INDLAEGGELSESL/ANGDE

0 til 12 mdr. (n=14) ‘ 7% 36% 36%

Over 1 ar. (n=17) 24% 71%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=16) |6%

@vrige diagnoser (n=7)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 2 svar
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10. Har personalet informeret dig om, hvordan din livsstil kan pavirke din sygdom?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

I hgj grad I meget hgj grad

‘ 12% 8% 27% 31%

7% 21% 46%

Slet ikke I ringe grad

Hele landet (n=145)

Region Hovedstaden (n=28)

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=24)

‘ 25% 50%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021 2020
3,58 3,51
3,96 3,47
417 3,57

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=23)
Kvinde (n=4)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=10) ‘ 20%

40 til 59 8r (n=14)

60 &r og aldre (n=4) ‘

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=13) | 8% 8% 23% 38%
Over 1 ar. (n=14) | 7% 21% 57%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=14) ‘ 7%

@vrige diagnoser (n=5)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 4 svar Ved ikke = 2 svar
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11. Far du hjzelp til at handtere dine psykiske vanskeligheder og problemer?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet
Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=152) ’7% 8% 28% 37%

Region Hovedstaden (n=34) )6%

32%

44%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=30) ‘ 37% 47%

0% 20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021 2020
3,80 3,64
4,06 3,70
423 3,95

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=27)

Kvinde (n=6)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=13) ‘ 15%
40 til 59 8r (n=17)

60 &r og aldre (n=4) ‘
INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) ‘ 13% 7% 33% 40%

Over 1 ar. (n=18) 33% 44%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=17)

6%

@vrige diagnoser (n=7)

14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 0 svar
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12. Taler personalet med dig om problemer, som du har med dit fysiske helbred?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 34 (97% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke

I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=141)

8% 9% 23% 30%

Region Hovedstaden (n=28) 7% 11% 32% 32%
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=24) ‘ 33% 38%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021
3,60

3,71

3,96

2020
3,65

3,74

4,00

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=25) 12%

Kvinde (n=3)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=9)

40 til 59 8r (n=15) [7%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=12) 17% 17% 42% WA
Over 1 &r. (n-15) |
DIAGNOSE

Skizofreni (n=14) 14%

@vrige diagnoser (n=6) 17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 4 svar Ved ikke = 2 svar
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13. Fglger personalet op pa din medicinske behandling?

Tema: Din behandling pa sengeafsnittet

Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I hgj grad

I meget hgj grad

Hele landet (n=145)

‘ 11%

29%

39%

Region Hovedstaden (n=35)

‘ 11%

37%

31%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=31)

‘ 10%

35%

35%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021 2020
3,87 3,76
3,83 3,81
3,90 3,86

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=28) 14%

Kvinde (n=6)

ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=14) | 7% 14%

40 til 59 8r (n=17) |6%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) (7% = 13% 47% 27%
Over 1 ar. (n=19) | 11% 26% 37%

DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) 18%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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14. Er der sket fejl i forbindelse med din indlaeggelse?

Tema: Fejl under din indlaeggelse

Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Nej

Hele landet (n=159) 66% T
Region Hovedstaden (n=35) 69% g
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=31) 74% m

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Andel

2021
66%

69%

74%

positive

2020
62%

69%

67%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Region Hovedstaden
KON
Mand (n=28) 75% 25%
Kvinde (n=6) 50% 50%
ALDERSGRUPPE
Under 40 ar (n=14) 64%
40 til 59 8r (n=17) 76%
60 &r og aldre (n=4) |
INDLAGGELSESLANGDE
0 til 12 mdr. (n=15) 67%
Over 1 ar. (n=19) 68%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=17) 76% 24%
@vrige diagnoser (n=7) 71% 29%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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16. Tog personalet hand om fejlen(e), efter den/de blev opdaget?

Tema: Fejl under din indlaeggelse .
Svar pa spgrgsmal: 11 (31% af besvarede skemaer) /> Q
Svarkategorier:
1 2 3 4 5

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit -
E B E B E B E EE EE EEEENESESNESESNESESNESEENESNENESNESNESNESNESENENEDBRETHE Region Hovedstaden

2021 2020 KON

Hele landet (n=46) ‘ 37% 11% 11% 15% 2,57 2,40 T T
Mand (n=5) 60%

ALDERSGRUPPE
, , , Under 40 ar (n=4)
. b (= 2,33 2,33 . o
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=6) ‘ 67% m 40 til 59 &r (n=3)
0% 20% 40% 60% 80% 100% 60 &r og zeldre (n=2)
INDLAGGELSESLANGDE
Over 1 ar. (n=4) | |
DIAGNOSE
Skizofreni (n=4)
@vrige diagnoser (n=1)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Personalet kendte ikke fejlen = 2 svar Ved ikke = 0 svar
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17. Spgrger personalet ind til din beskrivelse af din sygdom/tilstand?

Tema: Inddragelse
Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit

2021 2020
Region Hovedstaden (n=33) )6%6% 27% 24% 3,58 3,60

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=29)

7% 7% 31% 28% 3,66 3,76

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=27) 7%

Kvinde (n=5) 20%
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=13) 15%

40 til 59 8r (n=16) | 13%

60 &r og aldre (n=4)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=15) (7% 7% 13% 27%
Over 1 &r. (n=17) (6% 6% 41% 24%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=17) |6%

@vrige diagnoser (n=7) 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 1 svar

-29 -



18. Taler personalet med dig om, hvad du kan ggre for at fa det bedre, hvis du bliver fx bange, urolig eller har svart ved at sove?

Tema: Inddragelse
Svar pa spgrgsmal: 32 (91% af besvarede skemaer)
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

k"/u 9% 30% 30%
‘ 7% 27% 37%

Hele landet (n=144)

Region Hovedstaden (n=30)

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=27)

‘ 30% 41%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gennemsnit

2021 2020
3,69 3,48
3,87 3,68
4,00 3,92

Region Hovedstaden

KON

Mand (n=24)
Kvinde (n=5)
ALDERSGRUPPE

Under 40 ar (n=11) ‘ 9% 18%

40 til 59 8r (n=16)

60 &r og aldre (n=3) ‘

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=13) 15% 23% 23%
Over 1 &r. (n=16) |6% 25% 50%
DIAGNOSE

Skizofreni (n=16) (6%

@vrige diagnoser (n=4)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 2 svar Ved ikke = 0 svar

-30 -



19. Er du med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling i det omfang, du har behov for?

Tema: Inddragelse
Svar pa spgrgsmal: 33 (94% af besvarede skemaer)
Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad

I hgj grad I meget hgj grad

Hele landet (n=141)

‘ 12%  13% 16% 29%

Region Hovedstaden (n=31) )6% 16%

16%

35%

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=27)

7% 15% 15% 41%

0% 20%

40%

60%

80%

100%

Gennemsnit

2021
3,38

3,58

3,67

2020
3,51

3,61

3,74

Region Hovedstaden

KON
Mand (n=24) 17%
Kvinde (n=6) 17%
ALDERSGRUPPE
Under 40 ar (n=13) 15%
40 til 59 8r (n=15) 20%
60 &r og aldre (n=3)
INDLAGGELSESLANGDE
Over 1 ar. (n=17) |6% 24%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=15) | 7% 13%
@vrige diagnoser (n=6) 17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 1 svar Ved ikke = 1 svar
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20. Inddrager personalet dine pargrende i din behandling i det omfang, du har behov for?

Tema: Inddragelse

Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Nej

35%

e landet (n=106) | T e |
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=19) ‘ 37% “
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2021
65%

64%

63%

Andel positive

2020
64%

62%

67%

0% 20%

Region Hovedstaden

40% 60% 80% 100%

KON
Mand (n=18) 33%
Kvinde (n=4)

ALDERSGRUPPE
Under 40 ar (n=9) 22%

40 til 59 8r (n=10)
60 &r og aldre (n=3)

INDLAGGELSESLANGDE

0 til 12 mdr. (n=12)
Over 1 ar. (n=9)

DIAGNOSE

Skizofreni (n=10) | 10%
@vrige diagnoser (n=5)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 11 svar Ved ikke = 2 svar
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21. Har personalet anvendt tvang under din indlaeggelse inden for det seneste ar?

Tema: Tvang under indlaeggelsen

Svar pa spgrgsmal: 35 (100% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Andel positive A
E B B B E E E EE EEEEENESESNESESNESESNESNEENESNEENESNESNESNSNESEDNEDSREHE P Region Hovedstaden

2021 2020

KON

Hele landet (n=150) ‘ 73% m 73% 64% T T T T
Mand (n=26) 96%

Region Hovedstaden (n=32) ‘ 91% m 91%  81% Kvinde (n=5) 60%
ALDERSGRUPPE

i i i i Under 40 &r (n=13) 85%
. iatri (= 97% 89% ° ! !
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=29) ‘ 97% . ° o 40 til 59 &r (n=16) 94%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 60 3r og eldre (n=3)

INDLAGGELSESLANGDE
0 til 12 mdr. (n=14) 86%
Over 1 &r. (n=17) 94%
DIAGNOSE
Skizofreni (n=15) 100%
@vrige diagnoser (n=7) 86%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 3 svar
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22. Synes du, at personalets brug af tvang foregik pa en ordentlig made?

Tema: Tvang under indlaeggelsen
Svar pd spgrgsmal: 3 (9% af besvarede skemaer)

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit
E B E B E B E EE EE EEEENESESNESESNESESNESEENESNENESNESNESNESNESENENEDBRETHE

2021 2020

Hele landet (n=41) ‘ 37% 17% 12% 10% YR YL

PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=1) 100% 5,00 2,33

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1 2 4 5
Region Hovedstaden
KON
Mand (n=1)
Kvinde (n=2)
ALDERSGRUPPE
Under 40 &r (n=2)
40 til 59 8r (n=1)
INDLAGGELSESLANGDE
0 til 12 mdr. (n=2)
Over 1 ar. (n=1)
DIAGNOSE
@vrige diagnoser (n=1)

40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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23. Fik du udbytte af den opfglgende samtale med personalet, efter at tvangen var ophgrt?

Tema: Tvang under indlaeggelsen

Svar pd spgrgsmal: 3 (9% af besvarede skemaer) O O (7 O

Svarkategorier:

Slet ikke I ringe grad I hgj grad I meget hgj grad

Gennemsnit

1 2 3 4 5

H E E E E E E E N E N E NN N E N N NN E NN RN NN EEEEEGHN RegionHovedStaden

2021 2020 KON
Hele landet (n=37) ‘ 35% 14% 16% 2,73 2,34
Mand (n=1)
Region Hovedstaden (n=3) 33% 33% 4,00 2,29 Kvinde (n=2)
ALDERSGRUPPE
Under 40 &r (n=2)
. e 5,00 3,00 I
PC Sct. Hans afd. R: Spec. Retspsykiatri (n=1) 100% 40 til 59 &r (n=1)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
INDLAGGELSESLANGDE
0 til 12 mdr. (n=2)
Over 1 ar. (n=1)
DIAGNOSE
@vrige diagnoser (n=1)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ikke relevant for mig = 0 svar Ved ikke = 0 svar
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Bilag 1

Som mal for sammenhaengen med det samlede indtryk
anvendes korrelationen mellem de enkelte spgrgsmal
og patienternes og de pargrendes samlede indtryk. To
spgrgsmal er eksempelvis staerkt korreleret (stor .
sammenhang), hvis personer, der svarer positivt pa
spgrgsmal A samtidig har tendens til at svare positiv
pd sporgsmal B.

Sammenhaengen mellem spgrgsmalene og det samlede
indtryk er undersggt bivariat, og beregningerne er, for
at fa det mest praecise mal for sammenhaengen,
foretaget samlet for hele landet og ikke for den enkelte
afdeling eller region.

Gamma-koefficienten (y) falder mellem -1 og 1. En
gamma-koefficient taet pa 1 indikerer en staerk positiv
sammenhang mellem svarene. Det betyder, at mange
af de svarpersoner, der svarer positivt pa det
pdgaeldende spgrgsmal, ligeledes har et positivt samlet
indtryk. En gamma-koefficient taet pd 0 indikerer, at
der ikke er nogen sammenhaeng mellem svarene pa
spgrgsmalet og det samlede indtryk.

*Nationale ngglespgrgsmal.

Gamma

25. Tilfreds med behandling (n=147)

26. Har faet det bedre af behandling (n=136)

23. Udbytte af opfglgende samtale om tvang (n=37)

*18. Taler om hvad du kan ggre for at f3 det bedre (n=144)

7. God omgangstone mellem dig og personalet (n=155)

5. Personale sat sig ind i sygdomsforlgb ved samtaler (n=145)

*1. Venligt og imgdekommende personale (n=156)

*19. Med til at traeffe beslutninger om undersggelse/behandling (n=141)

*11. Far hjeaelp til at hdndtere psykiske vanskeligheder (n=152)

13. Personale fglger op p& din medicinske behandling (n=145)

14. Har oplevet fejl (n=159)

3. Regler fungerer godt (n=156)

*24. Oplever at en bestemt laege tager overordnet ansvar (n=136)

12. Taler om problemer med dit fysiske helbred (n=141)

*8. Far alle de informationer du har behov for (n=155) 0,58
6. Kan &bent tale med personale om vanskeligheder (n=152) 0,58
*2. Kan komme i kontakt med personale (n=159)

22. Brug af tvang foregik ordentligt (n=41)

*17. Personale spgrger til din beskrivelse af sygdom/tilstand (n=150)

16. Personales handtering af fejl (n=46)

20. Pargrende inddrages i det omfang, som du har behov for (n=106)

9. Med til at bestemme aktiviteter (n=151)

10. Information om din livsstils p&virkning af sygdom (n=145)

4. Fgler dig tryg sammen de andre patienter (n=154) _
21. Personalet har anvendt tvang indenfor det seneste ar (n=150) _ 0,23
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