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Regional rapport O O

Foreeldre til ambulante patienter i bgrne- og ungdomspsykiatrien : Y

Region Nordjylland /
Dato: 11-04-2013




I efterdret 2012 blev forzeldre til patienter i bgrne-
og ungdomspsykiatriens  ambulatorier i en
spgrgeskemaundersggelse spurgt om deres oplevelse
af kontakten med psykiatrien.

Denne rapport beskriver foraeldrenes svar inden for
denne region.

Formal

Formdlet med undersggelsen er at bidrage med
viden om foraeldrenes oplevelser af kvalitet i
psykiatrien pd afsnits-, afdelings-, regions- og
landsniveau.

Foruden de nationale spgrgsmal har regionerne
mulighed for at stille op til fire regionale spgrgsmal.

Baggrund

Der er tale om en landsdaekkende undersggelse, som
gennemfgres pa vegne af de fem regioner og Danske
Regioner.

Patientundersggelserne  gennemfgres arligt og
omfatter indlagte og ambulante voksne patienter
samt ambulante bgrn og unge pd landets offentlige
psykiatriske hospitaler. Det er fgrste gang, at
undersggelserne gennemfgres samtidigt.

Hvert tredje &r gennemfgres landsdaekkende
undersggelser af pargrendeoplevelser inden for de
ovennavnte omrader af psykiatrien.

Der har eksisteret landsdekkende undersggelser af
patient- og pargrendeoplevelser i psykiatrien siden
2004, men koncept og spgrgeskemaer er vaesentligt
forandret i forbindelse med denne undersggelse,
hvorfor resultaterne ikke kan sammenlignes med
tidligere 8rs resultater.

Rapportens opbygning
Rapporten har fglgende opbygning:

¢ Indledning
« Overordnet gennemgang af spgrgsmalene

e Gennemgang af de enkelte spgrgsmal

I den overordnede gennemgang af spgrgsmalene er
det blandt andet muligt at sammenligne regionens
resultater pd de enkelte spgrgsmal inddelt i temaer
med landsresultatet.

Her praesenteres desuden en oversigt over fem
spgrgsmal med umiddelbare forbedringsmuligheder
samt fem spgrgsmal med fokus pd fastholdelse af
resultatet.

I den efterfglgende gennemgang af de enkelte
spgrgsmal praesenteres regionens resultater pa
afdelingsniveau.

Spgrgsmalene om foraeldrenes samlede indtryk vises
fgr de gvrige temaer i spgrgeskemaet. Eventuelle
regionale spgrgsmal praesenteres til sidst.

Rapporter pa flere niveauer

Der er udarbejdet rapporter pd afsnits-, afdelings-
og regionsniveau. P3 landsniveau er der desuden
udarbejdet en samlet tvaergdende eksplorativ
landsrapport.

Organisering

Projektledelsen af undersggelsen varetages af CFK -
Folkesundhed og Kvalitetsudvikling i Region
Midtjylland, der sammen med Enheden for
Brugerundersggelser i Region Hovedstaden udggr
projektsekretariatet.

Styregruppen for undersggelsen er Temagruppen for
Kvalitet. Derudover er der nedsat en
kompetenceenhed bestdende af et medlem fra hver
af de fem regioner, Danske Regioner samt CFK.



Datagrundlag

med 14. oktober, personligt spgrgeskemaer til

foreeldre, som havde haft mindst to kontakter med Udleverede spargeskemaer 178
den ambulante psykiatri i Igbet af patientens Besvarede sporgeskemaer 71
behandlingsforigb. Enkelte foreeldre fik
spgrgeskemaet tilsendt. Regionens svarprocent 40
Afsnit/afdelinger med feerre end ti udleverede Signalement
ikke rapporteret deres resultater pa disse niveauer.
Resultater fra disse afsnit/afdelinger vil dog indgad i n %
resultaterne pa hgjere niveauer. Alle 71 100
Barnets kagn
Dreng 34 48
Pige 37 52
Barnets alder
0-6 &r 4 6
7 -14 &r 30 42
15 3r eller derover 37 52
Barnets kontakter
1-4 kontakter 24 35
5-9 kontakter 15 22
Over 10 kontakter 30 43
Foraeldrenes kontakter
1-4 kontakter 28 41
5-9 kontakter 13 19
Over 10 kontakter 28 41
Er kontakt afsluttet
Ja 16 24
Nej 51 76
Belastning
Meget/en del belastet 52 78
Lidt/slet ikke belastet 15 22




Det samlede indtryk fordelt pa kan, alder og kontakter

Figurerne til hgjre viser foraeldrenes samlede indtryk Kan

fordelt p3 ken, alder og kontakter. Region Nordjylland (n=70) Dreng (n=34) Pige (n=36)

I figurerne er foraeldrenes svar kategoriseret som

henholdsvis positive og negative.

Svarkategorierne “virkelig godt” og “godt” er

kategoriseret som positive svar, mens

svarkategorierne “darligt” og “virkelig darligt” er Alder

kategoriseret som negative svar. 0-14 ar (n=33) Over 15 ar (n=37)

Forzeldrenes samlede indtryk praesenteres mere
detaljeret senere i forbindelse med gennemgangen
af spgrgsmalene i undersggelsen.

M Positive svar O Negative svar “ “

Kontakter (foreeldre)
1 til 9 (n=41) Over 10 (n=27)



Resultatoversigt. Andel positive svar (procent)

Foraeldrenes svar pa spgrgsmalene er her 20122013 2q14
: n=70) | o'
sammenlignet med landsresultatet. _ | 20. samiet indtryk af foriob (n=70) o 03

=) (n=1598) | 94%
B el e |
3] L et aot socre o arar (n=57) | 5>
Spgrgsmalene vises temavist med det samlede - Faet det bedre af behandingen 1574 1 85% 93
indtryk som det fgrste tema. Den lodrette tekst T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTITIITITIT {5;}5{’#99%
. . . 1. Int i erfari id 99
yderst til venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene nieresse eraring og viden (n=1582) 1 95%
hgrer under. T T ( ;;g‘g{# 94%
2. Far den opbakning der er brug for 94
(n=1539) 192%
. . (n=c5) | .
Sgjlerne viser andelen af foraeldrenes svar, som er 3. Inddragelse i udredning og behandling (n=1562) I 89
o . . n= 85%
positive. Parentesen foran hver sgjle angiver det o °
e . < (n=45) 47%
samlede antal svar (positive og negative), der E | 4. Inddragelse af sgskende 47
S (n=925) | 58%

. o . .
indgar i andelsberegningen. X |
(n=61) 48%
5. Forventninger til kontakt 48

(n=1484) | 48%
Til hgjre er dette ars resultat vist. I de kommende
° 0] . Lo ° 6. Abent fortaelle om vanskeligheder 91
ars undersggelser, vil de tidligere ars resultater | | (n=1468) | ‘ | 94%
: ist, ) — 1
Ilgeledes veere vist 7. Hjeelp til handtering af vanskeligheder ( ) | ° 77
(n=1509) | 77%
(n=oc) | o
8. Kontaktperson tager saerligt ansvar 95

(n=1505) ] 92%

9. Personalets forberedelse til samtaler 90

(n=1555) 1 96%

10. Tilretteleeggelse af udrednings- og
behandlingsforigb

TILRETTELAGGELSE
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13c. Vejledning/undervisning til foreeldre

hjulpet (n=349) | | 84%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Region Nordjylland O Hele Landet



Resultatoversigt. Andel positive svar (procent).

20|12 20|13 20|14

13d. Gruppeterapi/gruppesamtaler (n=1) 100% 100
9 hjulpet (n=135) 1 70%
a (n=69) 84%
= 14. Oplevet fejl 84
§ (n=1585) ] 88%
@ . (n=10) 80%
16. Personalets handtering af fejl 80
(n=166)  68%
17a. Informationer om udredning og (n=71) 89% 89
behandling (n=1543) | 89%
.................................................. ‘
175, Tnformationer om vanskeigheder  (1-57). N /¢ .
z og problemer (n=1525) ] 85%
= | 7. iormationer om medicinens (1-31) | 5%
§ | vikning og bivirkninger (n=823) | 88%
z ey
18. Modtaget skriftlig information 62
(n=1362) ] 58%
(n=38) 97%
19. Vurdering af skriftlig information I 97
(n=784) | 94%
735, Samarbejde mellem am. g =y .
daginstitution/skole/uddannelsessted (n=979) | 73%
235, Samarbete mellem arb. 09 (n=40) | 70
O] PPR/Socialforvaltning 70
9 (n=766) ] 59%
g | Prvsocalonatng . (n=7e8) |
I | 23c. Samarbejde mellem amb. og (n=30) 77% 77
u praktiserende leege (n=647) ] 70%
S | e ]
% | 234, samarbejde mellem amb. og (n=c) | 00
psykiatrisk sengeafsnit (n=166) | 82%
.................................................. ‘
(n-57) | 5o
25. Mangler behandlingstilbud | 56
(n=1198) ] 56%
__________________________________________________ ‘
- (n=c5) | -
\ 27. Barn modtager medicin | 55
- (n=65) | ‘ : | 55%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Region Nordjylland

O Hele Landet



Sammenligning med landsresultatet

Figuren til hgjre viser, pa hvor mange af
spgrgsmalene andelen af forzeldre, der har svaret
positivt, er

e Hgjere end landsresultatet
e Det samme som landsresultatet

e Lavere end landsresultatet

I figuren er resultatet sammenlignet med
landsresultatet pad i alt 29 spgrgsmal.

Forskellene mellem regionens resultat og
landsresultaterne er ikke signifikanstestet.

B Hgjere end landsresultatet
B Det samme som landsresultatet
O Lavere end landsresultatet



Spgrgsmal med umiddelbare forbedringsmuligheder

Foreldrenes svar pa spgrgsmalene er her Positive Positive  Sammenhaeng
sammenholdt med sammenhangen mellem de
enkelte spgrgsmal og foraeldrenes samlede indtryk. % [1-28] [1-28]
25. Mangler du tilbud til dit barn eller til dig som forzelder til et barn i psykiatrien? 56 26 9
Forma3alet er at identificere spgrgsmgll som er vigtige 17b. Far du de informationer, som du har brug for, omkring dit barns vanskeligheder og 78 21 12
. . bl ?
for foreeldrene, hvor der er forbedringsmuligheder problemer
eller hvor det er V|gt|gt at fastholde resultatet. 7. Har du fiet hjeelp til at tackle dit barns vanskeligheder og problemer? 77 22 14
23b. Hvordan oplever du, at samarbejdet er mellem PPR/Socialforvaltning og 70 24 21
ambulatoriet?
Forbedringsmuligheder 17a. Far du de informationer, som du har brug for, omkring dit barns udredning og 89 17 7
behandling?
@verst er fem sporgsmdl, der rummer store
umiddelbare forbedringsmuligheder, fremhaevet.
Sporgsmilene er karakteriseret ved relativt f§  SPergsmal med fokus pa fastholdelse af resultat
positive svar og relativ stor sammenhaeng med det A T sammenhaeng
samlede indtryk.
% [1-28] [1-28]
Fastholdelse af resultat 1. Er personalet i ambulatoriet interesseret i din erfaring og viden om dit barn? 99 4 4
o . .
Nederst er fem spgrgsmal, hvor det er vigtigt at 13d. Har gruppeterapi/gruppesamtaler for bgrn hjulpet dit barn til at f& det bedre? 100 3 6
fastholde resultatet, fremhaevet. Spgrgsmalene er
karakteriseret ved en relativ stor andel positive svar 12. Er det dit indtryk, at dit barn f8r den rette stgtte og behandling i ambulatoriet? 96 7 2
I
samtidig med, at sammenhangen med det samlede 10. Hvordan vurderer du, at dit barns samlede udrednings- og behandlingsforigb er 91 13 1
. . i ?
indtryk er relativ stor. tirettelagt
8. Oplever du, at dit barns kontaktperson tager seerligt ansvar for dit barns udredning o5 8 5

og behandling?

Sporgsmalene er rangordnet og fremhaevet pa
baggrund af andel positive svar og den bivariate
sammenhang mellem spgrgsmalene og det samlede
indtryk (y).

Der indgar i alt 28 spgrgsmal i rangordningen.



Figuren til hgjre viser variationen i foraldrenes
svar pa regionsniveau.

I figuren er andel positive svar pd spgrgsmalene
vist for hver region. Regionens resultat pa
spgrgsmalene er markeret med en fuldoptrukken
cirkel.

Spgrgsmalene vises temavist med det samlede
indtryk som det fgrste tema. Den lodrette tekst
yderst til venstre viser, hvilket tema spgrgsmalene
hgrer under.

KONTAKT

TILRETTELAE
GGELSE

LING

BEHAND

INFORMATION

SAMMENHANG

Spredningsfigur

- 27. Barn modtager medicin o

0% 20% 40% 60% 80%



Nummer og spgrgsmalsformulering i spgrgeskemaet

—

1 Spgrgsmalets tema i sporgeskemaet r

100%:
Tema: Samlet indtryk af ambulatoriet
Svar pa spergsmal; 321 (77 %) B0%e 1
Positive svar: I haj grad; I nogen gm £0%
Antal svar i figurerne (procent af 405
regionens samlede besvarelser)
20%
| Svar kategoriseret som positive | / /DO__

®] hej grad B nogen grad . - - .
BT mindre grad D Slet ikke Rangorqnmg. Regmngr i undersggelsen rangordnet efter andel positive svar og
sammenlignet med regionsresultatet.

| Regionsresulatet: Svarfordelingen pd spgrgsmalet

ZDII.Z 20|13 20|14

Ihejgrad Inogengrad Imindre Slet ilde Antal [Andet]*
Hele landet (n=1274) 85 grad
Region X (n=321) a3 Alle 40 42 12 5 321 86
Barnets ken
Tene 35 45 12 4 158 54
295) 82 Pig= 45 35 13 5 157 20
_______________________________ Barnets alder
Afdeling B (n=26) . 0-5 &r 17 56 17 11 18 21
7 -14 &r 42 37 16 5 148 37
15 3r eller derover 42 45 g 4 153 26
0% 20% 40% 50% 80% 100% Garnets lontakber
\ B 1 hgj grad B nogen grad 21 mindre grad 0 Slet ikke -4 kontakter == P I 9 o6 P
5-9 kontakter 48 43 g 1 79 17
Sammenligning: Regionsresultatet sammelignet med svarfordelingen Ower 10 kontakter 45 EE] 11 4 145 2
for hele landet og opdelt p8 afdelingsniveau. Foraldrenes kontakter
1-4 kontakter 235 43 20 7 55 57
5-9 kontakter 44 43 8 5 111 25
Andel positive svar i dette ars undersggelse. I de Over 10 kontakter 33 EE] il E 103 E
kommende 8rs undersggelser, vil de tidligere &rs resultater Er hontakt afisluttet
ligeledes vaere vist. 2 43 43 10 4 49 17
Naj 41 42 13 4 256 62
Belastning
/ Meget/en del belastet 37 44 14 5 232 53
Ete'slet ikke belastet 52 37 3 5 79 26
Krydstabel: Regionsresultatet fordelt pa ken, alder og [Andet]*: Ved ikke/ikke relevant S
gvrige baggrundsoplysninger.
Svarfordelingen for grupper med mindre end to svar vises | Svar der ikke indg8r i figurerne og beregningen af andel positive svar.
ikke.

-11 -

-10 -



100% 93%

Tema: Samlet indtryk af ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 70 (99 %) 80% -

Positive svar: Virkelig godt; Godt 60%
40%

20%

0% -

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt
20|12 20|13 20|l4

Hele landet (n=1598) 94 Virkelig godt Godt Darligt Virkelig darligt  Antal
% % % % n
Region Nordjylland (n=70) 93 Alle a4 a9 6 1 70
Barnets kon
Dreng 56 38 6 0 34
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o5 .
A (n=56) Pige 33 58 6 3 36
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 ar 67 33 0 0 3
o 86 R
friklinik (n=14) 7 -14 ar 60 33 7 0 30
15 ar eller derover 30 62 5 3 37
0% 20% 40% 60% 80% 100% ke Kt
W Virkelig godt B Godt o Darligt O Virkelig darligt Sarmels kontakter
99 9 9 darllg 1-4 kontakter 50 42 ) 0 24
5-9 kontakter 47 53 0 0 15
Over 10 kontakter 41 48 7 3 29
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 46 43 11 0 28
5-9 kontakter 31 69 0 0 13
Over 10 kontakter 52 41 4 4 27
Er kontakt afsluttet
Ja 63 25 13 0 16
Nej 39 55 4 2 51
Belastning
Meget/en del belastet 50 42 6 2 52
Lidt/slet ikke belastet 27 67 7 0 15

-11 -



100% 93%
Tema: Samlet indtryk af ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 57 (80 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40% 1

20% 1

0%

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1274) 85 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=57) 93 Alle 33 60 4 4 57 13
Barnets kon
Dreng 50 42 0 8 24 9
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 96 Pige >1 73 6 o 33 P
A (n=52)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 60 0-6 &r 50 50 0 0 2 2
friklinik (n=5) 7 -14 &r 25 60 5 10 20 9
15 &r eller derover 37 60 3 0 35 2
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B 1 hgj grad B I nogen grad @1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 31 52 0 15 13 10
5-9 kontakter 15 85 0 0 13 2
Over 10 kontakter 40 53 7 0 30 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 29 59 0 12 17 11
5-9 kontakter 20 80 0 0 10 2
Over 10 kontakter 36 57 7 0 28 0
Er kontakt afsluttet
Ja 64 27 0 9 11 5
Nej 28 67 5 0 43 7
Belastning
Meget/en del belastet 32 61 5 2 41 10
Lidt/slet ikke belastet 31 62 0 8 13 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

-12 -



. . 100% 99%
Tema: Din kontakt med ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 70 (99 %) 80% |-
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 0%
40% 1
20% -
B hgj grad B I nogen grad 0%

BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke tal
Hele landet (n=1582) 19% Il 95
% % % % n n
Region Nordjylland (n=70) 99 Alle 86 13 1 0 70 9
Barnets kon
Dreng 85 15 0 0 33 0
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o8 .
A (n=57) Pige 86 11 3 0 37 0
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 100 0 0 0 3 0
o 100 R
friklinik (n=13) 7 -14 ar 90 10 0 0 30 0
15 &r eller derover 81 16 3 0 37 0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. A ) Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter o1 9 0 0 23 0
5-9 kontakter 93 7 0 0 15 0
Over 10 kontakter 77 20 3 0 30 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 89 7 4 0 27 0
5-9 kontakter 92 8 0 0 13 0
Over 10 kontakter 79 21 0 0 28 0
Er kontakt afsluttet
Ja 93 7 0 0 15 0
Nej 84 14 2 0 51 0
Belastning
Meget/en del belastet 82 16 2 0 51 0
Lidt/slet ikke belastet 93 7 0 0 15 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

-13 -



100% 94%

Tema: Din kontakt med ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 66 (93 %) 80% -

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% -
40%

20%

0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1539) 92 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=66) 94 Alle 65 29 > 2 66 2
Barnets kon
Dreng 66 28 6 0 32 0
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o5 Pige 65 29 3 3 34 >
A (n=55)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk o1 0-6 &r 50 50 0 0 2 0
friklinik (n=11) 7 -14 &r 72 17 10 0 29 0
15 &r eller derover 60 37 0 3 35 2
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 62 29 10 0 1 P
5-9 kontakter 73 27 0 0 15 0
Over 10 kontakter 64 29 4 4 28 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 56 32 8 4 25 2
5-9 kontakter 69 31 0 0 13 0
Over 10 kontakter 69 27 4 0 26 0
Er kontakt afsluttet
Ja 73 20 7 0 15 0
Nej 65 29 4 2 48 2
Belastning
Meget/en del belastet 66 28 4 2 50 0
Lidt/slet ikke belastet 62 31 8 0 13 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

-14 -



100%
Tema: Din kontakt med ambulatoriet 89%
Svar pa spgrgsmal: 65 (92 %) 80% 1
Positive svar: Passende 60% -
40% H
20% 1]
0%

O For meget ®m Passende O For lidt

20|12 20|13 20|14

Hele landet (n=1562) 85 For meget Passende For lidt Antal [Andet]*
% % % n n
Region Nordjylland (n=65) 89 Alle 6 89 > 65 2
Barnets kan
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 10 %0 0 31 2
A (n=54) 87 Pige 3 88 9 34 0
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
qur_le_— og ungdomspsykiatrisk 100 0-6 &r 0 100 0 2 0
friklinik (n=11) 7 -14 &r 4 93 4 28 2
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 &r eller derover 9 86 6 35 0
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
0O For meget W Passende O For lidt 1-4 Kontakter 5 20 5 1 2
5-9 kontakter 0 100 0 15 0
Over 10 kontakter 11 82 7 28 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 8 84 8 25 2
5-9 kontakter 0 100 0 12 0
Over 10 kontakter 8 88 4 26 0
Er kontakt afsluttet
Ja 8 92 0 13 2
Nej 6 88 6 49 0
Belastning
Meget/en del belastet 4 92 4 49
Lidt/slet ikke belastet 14 79 7 14

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

- 15 -



100%
Tema: Din kontakt med ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 45 (63 %) 80%
Positive svar: Passende 60% -
47%
40% |
20% - =
0% -

O For meget ®m Passende O For lidt

20|12 20|13 20|14

Hele landet (n=925) 58 For meget Passende For lidt Antal [Andet]*
% % % n n
Region Nordjylland (n=45) 47 Alle o a7 53 45 24
Barnets kan
Dreng 0 55 45 22 11
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. a4 .
A (n=39) Pige 0 39 61 23 13
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 0 50 50 2 0
o 67 o
friklinik (n=6) 7 -14 ar 0 35 65 17 13
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 &r eller derover 0 54 46 26 11
0% 20% 40% 60% 80% 100%
§ id Barnets kontakter
O For meget B Passende O For lidt 1-4 kontakter 0 62 38 13 10
5-9 kontakter 0 8 92 12 3
Over 10 kontakter 0 56 44 18 11
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 0 60 40 15 12
5-9 kontakter 0 17 83 12 1
Over 10 kontakter 0 53 47 17 10
Er kontakt afsluttet
Ja 0 60 40 10 5
Nej 0 44 56 34 17
Belastning
Meget/en del belastet 0 53 47 32 19
Lidt/slet ikke belastet 0 18 82 11 4

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

-16 -



100%
Tema: Din kontakt med ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 61 (86 %) 80%
Positive svar: Ja 60% -
48%
40%
20% -
0% -

mJa O Nej

20|12 20|13 20|14

[
Hele landet (n=1484) 52% 48 Ja Nej Antal  [Andet]*
‘ % % n n
Region Nordjylland (n=61) 52% 48 Alle 48 52 61 !
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. ‘ breng 48 52 29 4
A (n=48) 56% 44 Pige 47 53 32 3
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ‘ Barnets alder
qur_le_— og ungdomspsykiatrisk 38% 62 0-6 3r° 100 0 2 0
friklinik (n=13) : 7 -14 3r 56 44 27 3
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 ar eller derover 38 63 32 4
0% 20% 40% 60% 800./0 100% Barmets kontakter
®Ja B Nej 1-4 kontakter 50 50 20 3
5-9 kontakter 54 46 13 2
Over 10 kontakter 46 54 26 2
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 61 39 23 4
5-9 kontakter 27 73 11 1
Over 10 kontakter 48 52 25 2
Er kontakt afsluttet
Ja 75 25 12
Nej 39 61 46
Belastning
Meget/en del belastet 57 43 44 6
Lidt/slet ikke belastet 29 71 14 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%

Tema: Din kontakt med ambulatoriet o1
Svar pa spgrgsmal: 65 (92 %) 80% 1 N
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% A —
20% A —
0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1468) 94 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=65) 91 Alle 65 26 o 0 65 4
Barnets kon
Dreng 63 23 13 0 30 3
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 92 Pige 6 29 A o 35 1
A (n=53)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 83 0-6 &r 50 50 0 0 2 0
friklinik (n=12) 7 -14 &r 54 32 14 0 28 2
15 &r eller derover 74 20 6 0 35 2
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 60 o5 15 0 20 3
5-9 kontakter 79 21 0 0 14 1
Over 10 kontakter 59 31 10 0 29 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 67 25 8 0 24 3
5-9 kontakter 67 25 8 0 12 1
Over 10 kontakter 59 30 11 0 27 0
Er kontakt afsluttet
Ja 73 13 13 0 15 0
Nej 65 27 8 0 48 3
Belastning
Meget/en del belastet 64 24 12 0 50 1
Lidt/slet ikke belastet 58 42 0 0 12 3

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Din kontakt med ambulatoriet
9 9 80% 1 7%
Svar pa spgrgsmal: 65 (92 %)
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% A
20% A
0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1509) 77 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=65) 77 Alle 45 32 18 > 65 4
Barnets kon
Dreng 42 35 19 3 31 2
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 76 Pige 27 29 13 5 34 >
A (n=54)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 82 0-6 &r 33 67 0 0 3 0
friklinik (n=11) 7 -14 &r 57 18 21 4 28 2
15 &r eller derover 35 41 18 6 34 2
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 20 20 15 5 20 P
5-9 kontakter 57 21 21 0 14
Over 10 kontakter 43 30 20 7 30 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 38 33 21 8 24 2
5-9 kontakter 45 36 18 0 11 2
Over 10 kontakter 50 29 18 4 28 0
Er kontakt afsluttet
Ja 67 20 7 7 15 0
Nej 40 36 19 4 47 3
Belastning
Meget/en del belastet 46 30 20 4 50 1
Lidt/slet ikke belastet 42 33 17 8 12 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 95%
Tema: Tilrettelaeggelse af forlgbet i ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 66 (93 %) 80% 1]
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40% A

20%

0%

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1505) 92 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=66) 95 Alle 70 26 > 0 66 3
Barnets kon
Dreng 60 33 7 0 30 2
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 96 Pige 78 19 3 o 36 1
A (n=56)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 90 0-6 &r 100 0 0 0 2 0
friklinik (n=10) 7 -14 &r 68 29 4 0 28 2
15 &r eller derover 69 25 6 0 36 1
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 65 30 5 0 20 >
5-9 kontakter 80 20 0 0 15 0
Over 10 kontakter 66 28 7 0 29 1
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 71 21 8 0 24 2
5-9 kontakter 69 31 0 0 13 0
Over 10 kontakter 70 26 4 0 27 1
Er kontakt afsluttet
Ja 79 21 0 0 14
Nej 69 27 4 0 49
Belastning
Meget/en del belastet 74 20 6 0 50 1
Lidt/slet ikke belastet 50 50 0 0 12 2

[Andet]*: Ved ikke/kender ikke kontaktperson
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100% 909
Tema: Tilrettelaeggelse af forlgbet i ambulatoriet >
Svar pa spergsmal: 67 (94 %) 80% 1 N
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% A —
20% A —
0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1555) 96 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=67) 90 Alle 69 21 S 1 67 2
Barnets kon
Dreng 69 19 13 0 32 1
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o1 Pige 59 >3 A 3 35 1
A (n=54)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 85 0-6 &r 50 50 0 0 2 0
friklinik (n=13) 7 -14 &r 66 21 14 0 29 1
15 &r eller derover 72 19 6 3 36 1
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 71 14 12 0 1 P
5-9 kontakter 80 20 0 0 15 0
Over 10 kontakter 62 24 10 3 29 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 76 8 12 4 25 2
5-9 kontakter 69 31 0 0 13 0
Over 10 kontakter 63 26 11 0 27 0
Er kontakt afsluttet
Ja 80 13 7 0 15 0
Nej 67 22 8 2 49 2
Belastning
Meget/en del belastet 68 18 12 2 50 1
Lidt/slet ikke belastet 71 29 0 0 14 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%

Tema: Tilrettelaeggelse af forlgbet i ambulatoriet o1%e
Svar pa spgrgsmal: 66 (93 %) 80% 1
Positive svar: Virkelig godt; Godt 60% 1

40%

20%

0% -

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt
20|12 20|13 20|14

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=1531) 92 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (n=66) o1 Alle 35 6 S 0 66 2
Barnets kon
Dreng 45 45 10 0 31 2
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o1 Pige 26 66 9 o 35 0
A (n=54)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk o2 0-6 &r 50 50 0 0 2 0
friklinik (n=12) 7 -14 &r 43 50 7 0 28 2
15 &r eller derover 28 61 11 0 36 0
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
m Virkelig godt B Godt B Darligt O Virkelig darligt
1-4 kontakter 43 52 5 0 21 2
5-9 kontakter 40 53 7 0 15 0
Over 10 kontakter 29 57 14 0 28 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 36 56 8 0 25 2
5-9 kontakter 31 62 8 0 13 0
Over 10 kontakter 38 50 12 0 26 0
Er kontakt afsluttet
Ja 43 50 7 0 14 1
Nej 35 57 8 0 49 1
Belastning
Meget/en del belastet 43 45 12 0 49 1
Lidt/slet ikke belastet 7 93 0 0 14 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 96%
Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet
Svar pa spegrgsmal: 67 (94 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40% A

20%

0%

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1517) % 92 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=67) 96 Alle o1 a5 4 0 67 3
Barnets kon
Dreng 66 34 0 0 32 2
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. o5 .
A (n=55) Pige 37 54 9 0 35 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 50 50 0 0 4 0
o 100 R
friklinik (n=12) 7 -14 3r 54 39 7 0 28 2
15 &r eller derover 49 49 3 0 35 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. ) ) Barnets kontakter
B hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 68 32 0 0 22 >
5-9 kontakter 53 47 0 0 15 0
Over 10 kontakter 38 52 10 0 29 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 58 42 0 0 26 2
5-9 kontakter 50 50 0 0 12 1
Over 10 kontakter 44 44 11 0 27 0
Er kontakt afsluttet
Ja 80 20 0 0 15
Nej 45 49 6 0 49
Belastning
Meget/en del belastet 49 47 4 0 51 0
Lidt/slet ikke belastet 62 31 8 0 13 2

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 93%

Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet
Svar pa spergsmal: 30 (42 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 30% 60% -
40%

20%

0% -
B hgj grad B I nogen grad

BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=790) 91 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (h=30) 93 Alle 63 30 3 3 30 17
Barnets kon
Dreng 83 17 0 0 18 6
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 93 .
A (n=29) Pige 33 50 8 8 12 11
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 100 0 0 0 1 1
o 100 R
friklinik (n=1) 7 -14 ar 67 33 0 0 12 7
15 &r eller derover 59 29 6 6 17 9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. ) ) Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 60 20 0 0 5 2
5-9 kontakter 67 33 0 0 9 2
Over 10 kontakter 60 27 7 7 15 10
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 50 50 0 0 6 6
5-9 kontakter 63 38 0 0 8 1
Over 10 kontakter 64 21 7 7 14 10
Er kontakt afsluttet
Ja 100 0 0 0 6 2
Nej 52 39 4 4 23 15
Belastning
Meget/en del belastet 57 35 4 4 23 13
Lidt/slet ikke belastet 80 20 0 0 5 3

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100% 93%
Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet
Svar pa spergsmal: 30 (42 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% -

40%

20%

0%

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=848) 82 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (h=30) 93 Alle 27 67 L 0 30 8
Barnets kon
Dreng 42 50 8 0 12 5
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 93 Pige 17 78 6 o 15 3
A (n=30)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 r - - - - 0
friklinik (n=0) ) 7-14 &r 33 56 11 0 9
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 &r eller derover 24 71 5 0 21 2
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 50 50 0 0 > 2
5-9 kontakter 14 71 14 0 7 2
Over 10 kontakter 29 67 5 0 21 1
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 20 80 0 0 5 4
5-9 kontakter 17 67 17 0 6 2
Over 10 kontakter 32 63 5 0 19 2
Er kontakt afsluttet
Ja 67 33 0 0 3 2
Nej 23 73 4 0 26 6
Belastning
Meget/en del belastet 20 76 4 0 25 6
Lidt/slet ikke belastet 60 20 20 0 5 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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. . . . 000 100%

Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet 100%
Svar pa spgrgsmal: 14 (20 %) 80% |-
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad

60% 1

40% |-

20% |-

B hgj grad B I nogen grad 0%

BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=349) 84
% % % % n n
Region Nordjylland (n=14) 100 Alle 43 57 o 0 14 o
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. Dreng 33 67 0 0 6 >
A (n=13) 100 Pige 50 50 0 0 8
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Brz_lrr_]e_— og ungdomspsykiatrisk 100 0-6 &r 100 0 0 0 1 1
friklinik (n=1) 7 -14 &r 60 40 0 0 5
15 ar eller derover 25 75 0 0 8
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 0 100 0 0 > 3
5-9 kontakter 67 33 0 0 3
Over 10 kontakter 44 56 0 0 9 5
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 0 100 0 0 2 2
5-9 kontakter 50 50 0 0 2
Over 10 kontakter 50 50 0 0 10 5
Er kontakt afsluttet
Ja 75 25 0 0 4 2
Nej 30 70 0 0 10
Belastning
Meget/en del belastet 42 58 0 0 12 7
Lidt/slet ikke belastet 50 50 0 0 2 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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. . . . 1000/ 100%

Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet 0

Svar pa spegrgsmal: 1 (1 %) 80% ||
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 600

Yo

40%

20%
B hgj grad B I nogen grad 0%

BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=135) 70
% % % % n n
Region Nordjylland (n=1) 100 Alle o 100 o 0 1 29
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. Dreng 0 0 0 0 0 14
A (n=1) 100 Pige 0 100 0 0 1 15
............................... Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 0 0 0 0 0 2
friklinik (n=0) ) 7-14 &r 0 0 0 0 0 11
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ! 15 &r eller derover 0 100 0 0 1 16
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 0 0 0 0 0 7
5-9 kontakter 0 0 0 0 0 3
Over 10 kontakter 0 100 0 0 1 18
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 0 0 0 0 0 7
5-9 kontakter 0 100 0 0 1 4
Over 10 kontakter 0 0 0 0 0 18
Er kontakt afsluttet
Ja 0 100 0 0 1 5
Nej 0 0 0 0 0 24
Belastning
Meget/en del belastet 0 100 0 0 1 25
Lidt/slet ikke belastet 0 0 0 0 0 3

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet 84%
Svar pa spegrgsmal: 69 (97 %) 80% 1 N
Positive svar: Nej 60% |
40% - =
20% - =
0% -

B Nej OJa

20|12 20|13 20|14

Hele landet (n=1585) 88 Nz 8 AT
% % n
Region Nordjylland (n=69) 84 Alle 84 16 69
Barnets kan
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 88 12 33
A (n=56) 82 Pige 81 19 36
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 92 0-6 ar 100 0 3
friklinik (n=13) 7 -14 &r 86 14 29
15 &r eller derover 81 19 37
0% 20% ' 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
= Nej bJla 1-4 kontakter 9% 4 23
5-9 kontakter 87 13 15
Over 10 kontakter 76 24 29
Foreaeldrenes kontakter
1-4 kontakter 89 11 27
5-9 kontakter 92 8 13
Over 10 kontakter 78 22 27
Er kontakt afsluttet
Ja 94 6 16
Nej 80 20 50
Belastning
Meget/en del belastet 86 14 51
Lidt/slet ikke belastet 80 20 15

-28-



100%
Tema: Dit barns behandling i ambulatoriet 00
Svar pa spergsmal: 10 (14 %) 80%
Positive svar: Virkelig godt; Godt 60%

40% 1

20% 1

0%

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt

20|12 20|13 20|14

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=166) 68 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (h=10) 80 Alle 40 40 20 0 10 1
Barnets kon
Dreng 75 25 0 0 4 0
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 78 .
A (n=9) Pige 17 50 33 0 6 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 ar - - - - 0 0
o 100 R
friklinik (n=1) 7 -14 ar 67 33 0 0 3 1
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ! 15 &r eller derover 29 43 29 0 7 0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
o o o Barnets kontakter
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig darligt 1-4 kontakter N N N N 1 0
5-9 kontakter 0 100 0 0 1 1
Over 10 kontakter 29 43 29 0 7 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 33 33 33 0 3 0
5-9 kontakter - - - - 0 1
Over 10 kontakter 33 50 17 0 6 0
Er kontakt afsluttet
Ja - - - - 1 0
Nej 33 44 22 0 9 1
Belastning
Meget/en del belastet 14 57 29 0 7 0
Lidt/slet ikke belastet 100 0 0 0 2 1

[Andet]*: Personalet kendte ikke fejlen(e)
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100%
Tema: Information fra ambulatoriet 89%
Svar pa spgrgsmal: 71 (100 %) 80% 1
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1

40% -

20%

0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1543) 89 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=71) 89 Alle 61 28 10 1 1 o
Barnets kon
Dreng 59 29 12 0 34 0
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 93 Pige 62 >7 s 3 37 0
A (n=57)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 1 0-6 &r 50 50 0 0 4 0
friklinik (n=14) 7 -14 &r 60 23 17 0 30 0
15 &r eller derover 62 30 5 3 37 0
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 58 1 n 0 22 0
5-9 kontakter 53 47 0 0 15 0
Over 10 kontakter 63 27 7 3 30 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 54 25 18 4 28 0
5-9 kontakter 54 38 8 0 13 0
Over 10 kontakter 68 29 4 0 28 0
Er kontakt afsluttet
Ja 69 13 19 0 16 0
Nej 63 31 4 2 51 0
Belastning
Meget/en del belastet 65 25 8 2 52 0
Lidt/slet ikke belastet 40 40 20 0 15 0

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra ambulatoriet
o o 800/ . 78%

Svar pa spgrgsmal: 67 (94 %) °

Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40% A —
20% A —
0% -

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=1525) 85 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=67) 78 Alle 55 22 21 1 67 3
Barnets kon
Dreng 59 25 16 0 32 2
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 76 Pige 51 20 2% 3 35 1
A (n=54)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 85 0-6 &r 75 25 0 0 4 0
friklinik (n=13) 7 -14 &r 56 15 30 0 27 3
15 &r eller derover 53 28 17 3 36 0
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 50 32 18 0 2 P
5-9 kontakter 60 27 13 0 15 0
Over 10 kontakter 57 14 25 4 28 1
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 44 30 22 4 27 1
5-9 kontakter 64 27 9 0 11 2
Over 10 kontakter 63 15 22 0 27 0
Er kontakt afsluttet
Ja 63 19 19 0 16 0
Nej 54 23 21 2 48 2
Belastning
Meget/en del belastet 59 20 18 2 49 2
Lidt/slet ikke belastet 36 36 29 0 14 1

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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. . 100% 97%
Tema: Information fra ambulatoriet
Svar pa spegrgsmal: 31 (44 %) 80%
Positive svar: I hgj grad; I nogen grad 60% 1
40%
20%
0%

B hgj grad B I nogen grad
BI mindre grad 0O Slet ikke

20|12 20|13 20|14

1 hgjgrad 1nogen grad I mindre Slet ikke Antal [Andet]*
Hele landet (n=823) 88 grad
% % % % n n
Region Nordjylland (n=31) 97 Alle 58 39 o 3 31 28
Barnets kon
Dreng 55 45 0 0 20 11
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 97 .
A (n=29) Pige 64 27 0 9 11 17
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 100 0 0 0 1 2
o 100 R
friklinik (n=2) 7 -14 ar 69 31 0 0 13 13
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ! 15 &r eller derover 47 47 0 6 17 13
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. ) ) Barnets kontakter
B I hgj grad B I nogen grad B1 mindre grad OSlet ikke 1-4 kontakter 23 57 0 0 7 12
5-9 kontakter 44 56 0 0 9 3
Over 10 kontakter 79 14 0 7 14 12
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 43 57 0 0 7 14
5-9 kontakter 44 56 0 0 9 2
Over 10 kontakter 77 15 0 8 13 12
Er kontakt afsluttet
Ja 67 33 0 0 6 4
Nej 58 38 0 4 24 21
Belastning
Meget/en del belastet 63 33 0 4 24 19
Lidt/slet ikke belastet 40 60 0 0 5 7

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Information fra ambulatoriet
Svar pa spgrgsmal: 61 (86 %) 80%
- 62%
Positive svar: Ja 60% -
40%
20%
0%

B Ja ONej, jeg fik det ikke tilbudt

20|12 20|13 20|14

Ja Nej, jeg fik det ikke tilbudt  Antal [Andet]*
Hele landet (n=1362) 58
% % n n
Region Nordjylland (n=61) 62 Alle 62 38 61 9
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 8 17 2 >
A (n=49) 59 Pige 44 56 32 4
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
qur_le_— og ungdomspsykiatrisk 75 0-6 &r 67 33 3 0
friklinik (n=12) 7 -14 &r 65 35 26 4
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 ar eller derover 59 41 32 5
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
| BE] O Nej, jeg fik det ikke tilbudt 1-4 kontakter 67 33 18 5
5-9 kontakter 73 27 15 0
Over 10 kontakter 54 46 26 3
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 59 41 22 6
5-9 kontakter 77 23 13 0
Over 10 kontakter 60 40 25 2
Er kontakt afsluttet
Ja 86 14 14 2
Nej 53 47 45 6
Belastning
Meget/en del belastet 66 34 47 5
Lidt/slet ikke belastet 45 55 11 4

[Andet]*: Nej, jeg havde ikke behov for det
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100% 97%
Tema: Information fra ambulatoriet
Svar pa spegrgsmal: 38 (54 %) 80% -
Positive svar: Virkelig god; God 60% 1
40%
20% -
0%

B Virkelig god B God
@ Darlig O Virkelig darlig
20|12 20|13 20|14

Virkelig god God Darlig Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=784) 94 darlig
% % % % n n
Region Nordjylland (n=38) 97 Alle 16 82 3 0 38 9
Barnets kon
Dreng 17 79 4 0 24 0
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 97 .
A (n=29) Pige 14 86 0 0 14 0
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 50 50 0 0 2 0
o 100 R
friklinik (n=9) 7 -14 ar 24 76 0 0 17 0
15 ar eller derover 5 89 5 0 19 0
0% 20% 40% 60% 80% 100%
o o e Barnets kontakter
B Virkelig god B God @ Darlig O Virkelig darlig 1-4 kontakter 5 75 0 0 12 0
5-9 kontakter 18 82 0 0 11 0
Over 10 kontakter 7 86 7 0 14 0
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 23 77 0 0 13 0
5-9 kontakter 0 100 0 0 10 0
Over 10 kontakter 20 73 7 0 15 0
Er kontakt afsluttet
Ja 33 67 0 0 12 0
Nej 8 88 4 0 24 0
Belastning
Meget/en del belastet 19 77 3 0 31 0
Lidt/slet ikke belastet 0 100 0 0 5 0

[Andet]*: Jeg har ikke leest den
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100%
Tema: Sammenhang og samarbejde o0t
Svar pa spgrgsmal: 39 (55 %) 80%
Positive svar: Virkelig godt; Godt 60% 1

40%

20%

0%

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt
20|12 20|13 20|14

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=979) 73 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (n=39) 79 Alle 26 >4 18 3 39 30
Barnets kon
Dreng 32 41 23 5 22 11
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 82 Pige 13 71 12 o 17 19
A (n=28)
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 73 0-6 &r 50 50 0 0 2 1
friklinik (n=11) 7 -14 &r 36 36 23 5 22 8
15 &r eller derover 7 80 13 0 15 21
0% 20% 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
m Virkelig godt B Godt B Darligt O Virkelig darligt
1-4 kontakter 31 50 19 0 16 7
5-9 kontakter 25 50 13 13 8 7
Over 10 kontakter 20 60 20 0 15 14
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 35 41 24 0 17 10
5-9 kontakter 0 67 33 0 6 7
Over 10 kontakter 27 60 7 7 15 12
Er kontakt afsluttet
Ja 25 50 25 0 12 4
Nej 26 56 15 4 27 23
Belastning
Meget/en del belastet 29 52 16 3 31 20
Lidt/slet ikke belastet 0 71 29 0 7 8

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Sammenhang og samarbejde
Svar pa spergsmal: 40 (56 %) 80% 70%
Positive svar: Virkelig godt; Godt 60% 1

40%

20%

0%

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt

20|12 20|13 20|14

[ Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=766) 28% | 13% 59 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (n=40) 70 Alle 23 48 25 > 40 29
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 24 a4 24 8 2 8
A (n=29) 7%| 66 Pige 20 53 27 0 15 21
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 82 0-6 &r 67 33 0 0 3 0
friklinik (n=11) 7 -14 &r 25 35 30 10 20 9
! ' ' ' ' 15 ar eller derover 12 65 24 0 17 20
0% 20% 40% 65)0/'0 800(0 ' O1C.)O% Barnets kontakter
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig darligt 1-4 kontakter 18 65 12 5 17 5
5-9 kontakter 50 0 33 17 6 9
Over 10 kontakter 19 44 38 0 16 13
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 21 58 16 5 19 9
5-9 kontakter 0 50 50 0 4 8
Over 10 kontakter 31 31 31 6 16 11
Er kontakt afsluttet
Ja 33 33 33 0 12 4
Nej 18 54 21 7 28 22
Belastning
Meget/en del belastet 26 42 26 6 31 20
Lidt/slet ikke belastet 0 71 29 0 7 8

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Sammenhang og samarbejde
9 9 80% 7%
Svar pa spgrgsmal: 30 (42 %)
Positive svar: Virkelig godt; Godt 60% 1
40% 1
20% 1
0%

W Virkelig godt B Godt
@ Darligt O Virkelig darligt
20|12 20|13 20|14

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=647) 70 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (n=30) 77 Alle 20 57 13 10 30 39
Barnets kon
Dreng 14 57 14 14 14 19
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. 73 .
A (n=26) Pige 25 56 13 6 16 20
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 0 100 0 0 1 2
o 100 R
friklinik (n=4) 7 -14 ar 31 46 15 8 13 16
! ' ' ' ' ' 15 ar eller derover 13 63 13 13 16 21
0% 20% 40% 60% 80% 100%
o o o Barnets kontakter
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig darligt 1-4 kontakter 30 70 0 0 10 13
5-9 kontakter 29 29 14 29 7 8
Over 10 kontakter 8 62 23 8 13 16
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 29 64 0 7 14 14
5-9 kontakter 0 0 50 50 2 10
Over 10 kontakter 15 54 23 8 13 14
Er kontakt afsluttet
Ja 38 63 0 0 8 8
Nej 14 57 19 10 21 29
Belastning
Meget/en del belastet 23 54 12 12 26 25
Lidt/slet ikke belastet 0 75 25 0 4 11

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant

- 37 -



; 100% 1006

Tema: Sammenhang og samarbejde 0
Svar pa spgrgsmal: 8 (11 %) 80% ||
Positive svar: Virkelig godt; Godt

60% -

40% 1

20%

W Virkelig godt B Godt 0%

@ Darligt O Virkelig darligt
20|12 20|13 20|14

Virkelig godt Godt Darligt Virkelig Antal [Andet]*
Hele landet (n=166) 82 darligt
% % % % n n
Region Nordjylland (h=8) 100 Alle 9 100 0 0 8 56
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 0 100 0 0 3 27
A (n=8) 100 Pige 0 100 0 0 5 29
............................... Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk 0-6 &r 0 0 0 0 0 3
friklinik (n=0) ) 7-14 8r 0 100 0 0 2 24
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ! 15 &r eller derover 0 100 0 0 6 29
0% 20% 40% 65)0/'0 800(0 ' O1C.)0% Barnets kontakter
B Virkelig godt B Godt O Darligt O Virkelig darligt 1-4 kontakter 0 100 0 0 1 1
5-9 kontakter 0 100 0 0 1 12
Over 10 kontakter 0 100 0 0 6 22
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 0 100 0 0 1 26
5-9 kontakter 0 100 0 0 1 10
Over 10 kontakter 0 100 0 0 5 20
Er kontakt afsluttet
Ja 0 100 0 0 1 15
Nej 0 100 0 0 6 39
Belastning
Meget/en del belastet 0 100 0 0 6 42
Lidt/slet ikke belastet 0 100 0 0 2 12

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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100%
Tema: Sammenhang og samarbejde
Svar pa spgrgsmal: 57 (80 %) 80%
Positive svar: Nej 60% 1 56%
40%
20% -
0% -

B Nej OJa

20|12 20|13 20|14

Hele landet (h=1198) 56 Nej e antalilAndetis
% % n n
Region Nordjylland (n=57) 56 Alle 56 a4 57 13
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 63 37 30 4
A (n=46) 52 Pige 48 52 27 9
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
qur_le_— og ungdomspsykiatrisk 73 0-6 &r 100 0 3 1
friklinik (n=11) 7 -14 &r 54 46 24 5
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 ar eller derover 53 47 30
0% 20% ' 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
m Nej BJa 1-4 kontakter 74 26 19
5-9 kontakter 58 42 12
Over 10 kontakter 40 60 25 4
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 59 41 22 6
5-9 kontakter 67 33 9 4
Over 10 kontakter 46 54 24 3
Er kontakt afsluttet
Ja 69 31 13 3
Nej 53 48 40 10
Belastning
Meget/en del belastet 55 45 44
Lidt/slet ikke belastet 60 40 10 5

[Andet]*: Ved ikke/ikke relevant
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Tema: Regionalt spgrgsmal

Svar pa spgrgsmal: 65 (92 %)

Positive svar: Nej

| Nej

OJa

20|12 20|13 20|14

Regionen (n=65) 55 Nej Ja Antal [Andet]*
% % n n
Region Nordjylland (n=65) 55 Alle 55 45 65 2
Barnets kon
Bgrne- og ungdomspsyk. Afd. breng 45 2> 31 0
A (n=53) 47 Pige 65 35 34 2
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Barnets alder
Bgrne- og ungdomspsykiatrisk o2 0-6 &r 67 33 3 0
friklinik (n=12) 7 -14 &r 62 38 26 1
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 15 ar eller derover 50 50 36 1
0% 20% ' 40% 60% 80% 100% Barnets kontakter
= Nej bJla 1-4 kontakter 62 38 21 1
5-9 kontakter 40 60 15 0
Over 10 kontakter 57 43 28 1
Foreeldrenes kontakter
1-4 kontakter 65 35 26 1
5-9 kontakter 33 67 12 0
Over 10 kontakter 58 42 26 1
Er kontakt afsluttet
Ja 50 50 14 1
Nej 56 44 48 1
Belastning
Meget/en del belastet 53 47 49 2
Lidt/slet ikke belastet 64 36 14 0
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[Andet]*: Ved ikke



P& psykiatriundersogelser.dk kan du leese mere om
LUP-psykiatri.

P& hjemmesiden er det muligt at se spgrgeskemaer,
DDKM spgrgsmal, tidsplan m.v.

Her kan du blandt andet ogsa finde
kontaktoplysninger p& de regionale koordinatorer
samt de medarbejdere i CFK, som er involveret i
undersggelserne.

Du kan ogsa nemt blive ledt videre til rapporten med
nationale resultater samt regionale rapporter, der
ligger pa sundhed.dk.
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